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OZET

Turizm hareketlerinin gelisim hizi, golf turizminin 6nemli bir yere sahip olacagini
gostermektedir. Alternatif turizm semsiyesi ad1 altinda, golf turizmi 6zellikle son yillarda
uluslararasi pazar i¢inde 6nemli etkiye sahip olmaya baslamistir. Golf turizm harcamalari,
diger turizm harcamalarina gore daha yiiksek harcamalara sahip oldugu icin iilke
ekonomisine katkilar1 daha yiiksek olmaktadir. Golf turizmi Glkemizde turizm endustrisi
igerisinde son zamanlarda biiylimesi devam eden 6nemli bir pazar haline gelmistir. Golf
turizminin biliylimesi g6z Oniine alindiginda, 6nemli golf destinasyonu olan, Belek
bolgesine golf destinasyonu olarak tercih edilmesinde etkili olan faktorlerin
anlagilmasinda 6nemli hale gelmektedir. Bu calismanin amaci da, Tiirkiye nin en 6nemli
golf turizm destinasyonu olan Belek bolgesinin golf turizmi agisindan tercih edilmesinde
ve bolgeye gelen ziyaretgilerin bu etkinlige katilmasinda etkili olan motivasyonlarimnin
belirlenmesi amaglanmistir. Bu amaca ulasmak i¢in nitel ve nicel desenli yontemler
kullanilmistir. Bu baglamda yar1 yapilandirilmis goriisme ve anket yontemleri
kullanilmistir. Arastirma verilerinin analizinde (SPSS 18) kullanilmistir. Verilerin
degerlendirilmesinde tanimlayici ve istatistiksel yontemler ve agimlayici faktor analizi
kullanilmistir. Calismanin sonucuna gore, Belek Bolgesinin golf turizmi amagli tercih
edilmesini etkileyen en 6nemli gekici faktorler, iklim 6zellikleri, golf sahalarinin tasarima,
konaklama tesislerinin ve hizmetlerinin kalitesi ve golf saha kondisyonlarinin iyi
olmasidir. Caligmanin diger bir sonucu olarak, bolgede golf sporuna katilan bireylerin bu
etkinlige yonelten faktorlerin belirlenmesidir. Buna gore, agik havada olmaktan zevk
almak, golf oynarken keyifli hissetmek, gerginlikten ve stresten uzaklagsmak, zinde ve
saglikli hissetmek One c¢ikan motivasyonel faktorlerdir. Caligmanin sonuglarinin
literatiire katki saglayacagi, ayrica turizm profesyonellerine ve gelecekteki pazarlama
stratejilerinin gelistirilmesine yardime1 olacagi diigiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Golf turizmi, Seyahat Motivasyonlar1, itici ve Cekici Faktorler,

Belek Bolgesi
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SUMMARY
DETERMINATION OF THE GOLF TOURISM MOTIVATIONS: AN
EXPLORATORY RESEARCH

The speed of development of tourism movements shows that golf tourism will
have an important place. In the name of the alternative tourism umbrella, golf tourism has
started to have significant impact especially in the international market in recent years.
Since tourism expenditures have higher expenditures compared to other tourism
expenditures, their contribution to the national economy is also higher. Golf tourism has
become an important market in the tourism industry in our country. Considering the
growth of golf tourism, it is important in understanding the factors that are important for
the preferred golf destination as well as being preferred as a golf destination. The purpose
of this study, Turkey's most important golf tourism destination is to be preferred in terms
of Belek golf tourism and visitors from the region was aimed to determine the motivation
Is effective in participating in this event. The sample of the study consisted of individuals
who participated in golf tourism in 157 (domestic) and 108 (foreign) 265 who visited
Belek region for golf purposes in March-April selected by simple random sampling
method. The data collection and method of the research is mixed pattern. In this context,
semi-structured interview and survey methods are used. It was used in the analysis of
research data (SPSS 18). Descriptive and statistical methods and exploratory factor
analysis were used to evaluate the data. As a result of the study, the most important
attractive factors, climatic features, design of golf courses, quality of accommodation
facilities and services and good condition have resulted in the most effective factors.
Another result of the study is that the push motivational factors that are effective in the
participation of the participants in golf sport are to enjoy being outdoors, to feel enjoyable
while playing golf, to get away from tension and stress, to feel fit and healthy. It is
believed that the results of the study will contribute to the literature, and will help the
tourism professionals and the development of future marketing strategies.

Keywords: Golf tourism, Travel Motivations, Push and Pull Factors, Belek Region.
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GIRIS

Turizm c¢alismalarinda motivasyon, turist davranisini anlamaya yardimci olan
onemli bir kavram olarak ifade edilmektedir (Meng vd., 2008: 43). Motivasyon,
insanlarin davraniglarini etkileyen 6nemli bir olgudur. Turizm de insan davranislariyla
iligkili oldugu i¢in, turizm i¢inde motivasyon olduk¢a 6onemlidir ve turist memnuniyetini
saglayabilmek, destinasyonlar i¢in basari olarak goriilmektedir (Mohammad ve Som,
2010: 42). Bu ylzden seyahat motivasyon faktorlerinin analizini iyi yapmak
destinasyonun pazarlanmasinda ve turizmin gelismesinde 6nemli katkilar saglar (Beh ve
Bruyere, 2007: 1465). Bundan dolay1 destinasyon isletmecileri turistlerin davranislarinin
onceden tespit edilebilmek, verilecek hizmetin turistlerin ihtiyag ve isteklerine gore
uyarlanabilmesi ve kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilarak hizmet kalitesinin
artirmay1 hedefler bunun i¢in seyahat motivasyonlarinin belirlenmesi olduk¢a 6nemlidir.

Diinya’da talebin gittikge yogunlastigi sektor olan turizm icinde seyahat
motivasyonu onem arz etmektedir. Turizm literatiiriinde motivasyon, turist davranisini
etkileyen (Semerci ve Akbaba, 2018: 43) ve turistlerin tatil yeri secimindeki etmenleri,
turistlerin tatil yapmalarinin altindaki sebepleri, hangi tiir turizm ¢esidinde yer almak
istedikleri gibi sorularin agiklayicisi olarak goriiliir (Caberve Albayrak, 2016: 74).
Ayrica, motivasyon seyahat eden kisilerin davranislarini yonlendiren ve onlar1 seyahat
etmeye tesvik eden psikolojik ve kisisel ihtiyaglar butlnl olarak da tanimlanmistir. Bu
yiizden iizerinde durulmasi gereken 6nemli bir turizm konusudur.

Turizm yazinin da seyahat motivasyonlari i¢erisinde tizerinde en ¢ok durulan itici
ve cekici seyahat faktorleri olmustur. Ciinkii itici ve ¢ekici motivasyon faktdrleri kisileri
seyahate yonlendiren 6nemli seyahat motivasyon unsurlaridir (Baloglu ve Uysal, 1996:
32). Turistleri destinasyonlara seyahat etmeye yodnlendiren motivasyonlar itici, seyahat
edilen destinasyonlarin kendilerine 6zgii sahip olduklari motivasyonlar ¢ekici faktorler
olarak tanimlanmistir. Destinasyonlarin sahip oldugu c¢ekici motivasyonlarinin
belirlenmesi destinasyon yoneticilerinin ve turizm pazarlamacilarinin, golf turizmine
katilan ziyaretcilerin beklenti, ihtiya¢ ve isteklerini karsilanmasini saglayacak hizmet
sunmalarina olanak taniyacaktir. Dolayisiyla golf turizmine iliskin itici ve c¢ekici
motivasyonlarin belirlenmesi, tercih edilen destinasyonun turist ihtiya¢ ve isteklerini
rasyonel sekilde karsilayabilmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismada, turizm de
onem arz eden itici ve ¢ekici faktorlerin, belek bolgesini golf amach ziyaret eden yerli ve

yabanci turistlerin igsel (itici) ve dissal (¢ekici) motivasyonlarini belirlemek ve etkili olan



motivasyon faktorlerinin siirdiirebilirliginin saglanmasi ve gelistirilmesi amaglanmistir.
Ayrica golf turizm igletmelerini bilgilendirmek ve literatiire katki saglanmak da
amaglanmustir. Destinasyona 6zgu cekici faktorler, destinasyonun tercih edilmesi ve rakip
destinasyonlar karsisinda avantaji saglayabilmesi agisindan énemlidir. Bu yiizden tercih
edilen destinasyonlarin neden tercih edildigi ile ilgili ¢ekici faktdrlerini iyi bilmesi ve bu
faktorlerin stirdiirebilirligini devam ettirmesi uzun vadede destinasyonun varligini
koruyacag diistiniilmektedir.

Turist davraniglarini agiklayan ve ifade eden seyahat motivasyonlar1 turizm
arastirmalarinin basladigi zamandan bu yana turizm ¢aligmalarinin 6nemli bir merkezinde
yer almigtir. Seyahate karar veren bireylerin, seyahatlerinin nedenini belirlemek igin
motivasyon arastirmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Ciinkii Pearce ve Caltabiano’e (1983)
gore seyahat davranisi, seyahat motivasyonu arastirmalariyla tahmin edilebilmektedir. Bu
anlamda itici ve g¢ekici motivasyonlar, seyahat davranislari ile ilgili pek ¢ok ¢alismada
tercih edilmis ve turist davranislarinin arkasinda yatan motivasyonlar1 anlamada énemli
rol oynamistir (Muhammad ve Mat Som, 2010: 42). Akdeniz’in en 6nemli ve olgun
turizm merkezi olan Belek destinasyonun ekonomisi yaygin olarak turizm endustrisine
dayanmaktadir. Siirdiirebilirligini zorlastiran bazi yapisal Ozelliklere sahiptir ve
karsilastigi en Onemli zorluklardan biri turizmin belek bolgesindeki mevsimsellik
sorunudur. Belek destinasyonu sahip oldugu iklimsel ozellikler, yapisal 6zellikler gibi
birgok kendine has g¢ekici motivasyonel faktorlerden dolay: alternatif turizm kapsami
icerinde yer alan golf turizm i¢in cazibe merkezi olarak taninmaktadir. Golf turizminin
etkisiyle mevsimsel sorunlarin getirdigi olumsuzluklar azalmaktadir. Bu yizden Belek
bolgesinde golf turizmi bir 6nemli bir pazar olusturmaktadir. Golf destinasyonu 6zelligi
ile taninan belek bolgesinin ¢ekici faktdrlerinin iyi anlasilip siirdiirebilirligini artirilmasi
ve gelistirilmesi i¢in ¢ekici motivasyon faktorlerinin neler oldugu belirlenmesi
gerekmektedir. Conselleria Turizm (2006)’ya gore yerel yonetimler bisiklet turizmi,
kirsal turizm, golf turizmi veya futbol turizmi gibi belirli pazar boliimlerini
desteklemededir. Clinki bu turizm ¢esitleri, sezonun uzamasina yardimei olmakla birlikle
hedef rekabet¢iligini ve ortalama turizm harcamalarini iyilestirmektedir. Bu bakimdan
golf turizmi, geleneksel giines, sahil turizmine hizmet eden bolgelerinin yasadigi
mevsimsel dengesizligi telafi etmede Onemli goriilmektedir. Golf ziyaretcilerinin
harcamalar1  agisindan, destinasyon pazarlamacilarinin  6nem  verdigi pazari

olusturmaktadir.



Golf turizmi Belek bolgesinin gelisimini destekleyen 6nemli bir dayanak haline
gelmeye baslamistir. Ancak golf turizm endiistrisinde golf yeri se¢iminin arkasinda
onemli olan turist motivasyonun bilinmesi gerekmektedir. Golfculerin Belek bolgesini
tercihini etkileyen seyahat turizm motivasyonlarini analiz etmek pazarlamacilarin turist
davraniglarini daha iyi anlamalarina yardimci olacaktir. Golf destinasyonlar1 diger turizm
tirtinleri ile niteliklerini paylasir ve destinasyonlar dogal ¢evre, yemek, ,iklim dahil olmak
tizere ¢esitli algilar birlestirir.

Bu ¢aligma, 6nemli bir turizm bolgesi olan belek destinasyonuna golf amagli gelen
yerli ve yabanci turistlerin itici ve ¢ekici motivasyonlarini belirlemek ve elde edilen
verilerden hareketle golf turizmi ile ilgili faaliyet gosteren igletmelerin gelistirecekleri
pazarlama stratejilerine katki saglayacagi onerilerde bulunmak amaciyla yapilmistir. Bu
baglamda Tiirkiye'de golf turizmine katilan yerli ve yabanci ziyaretcilerin seyahat
motivasyonlarini belirlemek ve Tiirkiye’deki golf turizminin gelisimi hedeflenmektedir.
Aragtirmanin golf turizmi isletmelerine yol gosterici olmasi beklenmektedir. Makro
acidan bakildiginda, bir golfciiniin golf sahasi se¢imini etkileyen faktorleri anlamak,
golfciinilin ihtiyaglarint ve isteklerini karsilayarak golf endiistrisinin daha fazla golfcii

¢ekmesine yardimci olacag diistiniilmektedir.



BIiRINCi BOLUM
TURIZMDE SEYAHAT MOTiVASYONLARI

Bu boéliimde ilk olarak; motivasyon kavraminin tanimi, seyahat motivasyonlarin
yazin ¢aligmasi ve 6nemi ve turistleri seyahate yonelten itici ve ¢gekici faktorler hakkinda

bilgilere yer verilmistir.

1.1. Motivasyon Kavrami

Motivasyon, insan davranislarini harekete gegiren istek ve ihtiyaglar olarak
tanimlanmistir (Myers, 2004: 455). Motivasyonun klasik s6zliik tanim, kisinin belirli bir
sekilde davranmasina veya ilgiyi tesvik etmesine neden olan “motive etmek”
kelimesinden tiiremistir ve motivasyon istek, arzu ve gereksinimleri kapsayan genis bir
kavramdir (Ciiceloglu, 2008:).Genel olarak, motivasyon insan davranisin1 yonlendiren
gict ifade eder. Psikoloji ve sosyolojide motivasyonun tanimi duygusal ve biligsel
gudilere yoneliktir.Maslow'un (1954) motivasyon teorisi, insan ihtiyaglarini belirli bir
hiyerarsi icinde siniflandirtyor (Dye vd., 2019: 1378). Turizm ile ilgili bircok ¢alisma,
Maslow’un (1943) gibi genel teorilerini alarak ve onlari turistlerin tiiketici davranislarina
uygulayarak, motivasyon kavramini tiiketici davramiginda 6nemli bir etki olarak
kullanmigtir (Kasim, 2013: 190). Ayrica Motivasyon, turizm ¢alismalarinin odak noktasi
olmustur (Cetins6z ve Artuger, 2014: 754). (Park vd., 2008: 65) gdre motivasyon
kisilerin, psikolojik ve biyolojik ihtiyaglarini karsilamaya yoneliktir ve kisileri bu
ihtiyaglarini karsilamak igin harekete gegiren bir olgu olarak tanimlanmistir. Motivasyon

bireyi istenen bir hedefe ulagsmaya iten psikolojik durumdur (Jang and Wu, 2006: 307).
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Sekil 1.1 Maslow’un ihtiyaclar Hiyerarsisi

Turizm arastirmacilari, Maslow’un Ihtiyaglar hiyerarsinden ¢ok kez
yararlanmiglardir. Ciinkii bireyin tiim davranislarinin arkasinda itici ve ¢ekici bir giiciin
oldugunu ve turist davraniglarini anlamada Onemli bir degisken oldugu kabul
edilmektedir (Iso-Ahola, 1982:257).Motivasyon arastirmalari, bireylerin tercih ettigi
destinasyonlar1 belirli amag, ihtiyac veya istekler ile belirledigini ve se¢imlerinin farkli
motivasyon nedenlerden kaynaklandigin1 one siirmektedir. Fizyolojik ve psikolojik
durumlar olan motivasyon, seyahat davraniglart kapsaminda turist kararini etkileyen

oncelikli faktordar (Ozgen, 2000: 22).

1.2. Seyahat Motivasyonlari

Seyahat bireyin belirli amaglar ile yaptigi hareketler buttntddr (Kimmm, 2010:
71). Seyahat motivasyonlar1 turist davranisini anlamada 6nemli rol oynar ve seyahat
davraniginin temelini olusturmaktadir. Seyahat motivasyonlari, turist motivasyonlarin
anlayabilmek icin seyahat davraniglarini aciklar ve kavramsallastirir (Prebensen vd.,
2013: 255). Seyahat motivasyonu turistlerin tutumlarini, algilarini, katilim ve
davraniglarin1 6nemli oranda etkilemektedir. Seyahat motivasyonunun en 6nemli teorileri
ve Olgekleri, Cohen’in (1972) turist davranislari tipolojisi, Dann (1977) itme ve ¢ekme
motivasyonlar1 tipolojisi ve Crompton’un (1979) destinasyon secimini etkileyen
motivasyonlarin kavramsal c¢ercevesidir (Mody vd., 2014: 113). Iso-Ahola' nin (1982)
sosyal psikolojik turizm motivasyonu modeli, Beard and Ragheb'in (1983) eglence

motivasyon Olcegi, seyahat kariyeri merdiveni ve Pearce ve arkadaslari tarafindan



Onerilen seyahat kariyeri modeli ve Fodness '(1994) eglence seyahati motivasyon dlgegi
6nemli motivasyon teoileri ve Olgekleri olarak gorulmektedir ve bu motivasyon teoileri
sosyo-psikolojik ve kiiltiirel nedenleri inceleyerek turist motivasyonunu agiklar
(Crompton, 1979). Buna gore seyahat motivasyonunun tamami turistlerin kararini
yonlendiren sosyal, psikolojik, ekonomik, durumsal veya cevresel faktorler gibi birgok
bilesenden olusur (Park vd., 2019: 65). Benzer sekilde, motivasyon itme veya ¢ekme
faktorlerine ayrilabilir (Dann, 1977: 186). itme ve ¢ekme motivasyonlari, insanlarin
neden seyahat ettikleri konusunda sebepler sunar. Birincisi, insanlarin i¢ giigler tarafindan
seyahat kararlar1 vermeye itildikleridir. Digeri ise, hedef 6zellikleri gibi dis kuvvetler
tarafindan seyahat kararlarina ¢ekilmeleridir (Jang and Wu, 2006: 307). Bagka bir deyisle,
itme motivasyonu ig¢sel bir giictlir ve insanlarin seyahat etme iste8ini arttir, ¢ekme
motivasyonu ise seyahat edilen yerin Ozelligi ile ilgilidir. Dann(1977) turist
motivasyonlarint  sosyolojik agidan inceleyebilmek amaciyla itme ve ¢ekme
motivasyonlari kavramini ortaya koymustur. Dann(1977) e gore bireyi seyahat etmeye
yonlendiren dogustan gelen arzu ve istekleridir.

Bireylerin igsel, psikolojik giicler tarafindan seyahat kararlar1 almaya “itilmis”
olduklar1 ve destinasyonun sahip oldugu o&zelliklerinden dolayr “cekilmis “olduklari
literatlirde bir¢ok aragtirmaci tarafindan agiklanmistir (Crompton, 1979:410; Dann, 1977:
185; Uysal ve Jurowski, 1994: 845). Seyahat motivasyonu genel anlamda, bireyleri
seyahat yapmaya tesvik eden ihtiya¢ ve isteklerdir (Pizam vd., 1979: 195) ve turistlerin
tutumlarmni, algilarini, katihm ve davranislarini énemli oranda etkilemektedir. itme
faktorli, seyahate gitmeye neden olan ihtiyaci gosterir ve kisinin tatile ¢ikmaya karar
vermesine neden olmaktadir. Cekme faktorii ise tercih edilen destinasyonda kullanilabilir
olan iiriinleri icermektedir (Akgilindiiz ve Kizilcalioglu, 2016: 818).

Turizm literatiiriinde, seyahat motivasyonlar1 iizerine yapilan ¢aligmalar
incelendiginde, calismalarin bir kisminda itici ve ¢ekici faktorler ayni anda arastirildig,
baz1 ¢caligmalarda sadece itici faktorlerin arastirildigi, bazi1 calismalarda ise sadece ¢ekici
faktorlerin incelendigi gorilmektedir (Cetinséz ve Artuger, 2014: 574).Seyahat
motivasyonlar1 bagli oldugu donemin aligkanliklarini yonlendiren kurallardan etkilenir
bu yiizden seyahat motivasyonlari ile ilgili yapilmis daha yeni ¢alismalar, golfgiiler (Kim
ve Ritchtie, 2012), kruvaziyer gezginleri (Hung ve Low, 2011), macera turistleri
(Schneider ve Vogt, 2012) saglik turistleri (Voigt vd., 2011) ve dalgiglar (Ong ve Musa,

2012) gibi belirli 6zellikteki turistlerin motivasyonlarini anlamaya odaklanmaktadir.



Seyahat motivasyonlarina iliskin ¢aligmalar yliriiten arastirmacilar, bu motivasyonlarin

turist davranisinin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu bulgulamislardir.

1.2.1. Turistleri Seyahate Yonelten Itici Ve Cekici Faktorler

Turizm literatiirii seyahat motivasyonuna iligskin ¢cok fazla model ve caligmalar
vardir. Ancak bu ¢alismalar arasinda en ¢ok kabul goren Muray(1964) ve Pearce (1991)
dogustan gelen ihtiyaclar modeline veya destinasyon oOzelliklerinin dogustan gelen
ihtiyaclarla eslesmesini vurgulayan itme ve ¢ekme modelidir (Crompton,1979). Genel
olarak bu kuramlar ‘’rahatlama’’, “’ka¢1s’’, “’yenilik arama’’ ve ‘’sosyallesme’’ gibi bir
dizi seyahat gereksinimleri ile ilgilenmektedir (Oh vd., 2016: 210). Turizm ile ilgili pek
cok yazili eser, tiiketici davranislarinin ana belirleyicisi olarak “motivasyonlar1”
kullanmaktadir (Gilbert, 1991) Cesitli faktorler tiiketicileri turizm satin almaya tesvik
etmektedir. Bu faktorler iki gruba ayrilabilir: kisiyi tatil yapmaya motive eden ve belirli
bir yere bir yere gitmek i¢in kisiyi motive eden faktorlerdir. Ayrica motivasyonlar kiiltiirel
deger, bilgi, sosyal, ekonomik, aile birligi, ilgi, rahatlama ve tesislerin uygunlugu olarak
da simiflandirilmistir (Bogari vd., 2003: 140).

Seyahat motivasyonu {izerine yapilan c¢aligmalar arasinda en ¢ok tekrarlanan
turizm motivasyon teorileri Crompton’un itici ve ¢ekici motivasyon teorisidir (Pereira ve
Gosling, 2018: 66). Lee (1966)nin belirledigi, <’ itme- Cekme Kuram1’ ’ itme-gekme
teorisinin temel unsurlarii olusturmaktadir (Aydin ve Sezerel, 2017:119). itici ve cekici
faktorler, turistlerin seyahate gidip gitmeyecegi ve seyahatlerinde hangi destinasyonlara
tercih yapacagi konusunda diirtii olusturmaktadir (Klenosky, 2002: 385). Itme
motivasyonlari, kendini gerceklestirme, prestij, sosyal etkilesim veya basarma hissi gibi
seyahat etmeyi motive eden davranig veya belirleyici psikolojik degiskenlerdir (Abosag
ve Farah, 2014; Gazley ve Watling, 2015; Caber ve Albayrak, 2016). itme nedenleri,
seyahat edenlerin kisisel talep ve istekleridir, bu da seyahat talebine yol agar. Cekici
motivasyonlar, turistin ihtiyaglarindan ¢ok destinasyonun 6zelikleri ile ilgilidir (Abosag
ve Farah, 2014). Itici motivasyon seyahat arzusunu agiklarken, cekme motivasyonu

hedefin neden seg¢ildigini agiklar (Abosag ve Farah, 2014: 265).



Tablo 1.1 Motivasyon Faktorlerine Ait Literatiir Ozeti

Yazar ve yayin yil Motivasyon Faktorleri

Crompton(1979) Kagis, kesif, rahatlama, prestij, rekreasyon, akrabalik iligkilerinin gelistirilmesi,

Sosyal etkilesim

Iso-Ahola (1982) Arayis ve kagis

Krippendorf(1987) Iyilesme ve yenilenme, kagcis, iletisim, 6zgiirliik ve kendini gergeklestirme,

mutluluk

Schmidhauser (1989) | Sosyal, iklim, aktivite, ve deneyimler, prestij, 6zgiirliik eksikligi

Uysal ve Jurowski | Kagis, dinlenme ve 6zgiirliik, prestij, sosyal etkilesim, spor
(1994)

Manfredo, Driver, and | Basarma, belli gruba ait olma, yeni insanlarla tanigma, 6grenme, dogada keyif

Tarrant (1996) alma, sosyal kac1s, fiziksel kag1s, egitim,

Tablo 1.1’de yazarlarin belirledikleri motivasyon faktorleri yer almaktadir.
Ayrica, Beard ve Ragheb (1983) tarafindan gelistirilen Bos Zaman Motivasyon Olgegini
Ryan ve Glendon (1998) kullanmiglar ve sonucunda dort tip seyahat motivasyonu rapor
etmisler. Bu dort boyut sosyal (arkadaslik ve kisiler arasi iliski kurmak i¢in), rahatlama
(kag1s ve arayis i¢in), zihinsel (6grenme, kesfetme, bulma) ve yeteneklerini kullanma (
basarmak, meydan okumak, ustalasmak ve rekabet etmek) olarak agiklanmistir (Kim ve
W.Ritchie, 2012: 255). Yoon ve Uysal (2005) turist davranisi iizerine Kibris’ta yaptiklar
arastirma sonrasinda itici motivasyonlar1 sekiz faktorde birlestirmislerdir. Bu faktorleri;
“egitim”, “heyecan”, “basarma”, “rahatlama’’, “aile i¢i iliskileri gelistirme”, “kagis”,
“eglenme*’, “’gezmek”, ve “evden uzaklagsma” olarak sekiz faktorle tanimlamislardir.
Cekicifaktorleri, “atmosfer”, “farkli kiiltiirler”, “aktivite”, “su aktiviteleri, “gece hayat1”,
“hijyen kosullar1”, “iklim”, “ilging sehirler” ve “estetik” olarak belirlemislerdir (Yoon ve
Uysal, 2005:45).

Itme ve ¢ekme faktorlerinin destinasyon secimindeki etkisini arastiran Jang ve
Cai(2002) arastirma sonucunda itme ve ¢ekme faktorlerin destinasyon se¢iminde etkisi
oldugunu bulgulamislardir. Buna gore destinasyon segimini etkileyen itici
faktorleri,“ortamdan kagis”, ‘bilgi arayisi’’ ve “’aile ile birlikte vakit gegirme’’ olarak
belirlemislerdir. Destinasyon se¢iminde etkili olan ¢ekici faktorleri ise; “’kolay ulagim’”’,
“’glines ve ilgi ¢ekici atmosferi’’, *’temizlik ve glivenlik’’ olarak belirlenmistir (Jang ve
Cai, 2002: 120).

Sirakaya ve McLelland (1997), Amerika’da 181 yliksekokul 6grencisi tizerine tatil

secimlerini  etkileyen faktorleri aragtirmiglardir. Arastirma sonucunda, c¢ekici



motivasyonlar1 dokuz faktor de birlestirmislerdir ve destinasyon iizerinde etkili olan en
onemli motivasyon faktorlerini; “konukseverlik”, “seyahat maliyetleri”, “’ulasgim’ ve
“glivenlik” olarak Dbelirlemislerdir. Mcgehe(1996),

Avustralyali  seyahatcilerin

davraniglar1 tlizerine yaptiklar1 arastirma sonucunda  ¢ekici faktorleri “’kiiltiir’’,
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“’rekreasyonel etkinlikler’’,”’a¢ik alan aktiviteleri’’, “’dinlenme’’ ve *’uygun fiyatlar’’
seyahat davranisinda 6nemli rol oynayan itici faktorleri ise; ‘’macera arayisi ve spor’’,
“kiiltiirel deneyim’’, “’prestij edinme’” ve ‘’bulunulan ortamdan kacis’ ’seklinde
boyutlandirmiglardir (Mcgehe vd., 1996: 60). Tayland’1 ziyaret eden turistler lizerine
arastirma yapan Sangpikul (2008) itici faktorleri ii¢ faktor “’bilgi arayisi’’, “’dinlenme’’,
“’ego tatmini *’ olarak, ¢ekici faktorleri dort faktor; “’aktivite’’, “’giivenlik ve hijyen”’,
“’kiiltiirel ve tarihi ¢ekicilik’” ve “’alisveris’” olarak belirlemistir (Sangpikul, 2008: 95).
Itici motivasyonlarla ilgili yapilmis olan ¢aligmalarda, itici motivasyon
faktorlerinin kagis, macera, saglik, dinlenme, kendini gergeklestirme, rahatlama, prestij,
akraba ve tanidik ziyareti, sosyal etkilesim, glinliik rutinden uzaklagsma ve bilgi edinme

oldugu ortaya konmustur ( Albayrak, 2013: 150.) Cekici faktorlerin ise bolgenin dogal

giizelligi, uygun ekonomik maliyet ve bdlgenin giivenliginin etkili oldugu ortaya

konmustur.

Tablo 1.2 Seyahat Motivasyonu itici ve Cekici Faktorler Arastirmalar

Yazar ve yaym yih Arastirma adi Sonug
itici Faktorler Cekici Faktorler
Anomi,Ego gelistirme ve Yalnizliga tepki, Benlik
Dann (1977) '%ur%zm yukseﬁtmepFantezi
Kacis
Kagma
Crompton 1979 Keyifli Tatil I¢in Kesfetme Yenilenme
Motivasyon Yenilik Egitim
Rahatlama
Sosyallesme
Prestij
Uluslararas: Seyahatlerde Kagis Kiltirel Ozellikler
YuanVe McDOnald Keyifli Zamanin Yenilik, Cevre
(1990) Motivasyonel Prestij Rahatlama, Sosyal Avcilik
Belirleyicileri iligkileri geligtirme Ulagim kolaylig
Fodness (1994) Turist Motivasyonunu Kagis Egitim
Olgmek Rahatlama Dinlenme Kdltdr
Rekreasyon Tarihi miras
Uysalve Jurowski (1994) Itici ve Cekici Faktorleri Aile ile zaman gegirme Eglenme
Test Etmek Deneyimler Rahatlam
Spor Aktiviteleri Kdiltirel Miras
Kagma Maliyet
Dogal alan
Turnbull ve Uysal Alman Turistlerin Kdulturel deneyimler Kdlturel miras Rahatlama
(1995) Karayiplere ziyareti Uzaklagsma Eglenme
tizerine Kesifsel bir Sportif Faaliyetler Prestij Acik alan etkinlikleri
arastirma: Itici ve Cekici Kirsal Bolge
Faktorler Maliyet
Oh, Uysal ve Weaver | Cesitli turistik tirtinlerin Aray1s Tarihi Miras
(1995) seyahat motivasyonlarina Sosyallesme Spor Etkinlikleri
Yeni deneyimler Guvenlik




Yazar ve yayin yih Arastirma adi Sonug
itici Faktorler Cekici Faktorler
dayandirilmasi: Kanonik Eglenme Acik hava olanaklari
Korelasyon Yaklagimi Uzaklasma Maliyet
Dinlenme
Cha, McCleary ve Uysal | Japon Turistlerin Seyahat Keyif Alma
(1995) motivasyolari Rahatlama
Bilgi Arayist
Macera
Spor
Prestij
Aile ile birlikte olma
Uysal, McGehee ve Avustralya’dan Giden Spor Kdulturel Miras
Murphy (1996) Uluslararasi Turistlerin Kdlturel Deneyim Rekreasyon faaliyetleri
Motivasyonlarini Aile ile birlikte olma Dinlenme
Belirlenmesi Prestij Agik hava
Kagis Maliyet
Baloglu ve Uysal (1996) Itici ve gekici faktorlerin, Aktivite
Pazar bolimlendirilmesi: Yenilik
Korelasyon yaklagimi Kirsal Alan
Deniz-kum giines
Sirakaya ve McLellan Y iiksekokul Rutin yasamdan Yoresel agirlama
(1997) Ogrencilerinin Tatil Yeri uzaklagma, olanaklar1 Tatilin
Secimlerini Etkileyen Keyif Alma maliyeti/kolayligt
Faktorler Yiyecek igecek hizmetleri Giivenlik Alig verig
Kdilturel Faaliyetler olanaklar1
Sportif faaliyetler
Josiam, Smeaton ve | Seyahat Motivasyonu ve Yeni yerleri kegfetme, Sosyal cevreyle Vakit
Clements (1999) Destinasyon Segimi Giines, kum deniz tatili, gecirme
Rahatlama Dinlenme Uygun fiyat Rekreasyon
Prestij olanaklar1
Jang ve Cai (2002) Seyahat motivasyonlari ve Bilgi edinme Eglenme
destinasyon seg¢imi: Yurt Kagis Acik hava aktiviteleri
disina gidenler tizerine Sosyal cevreyle beraber Temizlik
arastirma vakit gecirme istegi Guvenlik
Kim, Lee ve Klenosky | Kore Milli Parklarna itici Aile ile birlikte olmak Tesisler,
(2003) ve cgekici faktorlerin Arastirmak Dogal Ulagim

etkisinin incelenmesi

kaynaklar ve Saglik Kag1s
Macera Arkadaglik kurma

Hijyen-Temizlik Givenlik

Sirakaya, Uysal  ve | Japonya’dan Tiirkiye’ye Akrabalik iligkilerini Yerel kiiltir
Yoshioka (2003) Tur Pazarmi Bolimlemek gelistirme Doga
Kagis
Kiiltiirel Egitim
Yoon ve Uysal (2005) Motivasyon ve Tatmin Heyecan Duyma Temizlik
olma durumunun Egitim Aligverisg
destinasyon sadakatine Dinlenme Gece hayati
etkisi Uzerine bir Bagarma Hissi Yerel kiiltir
arastirma: Yapisal bir Sosyal gevreyle olma
model Kagis
Eglenme
Rutin ortamdan kacis
Yeni yerleri
deneyimleme
Jang ve Wu (2006) Ugiincii yas turistlerinin Kendini gerceklestirme Temizlik
seyahat motivasyonlarini Oz saygi Guvenlik
etkileyen faktorler: Bilgi Arayisi Dogal gevre
Tayvan tiglincii yas Rahatlama Sosyal Olma Tarihi gevre Tesisler
turistleri Uzerine bir Etkinlik olanaklari
aragtirma Maliyet
Chang (2007) Paket Tur ile Seyahat Kagc1s Aligveris
Edenlerin Seyahat Arkadas tavsiyesi Maliyet
Motivasyonlari Deneyim

Correira, Valle ve Mogo

Portekizli Turistlerin

Bilgi arayis1 Sosyallesme

Temel aktivite olanaklari

(2007) Motivasyon ve Algilarini Bos zamani Dogal cevre
Modelleme degerlendirme Tesisler
Sangpikul (2008) Ugiincii yas turistlerinin Yenilik Tarihi ve kltlrel Miras
Tayland’a gidislerindeki Bilgi arayis1 Rahatlama Seyahat olanaklari
seyahat motivasyonlari Dinlenme Aligveris
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Yazar ve yayin yih

Arastirma adi

Sonug

itici Faktorler

Cekici Faktorler

Kendini Gergeklestirme

Bos zaman aktiviteleri
Guvenlik
Temizlik

Demir (2010)

Cekici faktorlerin
destinasyon segimine
etkisi: Dalyan 6rnegi

Konaklama ve Ulagim
Hizmeti
Tarihi ve Dogal
Olanaklari
Rekreasyon
Faaliyetleri
Sosyo-kiiltiirel degerler

Mohammad ve Som

(2010)

Urdiin’ii Ziyaret Eden
Yabanci Turistlerin ftici
ve Cekici
Motivasyonlariin Analizi

Yeni yerleri gérme istegi
Kiltirel deneyim
Farkli kiiltiirlere duyulan
merak

Dogal, tarihi ve kiiltiirel
olanaklar1 Vize kolaylig1
Oli deniz

Yerel yemekler

Vuuren ve Slabbert (2011)

Bir Gliney Afrika
Konaklama Tesisinine

Rahatlama Heyecan
duyma Aktivitelere

Gidenlerin Birakma
Seyahat Motivasyonu ve Sosyal etkilesim Yeni
Davranisi seyler 6grenme
Evren ve Kozak (2012) Eskisehir’in Cekici Dogal, tarihi ve kiiltiirel
Faktorlerinin Gunubirlik degerler Eglence
Ziyaretgilerin Bakis Egitim
Agilartyla Aligveris
Degerlendirilmesi Parklar ve gezi alanlari

Yerel yonetim
Spor

Som, Marzuki ve Yousefi
(2012)

Ziyaretgcilerin tekrar
ziyaret etme davranigsal
niyetlerini etkileyen
faktorlerin incelenmesi:
Malezya Ornek Olay
Aragtirmasi

Rahatlama Dinlenme
Bos zamani Aktiviteleri

Destinasyon imajt

Yolal ve Negrusa, (2012)

Kilttrel Turizm

Farkli kiiltiirlere duyulan

Motivasyonunun Analizi: ilgi
Tiirk 6grenciler 6rnegi Bilgi Edinme
Negrusa ve Yolal (2012) Kultarel Turizm Bilgi Edinme
Motivasyonu: Romanya Egitim
Gengleri drnegi Yenilik

Yeni kultirler
deneyimleme istegi
Kilttrel yerlere ziyaret

Shi, Cole ve Chancellor Edinilmis hareket Kagis Yenilik
(2012) bozukluklari olan Kendini kesfetme Egitim Ulasilabilirlik
gezginlerin bos zaman Ozgiirlik
gezisi motivasyonlarini Sosyal Etkilesim Dogal
anlama bir ortamda Olma
Albayrak (2013) Kig Turizmi Turistlerinin Rahatlama Etkinlik
Seyahat Prestij Aktivite
Motivasyonlarinin Yenilenme Dogal Cekicilikler
Incelenmesi Bilgi Edinme Turistik Olanaklar
Sosyallesme Tesisler
Kurnaz, Ceken ve Kilig Hizin Turizmi Rahatlama
(2013) Katilimeilarinin Seyahat Kacis
Motivasyonlarinin Aile ve akraba Uyeleriyle
Belirlenmesi Olma

Harman, Cakic1 ve Akatay
(2013)

Istanbul’a Gelen Sirt
Cantal1 Turistlerin
Seyahat Motivasyonlari
Uzerine Bir Arastirma

Diinyay1 kesfetme
Deneyim arayist,
Sosyallesme,
Kalabaliktan Uzaklagma

Harman (2014)

Bagimsiz Seyahat Eden
Yerli Gezginlerin Seyahat
Motivasyonlar1 Uzerine
Bir Arastirma

Kdltiirel Deneyim
Kazanma Sosyallesme
Deneyim Yeteneklerine

Meydan okuma
Kisisel gelisim Rahatlama
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Yazar ve yayin yih

Arastirma adi

Sonug

itici Faktorler

Cekici Faktorler

Cetinséz  ve
(2014)

Artuger

Yabanci Turistlerin
Antalya’y1 Tercih
Etmesinde Etkili Olan
Cekici Faktorlerin
Belirlenmesine Yonelik
Bir Arastirma

Hijyen —Temizlik
Guvenlik
Dogal Giizellikler Parklar
Iklimi
Sahiller

Wang ve Law (2015)

Cin’de Yasayan

Kumarhane Cekicilikleri

seyahat motivasyonu
temelinde tipolojileri:
Dubai aligveris festivaline
yonelik amprik bir
aragtirma

Farkli deneyimler
Kendini gelistirme

Bireylerin Seyahat Aligveris
Motivasyonlari Arkadas ve Akraba
Ziyareti
Ozdemir, Bilyiikoztiirk ve | Rekreasyonel olanaklara Hareket etme Kiiltiirel zenginlik Dogal
Karakugiik (2016) dayal1 yapilan destinasyon Kesfetme zenginlik
tercihlerinin icsel ve Ziyaret Imaj
digsal seyahat Uzaklasma
motivasyonlarryla
aciklanmasi

Yazicioglu ve Akbulut Yabanct turistlerin Bilgi Rahatlama Eglence
(2016) seyahat motivasyonlarinin Prestij Yeni yerler

demografik dzellikleri kesfetmek Yeni kiiltiir ve

acisindan analizi: Ankara yagam tarzi kesfetmek
ornegi
Akgiindiiz ve | Likya Yolu'nu Yiriyen Sosyallesme Kendini
Kizilcalioglu (2016) Turistlerin Seyahat gergeklestirme Bagimsiz
Motivasyonlar1 ve seyahat etme
Memnuniyet Diizeyleri Diinyay1 Gérme Deneyim
Sakinlik

Peter ve Anandkumar | Bir Aligveris festivalini Poptler bir yere gitme
(2016) ziyaret eden turistlerin istegi

Wang (2016)

Universite Ogrencilerinin
Seyahat Motivasyonu,
Unutulmaz Turizm
Deneyimi ve {lkbahar
Tatili i¢in Destinasyon
Sadakati

Kesfetme Rahatlama
Dinlenme Sosyallesme
Farkli Deneyim Tatma

Dogal Cevre Eglence
Imkanlar1 Aktivite

Caber ve Albayrak (2016)

Itici mi Cekici mi? Kaya

tirmanig1 yapan turistlerin

seyahat motivasyonlarini
belirlenmesi

Yaraticilik
Risk alma
Fiziksel Ortam
Yeteneklerine Meydan
Okuma Taninma

Dinlenme Rahatlama
Tirmanis igin gerekli
altyap1
Farkl1 ve yeni tirmanma
alan1 Tirmanma disindaki
bos zaman aktiviteleri

Song, Liu ve Huang (2016

Cin’den Tayvan’a giden
turistlerin motivasyonunu
anlama

Yeni ve farkli bir
destinasyona gitme istegi

Yerel halk ile iletigim
kurma Manzara
Yerel lezzetler

Ho ve Peng (2017)

Tayvanli isitme engelli
sirt cantali turistlerin
seyahat motivasyonu

Grup turlarmin kisith
olmast
Kendi kendine micadele
etme istegi
Bagimsizlik hissi Farkli
deneyim edinme

Yerel kiiltiirti kesfetme
Yasam seklini anlama
“Orada bulundum”
diyebilme

Kaynak: Aydin ve Sezerel, 2017
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Turistleri seyahate yonlendiren 6nemli seyahat motivasyonlari olan itici ve ¢ekici
motivasyonlar iizerine Tablo1.2.”de ki gibi bircok ¢alisma yapilmis (Ornegin Dann,1977;
Cohen, 1972; Crompton,1979; Hill, McDonald ve Uysal, 1990; Klenosky, 2002) ve

ulasilan sonuglar insanlar1 bir bolgeye kendi i¢lerinden gelen motivasyonla itildigi ve



tercih ettikleri bolgenin belirli 6zelliklere sahip oldugu icin seyahate g¢ekildiklerini
gOstermektedir.

Turist 6zelliklerinin degismesi ve turizm ¢esitlerinin artmasi ile birlikte turistlerin
tercin edebilecekleri turizm trleri, tercih edilen konaklama tesisleri, tercih edilen
bolgeler ve tatile ayrilan siireler farklilik géstermeye baslamistir. Her turistin tatil
motivasyonu farkli olabilir. Ornegin; bir turisti bir yorenin gastronomik gekicilikleri
cezbederken, baska bir turisti ayn1 yorenin tarihi ve kiiltiirel ¢ekicilikleri cezbedebilir.
2015 yilinda Amerika, turizm de turist davranisini tahmin etmeye yonelik bir ¢alisma
yapilmis ve turistlerin artik fotograf ¢cekmek gibi isteklerinin yani sira yerel kiiltiirii
ogrenme, bolgesel etkinliklere katilmak istedikleri raporlanmistir(Altunel ve Kahraman,
2012: 15).

1.3. Yapilan Ilgili Calismalar

Turizm motivasyon ¢alismalari igerisinde golf turizm motivasyonlar1 ve golf turist
davranislar1 {izerine de calismalar yapilmustir. Ik golf turizmi ¢alismalar1 1990 da
baslatilmistir (Gibson, 1998). Kim ve Ritchie (2010), arastirmalarinda golf turistlerinin
uc temel seyahat motivasyonu egilimde olduklarmi belirlemisler. Golf turistlerini ilki,
temel seyahat amaci golf oynamak olan ve genellikle belirli golf odakli paketleri satin
alan bireyler, ikincisi, golf oynamanin yaninda baska faaliyetlerde de bulunan turistler ve
uctincu kategori, golfgiilere eslik eden ve oyuna bazen de katilabilen kisiler olarak ii¢
kategoriye ayirmistir. Golf turizm motivasyonunu inceleyen aragtirmacilar genellikle golf
turistlerinin davranislarina odaklanmiglardir. Humphreys (2014) golf turizmine katilimin
memnuniyet ve olumlu deneyimlerden gectigini, Stebbins (2006) ise tutumun giiclii
oldugunu buldu. Golf turizm motivasyonu belirleyicisi olan diger 6nemli faktor golf
destinasyonunun imajidir (Geissler, 2005; Humphreys, 2014; Hutchinson, Wang ve Lai,
2010). Golf ziyaretgilerinin gogu seyahat ettikleri destinasyonun imaji destinasyon
seciminde en Onemli etkiye sahiptir (Song vd., 2017: 1182). Bir ¢alisma sonucunda
destinasyon imajmin turist davramisini dogrudan etkiledigi ve tekrar ziyarette etkili
oldugu bulunmustur (Chen ve Tsai, 2007: 1120).

Lisbon, Portekiz de 2013’de yapilan calisma iki asamada incelenmistir. ilk
asamada genel turistler, ikinci asamada Kuzey iilke vatandaslari (Norveg, Isvec,
Danimarka vs.) ve Ingiliz golf turistlerinin memnuniyetleri analiz etmisler. Calismanin
sonucunda memnuniyetin gGesitli faktorlere bagli oldugu bulunmustur ve en Onemli

etkenlerin kalite (tee time rezervasyon kolayligi, sahalarin ve ekipmanlarin kalitesi,
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sahanin manzarasi, teknik kalite) ve algilanan degere (konaklama Ucreti ve saha ucreti)
bagl oldugu bulunmustur. Ingilizlerin en 6nemli faktorii maddi etkenler oldugu (saha ve
konaklama) fakat kuzey ulkeleri icin bunun sadece kalite oldugu bulunmustur (Moital
vd., 2013).

2010 yilinda Malezya’da, golf turistlerinin destinasyon tercihleri ve seyahat davraniglari
ile ilgili yapilan ¢aligmada golf seviyeleri, demografik dagilimlari, seyahet davraniglar1 ve gidilen
yerden kalite acisindan alinmak istenen faktorler analiz edilmistir. Sonu¢ olarak en onemli
faktorun gidilen yerdeki servis kalitesi (tee time alma kolaylig1 vs) ve taninirlik (pga tarafindan).
Fakat golf seviyesi yiiksek grubun en 6nrmli faktorii olarak tesis ve servis olarak bulunmustur.
Golf sahasi i¢in en 6nemli faktorlerin saha kondisyonu, servis ve estetik, logistik konumu ve
tasarimi en 6n plana c¢ikmistir. (Fatt vd., 2010: 885). Son olarak golf turizminde seyahat
motivasyonuyla ilgili 2008 yilinda Korede yapilan galismada farkli seviyedeki golf turistlerinin
talepleri iizerine odaklamsmistir ve Iyi seviyede ki oyuncularin motsve olmalari icin golf
sahakarinin kalitesi ve diger faydalar (networking -> is ve arkadas ag1 genisletme) daha One
cikmustir. Yeni baglayan, orta seviyede ki ailelerin kore bdlgesinden Filipinlere ve Cine gittikleri
gozlemlenmistir. Kore bolgesindeki golfiin gelisiminin daha zor olmasinin nedenin yiiksek tee
fiyatlari, cok insanlarin olmasi, hava kosullari, prestij, domestik olarak diger faydalarin eksikleri

gozlemlenmistir. (Kim vd., 2008: 205).
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IKiNCi BOLUM
TURIZM

2.1. Turizm Kavram

Diinyada turizm &nemli bir sektér konumundadir. Diinya Turizm Orgiitiiniin
1963’te kabul edilen turizm tanimi: En az 24 saat olma kosuluyla bireyin seyahat ve
konaklamalarindan olusan iliskilerin biitiiniidiir (Cankaya, 2011: 73). Turizm, olumlu ve
olumsuz birgok etkisi ile tartisilan, siirekli giincel kalan; bazi iilkeler i¢in gelisimin ve
ilerlemenin anahtar1 olarak goriilen kiiresel endiistri olarak da tanimlanir (Cetinkaya,
2014: 5). Turizm, turistlerin gidecekleri yerdeki konaklama hizmetlerini (yiyecek-icecek,
konaklama, rekreasyon etkinlikleri ve diger hizmetleri) iistlenir ve turistlerin taleplerine
cevap vermek icin gerekli iiriinlerin hizmetinin olusmasim1 saglar. Kisaca turizm
bireylerin bulunduklari konumdan farkli mesafelere, yirmi dort saati asan gegici
seyahatler toplamidir (Orug, 2004: 2).

Turizm kavraminin ilk tanimlari; tatil ve ya eglence amacl ¢ikilan seyahatleri ve
bu seyahatlerde gergeklestirilen sosyo- ekonomik faaliyetler olarak tanimlanmis olmasina
ragmen zamanla bu yaklasim degisiklik gostermistir. Baglarda turizm “’zevk’’ amach
yapilan seyahatleri kapsarken, gliniimiizde seyahat endiistrisi olarak turizm bu kavramin
cok daha otesine ulagarak “’is amagli’” yapilan seyahatleri de icine alarak genislemistir
(Cetinkaya, 2014: 5). UNWTO gore turizm; insanlarin kigiselveya ticari veya
profesyonel amaglar i¢in yasadiklar1 yer disindaki iilkelere veya yerlere olan hareketini
iceren sosyal, kultirel ve ekonomik bir olgudur. Bu bireyler ziyaretciler olarak
adlandirilirlar ve turizm bu bireylerin faaliyetlerinden meydana gelmektedir
(http://statistics.unwto.org/sites/all/files/docpdf/glossaryterms.pdf, erisim tarihi:
13.05.2019).

Turizm diinya da hizla turizm biiylimeye devam etmektedir. Dlnya Turizm

Orgiitiiniin 2019 turizm barometresinden aldig1 bilgiye gére, uzmanlarin 2020 ulasmayi
on gordiikleri rakama 2018 yilinda ulastigi raporlanmistir. 2020 yilinda ulasilmasi
hedeflenen 1.4  milyarhk  turist sayisina 2018  yilinda  ulasilmustir.

(http://www.tuyed.org.tr/dunyada-turist-sayisi-simdiden-14-milyara-ulasti, erigim tarihi:

13.02.2019). Bu sonuglardan turizmin diinya genelinde hizla biiylime gosterdigini
sOyleyebiliriz.
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2.2. Turizmin Tarihsel Gelisimi

Turizm; Latince de “’, belirli bir noktadan yola ¢ikip tekrar ayni noktaya geri
gelmeyi’’ ifade eden “’tornus’’ kelimesinden gelmektedir. Turizmin ansiklopedik anlami1
ise; Bir yerin tarihi ve dogal giizelliklerini gérmek, eglenmek, amagh yapilan gezidir
(Orug, 2004: 2).

Turizm alaninin gelecegini goren Thomas Cook, 1841°de, yolculuk giizergahlar
belirleyerek turistlere farkli mekan ve kiiltiirleri tanimalar1 igin geziler sunmaya
baglamistir. 1865°te Atlantis’i gegerek insanlara yeni ufuklar acan yolculuklar
baslamasini sagladi. Sonra yolculugunun tiim detaylarini anlattig bir el kitap¢ig1 yazdi.
Tiirliniin ilk 6rnegi olan “’Liverpool’a Yolculuk El Kitapg¢ig1’’ adli kitab1 yazdiktan sonra
turistlerini bircok yere gotiirdii. 1863 yilinda Paris, Isvicre ve 1864 yilinda italya’y:
kapsayan turlar diizenledi. Daha sonra turizm Ikinci Diinya Savasindan sonra
belirginlesen 6nemli endiistri olmaya basladi. “’Turizm”’ sozctigii ilk kez 19.ylizyilda
Ingilizlerin Avrupa’ya yapti1 yolculuklar sirasinda kullanilmaya baslandi. 1940’larin
sonunda diger gelismelerin yaninda hava yolu ulasiminin gelismesi ve yayginlasmasiyla
turist sayis1 artmigtir. Osmanli Imparatorlugu déneminde Tiirkiye’de turizm hareketleri
sinirliydi. 18.yy uluslararasi geziye ¢ikmaya baslayan ingilizlerin ugradigi yerler arasinda
Istanbul’ da bulunuyordu. 1833’te Avrupa’nimn ilk kitalar aras1 “’Sark Ekspresi’’ ile
insanlar Paris ¢ikish cesitli Avrupa sehirlerinden gecip Istanbul’a ulasiyordu. Devletin
turizme ise ilk ilgisi Cumhuriyet doneminde olmustur.1950’lerden beri uluslararasi
turizm, biiylik bir sektor haline gelmistir ve 2000 yilinda 600 milyon civarinda turist
uluslararasi sinirlar1 asmistir.(Harrison,1992; Soyak, 2002).

2.2.1. Dunya Turizm Hareketleri

Son yillarda turizm siirekli biliylime kaydeden ve artan turizm cesitliligi ile
diinyanin en hizli biiyiime gosteren sektorii haline gelmistir. Glinlimiizde turizm, kiiresel
gayri safi yurt i¢i harcamalarinin %9’una katkida bulunmaktadir ve diinyadaki her 11
isten birini saglamaktadir. Kiiresellesme ile turizm sektorii olumlu etki goren sektorler
arasinda yer almistir. Kiiresellesme ile birlikte bilgi transferinin artmasi ve kolaylagmasi
insanlarin diinyadan daha ¢ok haberdar olmasini saglamistir. Boylece insanlarin hem
farkindaligi hem de meraki daha ¢ok artmistir. Boylece, tiim diinyada seyahat edenlerin
sayist 2018 yilina gore %5 oraninda artis gostermistir (TUrkiye Otelciler Federasyonu,
2019: 4).Kiiresellesmenin etkisiyle insanlarin yeni deneyim edinme arzular1 ve seyahat

etme istekleri de olumlu yonde artig gostermistir.
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Tablo 2.1 Uluslararasi Turist Varislarindaki Degisim Oranlari

Uluslararas1 Turist

Varislar 2017 Ocak-Eylil 2018
Dinya 6,9% 5,4%

Avrupa 8,4% 5,6%

Asya-Pasifik 5,6% 6,6%

Amerika 4,7% 2,7%

Afrika 8,6% 5,3%

Orta Dogu 4.6% 5,6%

Kaynak: Tlrofed Turizm Raporu, 2019

Tablo 2,1°de uluslararasi turist davranislarinda degisim oranlar verilmistir. Tablo
2.1’ de goriildiigi tizere 2018 yilinin ilk 9 aylik doneminde, en yiiksek artis % 6,6 ile
Asya- Pasifif bolgesinde gerceklesirken onu % 5,6 ile Avrupa ve Orta Dogu izlemektedir.
Ayrica 2018 yilmin ayni donemlerinde diinyada seyahat eden insanlarin sayist % 5
oraninda artmigtir. UNWTO nun agikladig: verilere gére Diinya genelinde seyahat eden
kisi sayis1 2017 yilinda 1,3 milyona ulasti. Bu rakam 2010 yilindan sonra, son 17 yilda
gorulen en yiiksek rakam olmustur. 2019 yilinda bu rakamin daha ylksek olacagi tahmin
edilmektedir, (http://www.turob.com/tr/istatistikler/unwto-2017-turizm-barometresi,
erisim tarihi: 13.05.2019).

AMERIKA
%3

ORTADOGU
%10

ASYA ve
PASIFIK

%6 AFRIKA

%7

Grafik 2.1 2018 Yih Diinya'daki Turizm Hareketlerinin Yiizde Dagilinm

Grafik 2.1. ‘deki Turizm Barometresi (2018), sonuglarma gore, 2018 Yilinda
Ortadogu % 10 artisla 64 milyon, Afrika % 7 artisla 67, Asya Pasifik % 6’lik biiylimeyle
343 milyon, Avrupa % 6’lik artisla 713 milyon, son olarak Amerika’da % 3’liik artis ile
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217 milyon ziyaret¢i olmustur (https://www.turizmgunlugu.com/2019/01/22/dunya-

turizm-orgutu-acikladi-iste-dunya-turizminin-2018-performansi, erisim tarihi:
13.05.2019). Buradan da anlasilacagi gibi turizm, talebin hizla bliyiime gosterdigi bir
endiistri haline gelmistir Insanlarin bos zamanlarinin artmasi, kiiresellesmenin etkisiyle
sosyal ortamlarda gordiikleri yere gitme, deneyim istediginin glinden giine artmasi

turizmin biiylimesinde dnemli etkenler olmaktadir.

Tablo 2.2 Seyahat ve Turizm Gelirlerinin GSYIH Katki Oranlar

2018 2018 Turizm 2018
GSYIH Gelirlerinin 2018 Toplam Uluslararas1 2018 Toplam 2018 Toplam
Katkist Gsyih Yurt i¢i Toplam Bos Zaman Is
(Dolar Bulyumesi Harcama Harcama Harcama  Harcamalari
tzerinden ) (%) Orani (%) Orani1(%) Orani (%) Orani (&)
1 Amerika 1,595 2.2 81.2 18.8 71.3 28.7
2 Cin 1,509 7.3 85.8 14.2 81.4 18.6
3 Japonya 368 3.6 82.5 17.5 68.5 31.5
4 Almanya 345 1.2 85.2 14.8 83.1 16.9
5 Ingiltere 311 1.0 84.4 15.6 65.9 34.1
6 italya 275 3.2 76.2 23.8 79.1 20.9
7 Fransa 266 4.1 65.7 34.3 80.5 19.5
8 Hindistan 247 6.7 87.2 12.8 94.8 5.2
9 Ispanya 211 2.4 44.8 55.2 88.5 115
10  Meksika 209 2.4 85.2 14.8 94.1 5.9
11 Avustralya 154 3.2 76.1 23.9 84.4 15.6
12 Brezilya 153 3.1 93.8 6.2 87.9 12.1
13 Kanada 111 2.9 76.3 23.7 63.7 36.3
14 Tayland 110 6.0 19.8 80.2 90.6 9.4
15  Tirkiye 96 15.0 38.6 61.4 87.4 12.6

Kaynakea: Travel & Tourism Economic impact 2019 Word

Tablo 2.2.°de Seyahat ve turizm gelirlerinin iilke ekonomisine katki oranlari
verilmistir. Tablo 2.2.”ye gore 2018 yil1 seyahat ve turizm gelirlerinin en yiiksek gayri
yurt i¢i hasila biiylimesinin iilkemizde oldugu goriilmektedir. Seyahat ve turizmin
GSYH'ye dogrudan katkisi, seyahat ve turizme yapilan “i¢” harcamayi (belirli bir iilke
icinde seyahat ve turizm i¢in konut sakinleri ve yerlesik olmayanlar tarafindan is ve
eglence amagli toplam harcama) ve devletin “bireysel” (miizeler) veya eglence amagli
(milli parklar) gibi ziyaretler ile dogrudan baglantili seyahat ve turizm hizmetlerini
harcamalarin1 kapsamaktadir. Seyahat ve turizm, diinyadaki ¢ogu iilkede 6nemli bir
ekonomik faaliyettir. Dogrudan ekonomik etkisinin yani sira, dnemli dolayl etkileri de

vardir (Travel ve Tourism Economic Impact 2019 World).

18


https://www.turizmgunlugu.com/2019/01/22/dunya-turizm-orgutu-acikladi-iste-dunya-turizminin-2018-performansi
https://www.turizmgunlugu.com/2019/01/22/dunya-turizm-orgutu-acikladi-iste-dunya-turizminin-2018-performansi

2.2.2. Tiirkiye’de Turizm Hareketleri

Tiirkiye'deki turizm sektori, dis turizme bagimli ve iilkenin giineybatisi ile bati
bolgelerindeki kiy1 bolgelerine yogunlasmis bir endiistridir ve bu bolgelerdeki ekonomik
kalkinma faktorlerinden en dnemlisidir (Seckelmann, 2002: 85). Sahip oldugu turizm
degerleri ile diisiiniildiigiinde Tiirkiye diinya turizminden hak ettigi pay1 alamamaktadir.
Tiirkiye nin Turizm Stratejisine gore 2023 yilindan itibaren 60 milyon turist ve 86 milyar
dolar dis turizm geliri ongoriilmektedir. Turizmin 6ncii bir sektér konumuna ulastirilmasi
ve Tiirkiye’nin turizmde pazarda ilk bes iilke arasinda olmasi ve uluslararasi bir marka
haline getirilmesinin saglanmasi hedeflenmistir (Ersun ve Arslan, 2011: 230). Dinyanin
bircok bolgesine benzer sekilde, Tirkiye'de en hizli biiyiiyen sektorlerden biridir ve
ginlimuzde turist sayilar1 ve turizmden elde edilen gelirler hizla artmistir. Tiirkiye’de
turizm tesviki, alt yapi calismalar1 ve Ozellikle yatak arzi konusunda turizm hamlesi

1980’1lerde baslamistir (Cetin, 2008).

Tablo 2.3 2014-2018 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’ye Gelen Turist Sayisi, Turizm Gelirleri ve Ortalama

Turizm Harcama Oranlari

Turizm Geliri Ortalama
Yillar Gelen Turist Sayisi Harcama($)
2014 41 114 069 34 305 903 828
2015 41 114 069 31 464 777 756
2016 30 906 680 22 107 440 705
2017 37 969 824 26 283 656 681
2018 46 112 592 29 512 929 674

Tablo 2.3’te 2014-2018 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye gelen turist sayilari, turizm
gelirleri ve ortalama turizm harcamalar1 verilmigstir. Tablo 2.3’e gore iilkemize gelen turist
sayisinin  ve ortalama harcamanin en yiliksek oldugu yil 2014 yili olmustur.

(http://yigm.kulturturizm.gov.tr/TR-201116/turizm-gelirleri-ve-giderleri.html, erisim

tarihi: 13.05.2019). 2015-2017 yillar1 arasinda turizm gelirlerinde diisiis ger¢eklesmis ve

2018 yilinda bu durum olumlu yénde diizelmeye basladigi goriilmektedir.

2.3. Turizm Destinasyonu Kavramm

Turizmde turistlerin destinasyon seciminde demografik, ekonomik ve sosyo-
kiiltiirel pek cok faktor rol oynar. Destinasyonun sahip oldugu cekici faktorlerin
destinasyon segimi iizerinde onemli etkisi olmaktadir (Demir, 2010: 1042). Turizm
destinasyonu markalagmis ulusal bir alan olup, dnemli turistik gekiciliklere, ¢ekim

merkezlerine, festival gibi ¢esitli etkinliklere, bolge i¢i kurulmus iyi ulasim agina,
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bolgeler arasi ve iilke diizeyinde ulasim imkanlarina ve konaklama tesislerinin gelisimi

i¢in yeterli cografi alana sahip bolgedir (Hosany vd., 2006: 638).

2.3.1. Destinasyon Secimini Etkileyen Temel Unsurlar
e Turizm Potansiyeli
e Turizm Amaglari
e Paylagilabilir “’Ortak’” Vizyon
e Rekabet Yetenegi
e Pazarlama Karmasi
e Konum

e imaj

2.3.1.1. Turizm Potansiyeli

Turizmde destinasyonun fiziksel, kiiltiirel, tarihsel ve rekreatif kaynaklari
destinasyonun ¢ekiciligi ve destinasyonu tercih etme motivasyonlarinin en 6nemli
nedenleri arasindadir (Kozak, 2006: 207). Turizmde destinasyonun sahip oldugu dogal
ve gelistirilmis kaynaklar, destinasyonun tercih edilmesinde ¢ok 6nemli etkendir. Bunun
yant sira destinasyon bdolgesinin, bolgesel kosullari( giivenlik, yerlesim yeri, baglilik)
destinasyonun tercih edilme veya edilmemesini olumlu veya olumsuz yonde
etkilemektedir ( Ersun ve Arslan, 2011: 234).

2.3.1.2. Turizm Amaclar

Turizmin temel amaci; destinasyonun halkinin refah seviyesini arttirmak,
destinasyondaki isletmelere karlilik saglamak ve ekonomik gelismeye katkida
bulunabilmektir ve diger amacida kaynaklarin korunarak optimal kullanimi saglamaktir

(Alp ve Icdz, 1994: 159).

2.3.1.3. Paylasilabilir ©°Ortak’’ Vizyon
Turizmin ortak vizyonu dogal, kiiltiirel ve tarihi degerlere sahip ¢ikmak, korumak
ve gelistirerek gelecegin sabit sermayesini olusturmaktir. Boyle bakildigr zaman turizm

bolgelerinin dogru bir vizyon belirlemesine ihtiyaci oldugu aciktir (Ersun ve Arslan,
2011: 235).
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2.3.1.4. Rekabet Yetenegi

Her turizm destinasyonun (iklim, manzara vb.) dogal kaynaklar acisindan
istlinliikleri farklidir. Bu Ustiinlikleri “’karsilastirilmali®” ve “’rekabetc¢i’” Ustlnlik
acisindan ele alir. Karsilagtirmali {istiinliik, iklim, manzara gibi dogal kaynaklari
kapsayan {stlinlik olarak ele alinmaktadir. Turizm destinasyonlarinin alt yapisi,
calisanlarin yetenekleri, yonetimi, devlet politikalar1 gibi unsurlar “’rekabet¢i’’ tstiinliik
olarak adlandirilmaktadir. Destinasyonlarin karsilastirilmali ve rekabetci iistiinliiklerini
belirleyen unsurlarin, degisime ayak uydurmasi, hizmet kalitesini siirekli gelistirebilmesi
ve miisteri memnuniyetine odaklanmasi kavramlarin1 bolgedeki diger hizmet gruplar
arasinda uyum saglamasi rekabet yetenegi i¢in 6nem arz etmektedir (Ersun ve Arslan,
2011: 236). Destinasyonun sahip oldugu stiinliiklerini Onemini yitirmeden
pazarlayabilmesi ve destinasyonun varligini siirdiirebilmesi i¢in rekabet yetenegini en iyi

sekilde analiz etmesi gerekmektedir.

2.3.1.5. Pazarlama Kavramasi

Destinasyonun pazarlanmasinda etkin bir pazarlama karmasiin olusturulmasi
onemlidir. Destinasyonlarin pazarlama karmasi unsurlar1 her bir destinasyonun hedef
pazarina gore degisiklik gostermektedir. Farkli 6zelliklere sahip destinasyonlarin rakip
destinasyonlarla rekabet edebilmesi i¢in, destinasyonun turistik iiriiniin iyi sunulmasi ve
stirekliliginin korunmasi i¢in pazarlama stratejilerini en 1iyi sekilde korumasi
gerekmektedir (Ersun ve Arslan, 2011: 236). Ornegin Antalya - Belek Bélgesinin golf
turizm Grind bu bélge icin blyik 6nem arz etmektedir. Bu boélgenin golf turizmi
tirlinliniin devamliliginin ve rakip destinasyonlara kars1 daha cazip hale gelebilmesi i¢in

pazarlama karmasi unsurlarin géz ardi edilmemesi gerekmektedir.

2.3.1.6. Konumlama

Turizmde konumlama, destinasyonun iriiniiniin turistlerin diisiincelerinde ifade
ettigi degerlerinin toplamidir. Yani hicbir pazarlama c¢abasi olmadan turistler
destinasyonlarin akillarinda bir yerde konumlandirmaktadir. Bu yiizden destinasyonlarin
turistler tarafindan dogru konumlandirilmasi 6nemlidir (Baybars, 2008: 46). Baybars
(2008), fiziksel driin (destinasyonu tamamlayan fiziksel dzellikler) ve hizmetler (saglik,
ulasim, giivenlik, temizlik, egitim, konaklama) 6zelliklerinin konumlandirma degerinin

temel stitunlar1 olduguna vurgu yapmaistir.
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2.3.1.7. Imaj

Destinasyon imaj1, destinasyon se¢iminde dnemli bir etkiye sahiptir. Destinasyon
imaj1 kavramsal (bdlgenin objektif 6zellikleri), duygusal (bolgeyle ilgili duygu) ve ya
biitlinsel imajdan (bdlgeyle ilgili hem kavramsal hem de duygusal imajlar) olusmaktadir
(Leiesen, 2000: 51). Turizm iiriiniin soyut ve birbirine benzer olmasindan dolayi, turizm
iirtinii destinasyonlar arasindaki rekabeti, imaj aracilig1 ile gerceklestirmekte, en olumlu
imaja sahip destinasyon, turistte en iist diizey memnuniyeti saglamaktadir (Baloglu ve
Mangaloglu, 2001: 2). Dolasiyla en iyi imaja sahip destinasyonun tercih edilme oraninin

yiiksek olmas1 beklenmektedir.

2.3.1.8. Turizmde Arz ve Talep

Turizm talebi ekonomik, sosyal ve psikolojik faktorler tarafindan
belirlenmektedir. Turist yaratan ve c¢eken iilkelerdeki enflasyon orani ve doviz kuru
bolgenin ve tesisin tercihi konusunda Onemli belirleyici faktorlerdir. Turizm arzi,
destinasyonun turistlere sunmaya hazir oldugu turistik zenginliklerin buttnudar ( Ersun
ve Arslan, 2011: 232). Turizmin tercihini belirleyici faktorler arasinda; giinliik rutin
yasamdan uzaklagsma olanagi saglamasi, dinlenme olanagi sunmasi, oyun eglence
olanaklari, prestij saglamasi, sosyal etkilesim olanagi yaratmasi, egitime, kendini
gerceklestirme firsatt saglamasi gibi turizm yoluyla farkli bir yasam bi¢imin elde
edilebilmesi yer almaktadir (Orug, 2004: 5). Turizm arzini belirleyici temel faktorler;
dogal, kiiltiirel ve tarihi degerler, konaklama tesislerinin hizmeti, yiyecek-igecek hizmeti,

alt yap1 olanaklari, ulastirma ve seyahat sirketlerinin ¢esitliligi ve glivenirliligidir.

2.4. Turizm Cesitleri

Turizm kitle turizmi ve alternatif turizm seklinde iki baglikta incelenmektedir.

2.4.1. Kitle Turizmi

Kitle turizmi en kisa zamanda en ¢ok faydayr amaglayan turizm tiiriidiir. Baska
bir tanimla kitle turizmi, kisa stireli, degisime direngsiz ve sabit programli turizm tiirtidiir.
Kitle turizmi genis topluluklar1 ve ilgi alanlar1 ¢ok farkli insanlar1 sinirh alanlarda bir
araya getirir. Kitle turizminde toplu halde ayarlanmus tatiller, turistlere belli sinirlt hizmet,
belli anilar1 canlandirma, sadece binanin i¢inde fonksiyonlar sunma veya ¢ok az sekilde
bina dis1 aktivitelere katilim saglanir. Kitle turizmde gerceklestirilen turlar gidilen yer

tizerinde yogunlasir ve giderken gecilen dogal, kiiltiirel ve sosyal ¢evreyi tanima kaygisi
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icermez (Dinger, 1995). Kisacasi kitle turizmi, hizli hareket gerektiren ve kiza zamanda

cok faydayr amaglayan turizmdir (Orug, 2004: 6).

2.4.2. Alternatif Turizm

Alternatif turizm ¢esidi, bolgede yasayanlar tarafindan gelistirilen, bolgenin
dogasina ve kiiltiirline dayanan turizm ¢esididir (Topaktas, 1977). Turizm zamanla kitle
turizmi davranis degisikligine ugramaya baslamistir. Sadece gilines, deniz ve tatil
tanimlamasindan ¢ikilarak eglenme-dinlenme ve rekreasyon ile biitiinlesen bir olgu
olmaya baslamistir. Insanlar zamanla kalabaliktan kagis, biiyiiksehirlerin kirliligi gibi
etkenlerden dolayr daha ¢evresel 6zellikli sakin ve doga iginde yerleri tercih etmeye
baslamistir. Boylece deniz, kum, giines disinda farkli kiiltiirel ve spesifik degerler
bltlnlny sunma geregi ortaya ¢ikmistir (Cetinkaya, 2014: 12).
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UCUNCU BOLUM
GOLF SPORU VE GOLF TURIZMi

3.1. Golf Sporu Tanimi

Golf tizerine birgok ¢esitli tanim yapilmistir. Genis bir alanda oynanan, 9 veya
18 delikten olusan sahay1 en az vurusla bitirmeyi amaglayan agik alan sporudur. Bagka
bir tanimla golf doga iginde 6zel olarak yapilmis bir sahada, birbirinden farkli 6zelliklere
sahip 6zel golf sopalar1 ve belirli standartlardaki toplar ile oynanir ve en az vurusla
belirlenen hedeflere ulasmaya ¢alismaktir (Tiirkiye Golf Federasyonu, 2013: 6). Ayrica
golf sporu eglence i¢in yapilan kurallara gére oynanan bir spor miisabakasi veya spor
bicimidir. Golf sporunun sabit kurallar1 vardir ve golf sporu, bireysel spor olarak bilinse
de turnuvalarda veya antrenmanlarda takim olarak oynanabilen bir spordur. Golf
sporunda 18 cukur diye adlandirdigimiz sahaya, turnuvalarda en az 2 en fazla 4’er kisilik
gruplar halinde ¢ikilmaktadir.

Golf oyunun tanimlarinda farkli tanimlara gore, golf iki tiire ayrilir. Amator
golfciiler tarafindan keyif almak i¢in oynanan golf ve profesyonel golfgller tarafindan
rekabet i¢in oynanan oyun olarak ikiye ayrilir. Golf, dnceleri cogunlukla katilimcilarin
ikamet ettigi yerin yakininda oynanan bir etkinlik olmustur ve en eski golf sahalarinin
bir¢ogu, halka acik eglence olanaklar1 olarak topluluklar tarafindan veya genellikle 6zel
zevk igin belli bireylerden olusan gruplar tarafindan kurulmustur (Holt, 1998). Golf,
onceleri ¢ok az kisinin bos zaman aktivitesiyken giliniimiizde ¢ok 6nemli bir spor haline
geldi. Uluslararasi diizenlenen biiyUk turnuvalar televizyon araciligiyla bir¢ok izleyici
cezbetmeye baglamistir ve 2016°da Olimpiyat sporu olarak taninmaya baglamistir. Golf
sporu giliniimiizde talebin gittik¢e arttig1 bir spor dali olmay1 basarmistir (Butler, 2019:
237).

3.2. Golf Tarihgesi

Golf sporunun kokeni bir¢cok tartismaya konu olmustur, ancak golf sporu
kavrammi yaratan Iskoglardir (Campbell, 1994). Iskogya’daki ilk oyun, Iskog
Parlamentosu’nun golfii ilan ettigi 1457 yilina dayanmaktadir. Iskogyali Kralice Mary ilk
Iskog kadin golfciidiir. Golf zamanla kralliktan halka yayilmis ve golf Birlesik Krallik ile
yayilan golf sahalar1 sonucu golfiin ortaya ¢iktig1 sdylenmistir. Bunlardan en {inliisii 1552
de kurulan, St Andrews’ tir. Farkli kaynaklarda golfiin ortaya ¢ikis tarihi 1400’1l yillar

ve cikis yeri Iskogya olarak verilmistir. iskogyali cobanlar tarafindan, yontulmus taslara
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comakla vurularak taslarin gukurlara sokulmasi suretiyle oynanmaya baglanmistir. 14.yy
St Andrews bolgesinde yasayan halk tarafindan degisikliklere ugrayarak, sonraki
yiizyillarda, tiim Britanya adasma ve Irlanda’ya, 16.yiizyilda ise Iskogya krali IV.
James’in kiz1 Mary tarafindan egitim gordiigii Fransa’ya tanitmistir. Iskogya, 15. yiizyilin
baslarinda sporun ilk baglamasiyla birlikte golfiin dogdugu yer olarak kabul edilmistir.
Ik golf kuliibii 1744'te Glasgow yakinlarinda kurulan ve 1754 yilinda insa edilen St
Andrews, 1834'te kraliyet tarafindan o zamandan beri Ingiliz golfiiniin ilki olarak kabul
edilmektedir (www.rydercupwales2010.com). 19.yy Ingiliz Kralligiin yayilmasiyla golf

oyunu da yaygmlasmustir. Ingiltere disindaki ilk golf kuliipleri Hindistan’da 1820'de
Bangalore Kulubi'niin ve 1829'da Kraliyet Kalkiita Kuliibii'niin kurulmasinin ardindan,
Asya 1888-1890 yillar1 arasinda Malaya'daki Taiping'de, Bangkok'ta, Tayland'in
Taiping'de ve 1901'de Kobe yakinlarindaki Rokko Dagi'nin eteklerinde ilk Japon golf
sahas1 kurulmustur. Avustralya ve Yeni Zelanda'da, en tinliisii Royal Melbourne olan golf
sahasi, Giiney Afrika'da 1885'te Royal Cape Town ve daha sonra Royal Montreal
(Kanada) olarak bilinen ve 1873'te agilan golf sahalar1 kurulmustur. Golf 1885 yilina
kadar diinyanin her yerinde iyi bir sekilde kurulmustur (https://www.historic-
uk.com/HistoryUK/HistoryofScotland/The-History-of-Golf, erisim tarihi: 10.05.2019).

O yillarda Amerika’da olmamasina ragmen 20.yy Amerika’da dnemli bir spor
olmustur. John Reid ABD’de golfiin kurucu babasi olarak kabul edilmistir. Iskog bir
isadam1 olan Reid, Iskogya ve 1888 de birkag onemli golf sopalar1 ve top ithal etmistir.
Yonkers’deki evine yakin bir ii¢ cukurlu golf sahas1 kurmustur.1896’ yilina gelindiginde
ise golf sahasi sayis1 80’nin lizerine ¢ikmistir. Amerika Birlesik Devletleri Golf Birligi
(USGA) 1894'te kuruldu ve 1890'lardaki ekonomik olarak giclendi. Bu siirenin sonunda
ABD 5600'den fazla golf tesisi sayisina ulagsmustir (https://www.igfgolf.org/about-

golf/history, erisim tarihi: 13.05.2019).

3.2.1. Diinya’da Golf Gelisimi

1608 yilinda Londra yakinindaki The Royal Blackheath golf kuliibii tarafindan,
golfiin Ingiltere’ye resmi olarak tamitilmistir. Ilk golf kuliiplerinden Edinburg 1744,
St.Andrews ise 1754 yilinda kurulmustur. Daha sonra 1829 yilinda Calcutta Golf Clup,
1842 yilinda Royal Bombay, 1873 yilinda Canada Royal Montreal Golf Clup, 1888
yilinda New York’ta The St.Andrews Golf Clup of Yonkers kurulmustur. Golf sporunun
baslangici ¢cok oncelere dayanmakla birlikte ne zaman ve nerede bagladigina iligkin farkl

goriigler bulunmaktadir. Bir goriise gore, 1368-1644 yillar1 arasinda Cinde Ming
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Hanedanligi déneminde degnek sopa ile topa vurularak oynanan chuiwan oyunu, golfun
ilk baglangici olarak kabul edilmektedir. Oyunun Orta Cagda Avrupa’ya tiiccarlar
tarafindan yayildig1 diistiniilmektedir. Diger bir goriise gore de golf oyununun, Romalilar
doneminde Sezar hiikiimdarligi zamaninda oynandigi yonindedir. Bu dénemde tiy dolu
toplara dallarla vurularak oynanan paganica adinda golf benzeri oyun oynanmaktaydi. 15.
yiizyilda Hollanda’da benzer oyunlarm oynandigi bilinmektedir. Zamanla Iskogyaya
yayilan oyun iilkenin milli oyunu haline gelmistir. Baslangicta kiiciik ¢capli oynanan
golfun ilk sampiyonasi Iskogya’da diizenlenmistir

(https://www.britannica.com/sports/golf, erisim tarihi: 10.05.2019).

Avrupa Golf Federasyonu verilerine gore bazi {ilkelerdeki golf sahasi ve lisansl
oyuncu  sayilarma  bakildiginda  en  fazla  sahanin (1815) ve  lisansh
oyuncunun (651.575) Ingiltere’de oldugu goriilmektedir. Almanya, 727 golf sahasi ve
640.181 lisansl oyuncusu ile ikinci sirada yer almaktadir. Fransa 600, iskogya 560, Isveg
449, ispanya 349, irlanda 413 ve Italya 275 golf sahasina sahip iilkelerdir. Avrupa’daki
17 iilkenin toplam golf sahasi sayis1 6000’in iizerindedir. Ulkemizde ise toplam 22 golf
sahas1 ve 6776 lisansli oyuncu bulunmaktadir. Ispanya turizm gelirinin % 70’ini golf
turizminden yillik 6 milyar dolar olarak gerceklestirmektedir. Portekiz’de ise golf

turizminin turizm geliri igerisindeki payr % 30’dur (http://www.ega-golf.ch, erisim

tarihi: 10.05.2019). Diinya ¢apinda, 20.yy boyunca, golf Kuzey Amerika'ya benzer bir
biiyiime yasadi. Japonya'da golf sahalarinn sayisi Ikinci Diinya Savasi'ndan 6nce
yaklasik 30 dan 1957' de 116 ya ve 1992'de 1700'e yiikselmistir. Fransa'da, golfgiilerin
sayis1 1981 ile 1985 arasinda iki katina ¢ikmistir ve Ispanya'da da benzer bir bilyiime
yasanmustir. 1980'lerde, Alman Federal Cumhuriyeti'nde yiizde 60, italya'da yiizde 57,
Italya'da yiizde 42 artis gdsterdi. Isveg’te ve Isvicre'de yiizde 41'dir (Priestly ve Ashworth,
1995).

3.2.2. Tiirkiye’de Golf Sporunun Gelisimi

Tiirkiye golf sporuyla ile 1800 yillarin sonunda tanmismustir. Ulkemizde ilk golf
kuliibii, II. Abdiilhamid’in Osmanli tahtinda bulundugu 1895 yilinda, istanbul Golf
Kuliibii ad1 altinda Istanbul’da kurulmustur. Daha sonra izmir Bornova Golf Kuliibii
(1905), Bogazici Bebek Golf Kuliibii (1911) ve Ankara Golf Kulibi (1949) yilinda
kurulmustur. Ancak, Izmir Bornova Golf Kuliibii 1970’te, Bogazici Bebek Golf Kuliibii
1923’te, Ankara Golf Kuliibii ise 1980 yilinda, ¢esitli nedenlerden dolay1 kapanmistir.
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Turkiye Golf Federasyonu ise 1996 yilinda kurulmustur ( TUrkiye Golf Federasyonu,
2005: 7).

1990 yilinda Klassis Golf Kuliibii ve ardindan Kemer Golf Kuliiblihizmete
girmistir. Tiirkiye Golf Federasyonunun kurulmasi 1996 yilinda gerceklesmistir.
Uluslararasi diizeydeki nitelikli golf sahalarimizda diizenlenen turnuvalarla iilkemiz golf
merkezi konumuna gelmistir. Ozellikle Antalya bolgesi kiiltiirel, tarihi ve dogal yapisiyla
ve nitelikli golf sahalar1 ve tesisleriyle golf turizmi potansiyelini ylikseltmektedir.
Ulkemizdeki golf sahalari, ziyaretcilerinin doga ile bas basa zaman gegirebilecekleri
genellikle denize yakin bolgelerde tesis edilmistir. Gliniimiizde Tiirkiye’deki golf sayisini

37’ye ulasmustir (TUrkiye Golf Federasyonu, 2015: 8).

3.3. Golf Terimleri

3.3.1. Golf Topu

Golf topunun 45,93 gr agirhgindadir Golf toplart renkli ve beyaz olabilmektedir.
Cogunlukla kullanilan golf topu rengi beyaz ve saridir. Golf topunun iizerinde minik
minik 336 adet cukur bulunmaktadir. Bu delikler topun hava da daha i¢i ugus saglamasini
ve topa istenilen falsoyu vermesine yardimei olur. Golf topunun ¢ekirdek kismi lastik
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tiiriinden {retilir ve “’sert’ ve “’yumusak’’ olmak lizere ikiye ayrilir. Golf topu 1850
yilina kadar deri igine kustiiyii sikistiritlmasi ve Gutta-Percha isimli bir tir sivinin
kaynatilmas1 yoluyla tiretilmistir. 1901 yilindan sonra golf topunda lastik kullanima

gectigi rastlanmaktadir (Tiirkiye Golf Fedeasyonu, 2005: 10).

Resim 3.1 Golf Topu

3.3.2. Golf Sopasi
Golf sopalari, pata ve olmak iizere iige ayrilir. Her golf sopas1 bas, gévde ve sap
olmak tizere ii¢ ana kisimdan olusur. Sopanin basi demir veya ¢elikten yapilmissa “’demir

sopa’’, tahtadan yapilmigsa ‘’tahta sopa’’ olarak adlandirilir. Tahta sopalarin basi son
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yillarda cesitli metallerden veya grafitten de yapilmaya baglanmistir. Tahta sopalarin bas1
yuvarlak ve bir ylizii kesilmis yarimkiire seklindedir. Demir sopalarin basi ise tamamen
yassi bir yilizey seklindedir. Golf sopalart yapiminda nanometal kaplamasi
kullanilmaktadir ve bu kaplama kullanilan metallere gére 1000 kat daha kii¢iik ve 4 kat
daha giigliidiir. Golf sopasinin; hafif, saglam safti, arttirllmis gii¢/hassasiyet, daha az top
devri, daha uzun ve diiz atiglar nanoteknoloji ile saglanmaktadir. GOvdesi ¢elik ve grafit,
fiberglas, boron gibi ¢esitli maddelerden yapilan sopalarin esneklik dereceleri farklidir.
Sopa baginin bir vurma ylizii, vurma yliziiniin de alt ve {ist tabani, parmak ucu ve topuk
kism1 bulunur. Vurma yiizliniin ortasinda, alt tabana yakin, ‘’tatli nokta’’ denilen, kii¢iik

bir asil vurma alani yer alir (Turkiye Golf Federasyonu, 2005: 8).

Golfte 3 temel golf sopasi bulunmaktadir. Bunlar;
1.Tahta (wood) sopalar1
2.Demir (iron) sopalari

3.Pata (Putter) sopalari

Resim 3.2 Golf Sopasi Cesitleri

Sopalardaki bu farklilar, sopalarin kullanim alanlarin1 da degistirmektedir.
Ornegin baslama yeri(teeing ground) ¢ikislarinda kullanilan sopa ile fairway vuruslarinda
kullanilan sopa farklidir (Tiirkiye Golf Federasyonu, 2005: 9). Standart kullanim
alanlarma standart sopalar belirlenmis olmasina karsin oyuncudan oyuncuya gore
kullanim yerleri ve mesafeleri ¢esitlik gostermektedir. Genellikle en fazla 14 farkli golf
sopast kullanilir. Golf sopalarinin agilar1 ve uzunluklar1 degisiklik gosterir. Golf
sopalarmin topu daha havadan hedefe gonderir bazilar1 daha asagidan atar ve bazilari ise

hassas/yumusak vuruslar yaparlar. Bunun nedeni her golf sopasinin agilarinin farkl
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olmast ve bu agi farkliliklarindan dolayr daha ¢ok yiiksege veya algaktan topu
ucurmasidir. Ama yine de her oyuncu hangi metreye, hangi sopayla vurmak istedigini

kendisi belirlemektedir.

3.3.3. Golfte Tutus(Grip) Sekilleri
Genel olarak {i¢ ¢esit golf tutus teknigi vardir. “’Strong Grip’’, ’Neutral Grip”’
ve “’Weak Grip’’ olmak lizere ii¢ ¢esittir. Oyuncularin daha ¢ok kendi tercihine ve fiziksel

299 €9

uygunluk durumlarina gore “’overlap’” “’interlock’” ve “’baseball’’ tutus bigimleri vardir

(Turkiye Golf Federasyonu, 2005: 9).

Strong Neutral Weak
Grip Grip Grip
N
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Overlap Interlock Baseball
= 2 a
Sekil 3.1 Tutus Sekilleri

Golf tutus (grip) sekli golf vurusunda ¢ok 6nemlidir. Ciinkii tutus (grip) seklinize
gore sopanin agist degisecektir. Uygun tutus (grip) yapmadigimiz taktirde istediginiz
vurusu gergeklestirme ihtimaliniz azalir ve zorlasir. Sag elini kullanan oyuncu sopanin
ucuna yakin bir yerinden 2 cm bosluk birakarak sol eliyle sopay1 tutmalidir. Bu tutus
sonrasinda sol yumrugunun iki kemigi goriinmesi gerekmektedir. Bas parmagiyla igaret
parmaginin olusturdugu “’V’’* harfinin ucu sag omzun hizasinda olmalidir (Tiirkiye Golf
Federasyonu, 2005: 9). Golf sopasini dogru griple tutmak dnemli ¢ilinkii golfcii sopaya

grip tutusu sayesinde sayesinde baglant1 kurmaktadir.

3.3.4. Golf Topunun Durus ve Pozisyondaki Yeri
Golf topunun konumu genellikle secilen sopayla orantilidir. Kisa mesafe sopalarinda

ayaklarin sol ortasinda, sopa mesafesi uzadikga sol ayak hizasina yaklasmaktadir. Tahta
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sopalarda ise, topun konumu sol ayagin topugunun i¢ yani hizasinda olmalidir (Tlrkiye

Golf Federasyonu, 2005: 10).

3.3.5. Caddy

“’Caddy’’ ya da “’caddie’’ kelimesi 16.ylizyilda Kral IV. James’in kiz1 Mary’ye
oyunda yardim eden ve sopalarini tasimasina yardim eden Ogrenci arkadaslarina
“’cadets’’(0grenciler) kelimesinden kaynaklandigr soylenmistir  (Turkiye Golf
Federasyonu, 2005: 6).

3.3.6. Golf Sahasi

Wyman and Sperry, (2010), golf sahasini incelemek i¢in bir model insa eden ilk
bilinen akademik calismadir. Genel olarak golf kuliiplerinin su manzaralari, goller,
putting green, chipping green, antrenman yeri ve kuliip binalarindan olustugunu
aciklamislardir. Golf sahalar1 ise su manzarali gukurlar, goller, green, fairway bunker, tee
box, yan su engelleri, agaglar, ¢aliliklardan olugmaktadir (Wyman and Sperry, 2010:
160). Bazi standart 6zelliklere sahip olmanin disinda bir¢ok spor dallarinin aksine golf
sahalarinin tasariminda birbirine benzerlik goriilmez. Golf sahalar1 genellikle 18
parkurdan olugmakta ve tesis edildigi cografi kosullara gore farkli tasarlanmaktadir. Her
parkurda oyuncunun oyunu kag vurusta (par) bitirmesi gerektigi belirtilmekte, oyuncular
en az vurus sayisi ile oyunlarini bitirmeye g¢alismaktadirlar. Kurallara uygun olarak
yapilmis golf sahasi, ilk dokuz ve ikinci dokuz olmak iizere toplam 18 ¢ukurdan olusur.
Bu alanin uzunlugu 5.900 ile 6.400 m arasinda, ¢ukurlarin uzunlugu ise 90 metre ile 550
metre arasinda degismektedir. Her cukurun iginde,¢cap1 10,8 cm, derinligi 10 cm civarinda
olan metal veya plastikten yapilmis ¢anak bulunur. Her ¢ukura ayrilan sahanin bir
baslama yeri(teeing ground), bir orta kismi (fairway), bir de bitis kism1 (green) bulunur.
Her ¢ukurun, topun ka¢ vurusta cukura atilacagini belirleyen par 3, par 4, par 5 gibi
“par’’ tanimu vardir. Genellikle bir golf sahasinda dort tane ii¢ par’lik (uzunlugu
genellikle 225 metrenin altindadir.) cukur, on tane dort par’lik (uzunlugu 430 ile 450
metre arasindadir) ¢ukur bulunur. Bu ¢ukurlar, ilk dokuz ve ikinci dokuz ¢ukur arasinda
esit olarak dagitilir. Golf sahasinda sadece bir delikte tee (baslangi¢ yeri) greene (bitis
alanina) olan oyun mesafesi 90 m den 550 m ye kadar ¢esitli mesafelerde olmaktadir (
Turkiye Golf Federasyonu, 2005: 11).

Golf sahasi igin ideal alanlar, hali hazirda bitki ortiisii ve yeryiizii sekilleri golf
sporu i¢in uygun, iklimi yumusak ve yagisl, toprag: verimli, uygun yiiz6l¢iimiine sahip

olan arazilerdir. Fakat bu tiir arazilerin 6zellikle niifus yogunluguna sahip yerlerde
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azalmasi sonucu, golf sahalarinin tasarimi, bitki Ortiisii, topragi ve iklimi golf sahalari
ingast ve bakimi i¢in ¢ok uygun olmayan alanlara hatta son yillarda kullanilmayan
copliiklere, mezarliklara, maden alanlarina, batakliklara ve daglik alanlara kaymaya
baslamistir. Ornegin ABD La Quinta’da bulunan PGA West Stadium Sahasmin yapimi
icin yaklasik 1,8 milyon metrekiip toprak Kaliforniya Colii’niin bir kisminin golf sahasina
doniistiiriilmesi amaci ile tasmmugtir. Bu sahanin yapimi sadece 12 ay siirmiistiir. ilk golf
sahalar1 dogaya adapte edilen mekanlar iken daha sonralar1 golf sahalari doganin
diizenlenmesi ile olusan merkezler haline gelmislerdir ( Stephen & Fanning, 2003: 62).
Golf kuliipleri uzun yillardir iki ¢esit golf kuliibii olarak ayrismislardir.

e Public sahalar (belediyenin sahip oldugu sahalar ve islettigi sahalar)

e Ozel isletmeye ait kuliipler

Ozel kuliipler, halka acik, public sahalara gére, daha fazla imkan ve daha iyi

hizmet ile daha kaliteli hizmet saglamistir. Glnlimuizde ¢ok yaygin olan giinlik saha
ticretini (green fee) ddeyerek, herhangi bir iilkede sahayr kullanma yaygindir. Ulkemizde
Belek bolgesindeki sahalar daha ¢ok giinliik iicret ddenerek kullanilmaktadir. Ozellikle
yabanci oyuncular kaldiklar1 siire boyunca gunlik Ucretlerini (green fee) 6deyerek
kullanmaktadirlar. Bu {i¢ kategori; belediye, giinliik ticret ve 6zel (iiye) kuliipleri, son 15-
20 y1l boyunca talep ¢aligmalarinin ve ulusal verilerin odak noktast olmustur. Golf sahasi

pazari, son 20 yilda artan bir oranda gelismistir (Stephen and Fanning, 2003: 63).

Tablo 3.1 Ortalama Saha Uzunluklar:

TOPLAM UZUNLUK MESAFESI
KATEGORI NORMAL SAMPiYONA
ERKEKLER 5667 - 6032 m 6032 - 6580 m
KADINLAR 4520 - 5118 m 5301 - 5850 m

Tablo 3.1°de 18 delikli bir golf sahasinda sampiyona ve normal oyun i¢in bayanlar

ve baylar i¢in tasarlanmis toplam golf sahas1 oyun uzunluklar verilmistir (Beard, 2002).

3.3.6.1. Baslama Yeri(Teeing Ground)

Baglama yeri(teeing ground), ¢evre araziden biraz yiiksekte, diizgiin kesilmis
cimle kapli ve iizerinde ¢esitli diizeydeki gofgiiler i¢in baslama yerleri bulunan kiiciik bir
alandir (Tiirkiye Golf Federasyonu,2005:11). Kisaca; Ilk baslama vurusunun yapildig
yer olarak tanimlanabilmektedir (Giintan, 2009: 8). Baslama yeri, mevcut araziden

siirlanarak, kolay ve ekonomik bakim yapilacak sekilde tasarlanmaktadir. Baslama
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yerinin oldugu yerde ¢ukura ait bilgilendirme i¢eren levhalar yer almaktadir. Her ¢ukurda
ayri ayrt bulunan bu tabelalar ¢ukurun numarasini,uzunlugunu ve zorluk derecesini
(stroke index) belirtir. Ayrica her sahada tasarimi farkli olmakla beraber ¢ukurun
resminin yer aldigr bilgilendirmelerde igermektedir. Baslangi¢ yeri (teeing ground),
profesyoneller,amator erkek,amator kadin olarak siiflandirilir. Baslangi¢ vurusuna bu
standartlara uyularak baglanir. Baglangi¢ yeri (teeing ground) profesyonel oyuncular igin
beyaz, erkek amatorler igin sar1, kadin amatorler igin ise kirmizi renkli materyaller ile
gosterilir. Profesyoneller igin bazen siyah isaretli baglama yerleride yer alir (Turkiye Golf
Federasyonu, 2005: 12).

3.3.6.2. Fairway

Fairway bir ¢ukura ayrilan sahanin biiylik boliimiinii olusturmaktadir. Fairway
alaninin uzunlugu her cukurda farklilik gosterirken, genisligi de 27 ile 90 m arasinda
degismektedir. Fairway alan1 genellikle topa kolay vurulabilecek alandir. Fairway tee ile
green arasinda kalan ve baglangic yerinden, ulasilmak istenen ilk alandir (Tiirkiye Golf
Federasyonu, 2005: 12). Ciinkii fairway alanindan greene daha rahat vuruslarin
yapilabildigi, ¢evresinde rough (uzun ¢imlere) nazaran ince ve diizgiin kesilmis alandir.
Sahada yer alan engellerin hepsi fairway c¢evresinde yer alir. Glintan (2009) gore; Golf
oyunu, iyi vuruslarin, iyi ¢imlerle 6dillendirildigi, kotii vuruslarinda, kotii ¢imlerle
cezalandirildigi bir oyundur. Fairway bu 06diil yerlerinin arasindadir, ¢linkii fairway
cimleri kisa ve simsiki, hepsi bir 6rnek olacak sekilde bigilip kisaltilir, bdylece golfciiler
buradan rahat vurus yapabilirler. Yani fairway golfciilerin hedefe ulasirken daha az

zorlandiklari vurus yeridir (Guntan, 2009: 9).

3.3.6.3. Rough

Fairway sinirinin disinda birakilan az kesilip uzun burakilan ¢im alanidir. Bu
bolgede, agaglar, calilar, dere, bunker, sazlik ve benzerleri bulunabilir. Bu ¢imlerin uzun
birakilmasindaki asil amag, toplarin1 fairway {izerinde konduramayan golfciileri
cezalandirmaktir. Rough, "Kaba", genel olarak daha yliksek, daha kalin ¢imler veya dogal
olarak biiyliyen (bilinmeyen ve bicilmemis) bitki Ortiisii iceren fairwaylerin digindaki bir
golf sahasindaki alanlari ifade eder. Bu alanlarin disinda kalan ve daha az bakim isteyen
¢im alan ve bodur bitkilerin olusturdugu bélgeye "Rough™ adi1 verilmektedir (Tiirkiye
Golf Federasyonu, 2005: 12). 57 - 81 hektar alana sahip golf sahalarinda, 26 - 49 hektar
alana sahip roughlar olmaktadir. Yani rough (uzun boylu ¢im) alanlari, golf sahasinin

toplam alaninin %70’ni de kapsayabilmektedir. Rough (uzun birakilmis ¢im) alani
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“Primary Rough”, “Intermediate Rough” ve ‘’Secondary Rough’ seklinde

ayrilabilmektedir (Beard, 2002).

Bir golf sahasinda rough ¢imleri birkag amaca hizmet etmektedir:

1. Fairway1 ¢ergeveler ve oyun alaninin sinirlarini tanimlar.

2. Fairwayr kaciran oyunculari cezalandirmak igin tasarlanmistir. (Fairway
yiiksekliginden sadece biraz yiiksektir ancak daha derindir. Bu derinlikte golf
sopasinin topla ilk temasini engellemektedir.

3. Top vurusunu zorlastirmak.

3.3.6.4. Green

Green, topun yuvarlanabilmesi i¢in 6zel ¢cimlerden olusan ve kisa kesilerek uygun
hale getirilmis ve ¢ukurun oldugu yer bayrakla isaretlenmis bolgeye verilen isimdir.
Cukur ve bayragin bulundugun (pata alani) yer alir (Tiirkiye Golf Federasyonu, 2005:
12). Topun hedef delige sokuldugu bolge ise "green” olarak adlandirilmaktadir Her
sahanin, her ¢ukurun greenlerinin hizi, uzunlugu ve genisligi cesitlilik gostermektedir.
Green golf sahasinin en hassas alanidir ve oyuncuyu zorlayan en zorlu bdliim greendir.
Green, deligin bayrak ile isaretlendigi, milimetrik vuruslarin yapildig: alandir. Green,
genellikle ¢imin en kisa bigildigi ve dairesel alan tasarimi ile kesildigi alandir. Oyunda

ortalama iki vurus greende gergeklestirilir (Giintan, 2009).

3.3.6.5. Bunker (Kum Engeli)

Bunker vurusu zorlastirmak i¢in tasarlanan kum cukuru engelleridir. Bunker
(kum engeli) adindan da anlagilacag: gibi iginde kum yer almaktadir, yamaglarina dogru
ise ¢imlerden olusmaktadir. Golf sahasinda "tehlike" olarak siniflandirilan bunker (kum
engelleri) golf sahasinda yer alan, dogal veya insan yapimi, kumla doldurulmus delikler
veya ¢okuntilerdir. Bunker dizaynlari, derinlikleri ve zorluk dereceleri ¢ukurdan ¢ukura
gore degismektedir. 18 cukurlu golf sahasinin her c¢ukurunda farkli bunker (kum
engelleri) ve farkli sayida yer alabilmektedir. Bazi ¢ukurda hi¢ yer almiyorken, bazi

cukurda birden fazla bunker yer alabilmektedir (Tlrkiye Golf Federasyonu, 2015: 12).

3.3.7. Golfte Durus
Demir sopa vuruslarinda ayaklar omuz genisliginde agilir, tahta sopalarda ise
dengenin daha iyi saglanabilmesi igin, ayak genisligi omuz genisliginden daha agik

olmalidir. Viicut agirhigi her iki ayaga esit dagitilir,omuzlar, kalcalar, dizler ve ayaklar
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arasindaki ¢izgi top ve hedef cizgisine paralel olmalidir (Tiirkiye Golf Federasyonu,

2005: 14),

3.3.8. Golfte Vicut Pozisyonu

Golfte viicut pozisyonunda ayaklar omuz genisliginde agiktir, ayak uclar1 disar
bakar ve viicut agirligi daha ¢ok ayak uclarindadir. Omurga ve ense diizdiir,gézler ve ¢cene
yukar1 dogru bakar. Dizlerde hafif bir biikiilme vardir. Kalga biraz disar1 ve yukar1 dogru
cikiktir (Tiirkiye Golf Federasyonu, 2005: 14).

3.3.9. Trigger(Tetik Cekme Mekanizmasi)

Tetik mekanizmas1 swing hareketinin refleksif bir sekilde gergeklesmesin
saglayan mekanizmadir. Bu mekanizma,her golfciiye gore degisebilen kiiciik bir
harekettir. Tetik mekanizmasi ellerin hedefe dogru bir hareketi veya gobek noktasinin
hedefe dogru dondiiriilmesi, sag dizin sol dize dogru hareketi,bagin biraz saga dogru
dondiiriilmesi, ellerin sikilip yemen yumusatilmasi veya derin bir nefes alinip

verilmesidir (Turkiye Golf Federasyonu, 2005: 14).

3.3.10. Swing

Swing, golf topuna vurmak icin golf sopasinin yukari kaldirihig asagiya indirilisi,
topa vurus ve vurus sonrast sopanin hareketiyle viicudun sopayi takip edip hareketlerin
tiimiine verilen isimdir. Iyi bir golf vurusu gergeklestirebilmek igin hareketi dogru
yapmak gerekmektedir. ’Golf swing’’ ve “’down swing’’ olmak iizere iki boliimde ele
alinabilmektedir. Golf swinginin temel dort bileseni ’grip, stance, takeaway and
downswing’’dir. Yeni baslayanlarda dogru topa vurmak i¢in en ¢ok vurgulanan nokta,
swing aninda down swinge gelirken daha sakin sallama hareketidir. Yeni baglayanlarin
¢ogu topu vurus aninda kepgelemeye calisir ve bu, erken doniis, ters agirlik degisimi ve
topu dilimleme gibi salinim hatalarina neden olur. Eller asag1 diigmeye basladig1 zamanda
alt bolge daha aktif rol oynayacaktir. Bu hareketler dogru yapilirsa, direk sopa ile top
bulusacak ve divot (¢im parcasi) topun Oniinden ¢ikacaktir ( Goehl, 2002: 12).
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Resim 3.3 Golf Swingi

3.3.10.1.Back Swing

Back swing pozisyonunda, omuzlar doksan derece dondiiriilerek golf sopasi saga
dogru cekilir ve sol dize dogru doner,viicudun alt kismiyla “’kurma’ pozisyonu
olusturulur (Tiirkiye Golf Federasyonu, 2005:15). Back swing pozisyonu solaklarda tam
tersi olusturulur. Back swing pozisyonunda viicut kendi ekseni etrafinda doniis
saglayarak miimkiin oldugunda kalga ve alt bolge sabit kalacak sekilde omuz, kol ve
belden donerek hareket gergeklestirilmelidir (Sutton, 2001: 148).

Golf pozisyonunda kalca ve alt bélge bacaklar,diz, ayak nekadar sabit olursa back
swingde denge okadar iyi olacak ve dogru doniis hareketi saglanabilecektir. Dizgin bir
sekilde yiiriitiildiiglinde, st viicut 90 derece donecek, ama alt gévde sadece 45 derece
dondiiriilerek dayanacaktir ( Goehl, 2002: 12).

3.3.10.2.Down Swing

Down swing pozisyonu, ise kalg¢a hareketiyle baslayan, viicut agirligiin sola
gecirilmesiyle sopanin hizla siipiirme hareketine gelme anidir. Down swing pozisyonunda
kalgalar ve dizler hedefe donmeye baslar.Yani dogru back swing, uygun bir take away ile
baslar (Goehl, 2002: 12).

3.3.10.3.Golfte Durus (Stance)
Iyi vurus yapabilmek igin odak noktasi iyi bir golf salincak icin gerekli olan
dengeli ve istikrarli bir durus. Ciinkii Iyi bir durus olmadan iyi bir vurus yapmak

neredeyse imkansiz. Diger bir¢ok atletik hareket gibi golf swingi ayaklar1 birbirinden
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omuz genisliginde olacak sekilde saglam bir denge lizerinde kurulmalidir. Agirlik,
dizlerde hafif biikiilme ile esit sekilde dagitilmalidir. Ust viicut durusu son derece
onemlidir. Sirt kismi oldukga diiz olmali. Eger yeni baslayanlar dogru tutus ve dogru
durus gergeklestirirlerse sadece topa odaklanip salinim hareketini gerceklestirmeleri

gerekecektir (Goehl, 2002: 12).

3.3.11. Golf Turizmi Tanimi

Golf turizmi, hizla biiyliyen spor turizmi semsiyesi altinda énemli bir turizm
endiistridir. Spora izleyici veya aktif katilmak icin seyahat edenler olimpiyat oyunlari
zamanina dayanmaktadir ve spor turizminr katilima tesvik etme asirlar boyu vardir.
Sadece son 20 yilda, spor turizminin potansiyeli fark edilmeye baslanmistir ve bu 6nemi
fark eden destinasyonlar, spor turizmi pazarini daha yakindan takip etmeye
baslamislardir. Golf turizmi ¢esitli sekillerde tanimlanmaistir, ancak golf turizmi basitge,
golf sporuna aktif olarak katilmak ya da golf turnuvasi izlemek ve ya golf ile ilgili ¢ekici
yerleri ziyaret etmek i¢in evden uzaklasarak seyahat etmek olarak tanimlanmaktadir. Golf
tilkketiciye yoneliktir ve tiiketici talebindeki degisiklikler nedeniyle yillar gectikce
degismektedir. Tiiketicileri zamanla konum tercihleri, gelir ve genel demografik
ozellikleri degisiklik gostermistir. Golf sahalari, diger gayrimenkul tiirleri gibi, bu
degisen egilimlerden etkilenmektedir (Stephen and Fanning, 2003: 62).

II. Diinya savasindan sonra, gelirlerdeki artis, bos zaman ve hareketlilik, golf
sporunun yayginlagmasini etkilemistir (Buller, 2019: 237). Buna paralel olarak golf
turizminin yayginlagsmasini da etkilemistir. Golf turizmi, bir veya birden daha fazla yeri
golf oyununu oynamak veya izlemek amaciyla ziyaret etmeyi igeren turizm segmenti
olarak tanimlanmaktadir. Golf sporu son zamanlarda tahmin edilen 22,9 milyar dolar
degerinde ve 50 milyon katilimcinin yer aldig sporla ilgili en biiyiik seyahat pazarini
temsil etmektedir ( Hudson ve Hudson, 2014). Golf turizmi genellikle iki bilesenler
olugmaktadir; golf etkinliklerine katilan seyirciler ve golf oynamak icin belirli yerleri
ziyaret eden spor katilimcilarindan olusmaktadir. Ayrica, ¢esitli calismalar gelismis
iilkelerin golf oyuncu sayilarinin siirekli artisa sahip oldugunu ve bunlarin énemli bir
boliimiiniin golf sporunu oynamak icin seyahat ettigini aciklamiglardir. Dolasiyla golf
oyununun énemli bir turizm hareketine doniistiigiinii gostermektedir (Kuvan, 2005: 264).

Diinyada yaklasik 59 milyon golfcii var ve bu golfcilerin yizde 5 ile 10'u, golf
oynamak amaciyla her yil yurt disina seyahat etmektedir. Turizm bolgeleri, gucli bir

rekabet pozisyonu elde etmek icin, mevcut iiriinlerin gelistirilmesinin, zayif yonlerinin
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iistesinden gelinmesinin yani sira yeni pazar firsatlari arastirir veya yeni Urtnler
gelistirebilir. Bu yeni pazarlar i¢in yeni lriinlere odaklanan g¢esitlendirme stratejisini
igerir ve gesitlendirme stratejileri, genellikle biiyiimesi beklenen pazarlarda katma degeri
yiiksek turistleri ¢gekmeye calismakla iliskilidir (Schmallegger vd., 2011; Boukas ve
Ziakas, 2012). Golf turizmi, birgok destinasyon tarafindan bu pazarlardan biri olarak
tanimlanmustir, ¢linkii golf turisti, daha fazla ortalama harcamaya yapan, daha gelismis
turizm segmentlerine kiyasla daha yiiksek gelir seviyeleri elde etme egilimindedir
(Miguel Moital vd., 2013:40). Ayrica, golf turizmi glines ve deniz turizmine bagiml
destinsayonlar i¢in turizm mevsimselliklerini azaltmanin bir arac1 olarak kullanilmaktadir
(Boukas ve Ziakas, 2012: 100).

Basit golf turisti kategorisi;

% Ozellikle golf oynamak icin tatile giden turistler

% Tatildeyken veya is gezisindeyken ikincil aktivite olarak golf oynayan turistler

% Golf etkinliklerine veya turnuvalara seyirci olarak katilan turistler

Golf turizmi seyahat operatorleri, konaklama, transfer, golf sahalar1 ve oteller gibi

farkli sektorler ile hizmet edilir.

Golf Turnuvalarinin Golf Turizmine Katkisi

Golf turnuvalari binlerce izleyici tarafindan ilgi gormektedir ve golf ekonomisine
onemli katkilar vermektedir. The British Open, 200.000 bine yakin golf izleyicisi
katilmaktadir.  ABD’nin PGA Tour serisi ortalama 60.000 bine yakin seyirci
cekmektedir. 2006°da irlanda’da gergeklestirilen Ryder Cup, European Tour tarafindan
yapilan bir aragtirmaya gore, 182,5 milyon dolar dogrudan gelir elde edildigini, ayrica
toplam 306 milyon dolar ekonomik getirisi oldugunu agiklamistir. 2007 yilinda 84’1
Avrupa’da diizenlenen 120 uluslararast profesyonel golf turnuvasi diizenlendi.
Profesyonel golf turnuvalarinin gelirleri, yaym haklarinin satilmasiyla, sponsorluk

etkinlikleri, bilet satiglariyla elde edilen iicretleri kapsamaktadir

(https://www.rydercup.com/ erisim tarihi: 13.05.2019).

3.3.12. Diinya’da Golf Turizmi

Golf turizmi Amerika’da ve Ingiltere’de hizli bir gelisme gosterdikten sonra
birgok iilkenin en 6nemli alternatif turizm g¢esidi yer arasinda olmustur. Golf sporu
Avrupa’da ¢ok yaygin sporlar arasindadir. ingiltere, Ispanya, Isveg, Fransa ve Portekiz

Avrupa’da golfiin yaygin oldugu iilkelerin baginda gelmektedir. Golf Gnli oyuncu Tiger
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Woods 1977°de Master’1 ilk kez kazanma basarisindan sonra bir¢ok toplum veya kisi i¢in
daha gekici olmaya baglamistir. Boylece popiilerligi artmaya baslamistir (Hudson, 2009).

Ryder Cup diinya ¢apinda yaklagik bir milyar insan tarafindan izlenmistir.
Televizyondaki, turnuvalar diinya genelinde golfiin yayginlasmasina yardimci
olmuglardir. Diinya’da tiim spor dallarinda en ¢ok kazanan ii¢ sporcudan ikisi golfcii
olmustur ( Hudson, 2009: 2). Ayrica turnuvalarda, herhangi kategorideki oyuncular pro-
am ad1 verilen turnuvalarda sevdikleri diinya siralamasindaki golfciilerle oynama sansi
yakalayabildikleri i¢in golf turnuvalarina katilim artmustir.

Golf Turizmi, Avrupa, Kuzey Amerika ve Asya’da ¢ogalarak son 20 yilda bir
trend haline gelmistir. Golfiin biiyiik bir faaliyet oldugu onemli gercektir. Birincil veya
ikincil aktivite olarak golf, diinya ¢apinda bircok tatilciyi cezbeder ve yilda en az 20
milyar dolara yakin katkida bulunur (Hudson, 2009: 2). Golf, ABD' deki en popiiler
eglence etkinliklerinden biridir. 26,2 milyondan fazla Amerikali, en az bir oyun oynayan
18 yasin lizerindeki insanlar olarak tanimlanan golf¢ii olarak siniflandirilmaktadir (Won

vd., 2009: 2).
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Harita 3.1 Diinya’da ki Golf Arz1
Kaynak: Golf Around The Word 2017

Harita 3.1°de Diinya’daki golf arz1 verilmistir. Harita 3.1°deki verilere gore diinya
capindaki golf arzinin biiyiik kism1 batim yarim kiirede yogunlasmistir. Ayrica Kuzey ve
Giiney Amerika diinya golf arzinin % 55’ ine ev sahipligi yaptigi, Avrupa, diinya
toplaminin % 22’iyle ikincil en biiyiik bolgesel paya sahip oldugu gorilmektedir (Golf
Around The Word 2017).
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Diinya capinda golf sporu sahast her oyuncuya acgik yerlerde daha c¢ok
oynanmaktadir. Golf sahalarinin % 75'i halka agiktir ya da “oyun basina oyun parasi
O0deme” esasina gore hizmet verir. Avrupa 2017 itibariyle erkek golfci % 67, kadin
golfci % 25 ve % 8 ¢ocuk golfcii oraniyla toplamda 4 milyon kayitli golf oyuncusu vardir.
Ayrica 2017 itibariyle standart 7 bin golf sahas1 mevcuttur (Golf Participation Report For
Europe 2018: 3).

Tablo 3.2 Diinya’daki Niifus Oram ve Golf ile ilgili Genel Bilgiler

Arazi Arani 147,553,000 km2 / 56,970,000 miles2
Ulkeler 245

Golf Ulkeleri 208

Golf Tesisleri 33,161

Golf Sahalar1 567,111

18-¢ukura es deger golf sahalari 31,506

Nufus 7,422,606,586

Ozel Kuliipler 8,204

Kamuya Ait Golf Kulipleri 24,957

Kaynak: Golf Around The World, 2017

Tablo 3.2.°de Diinya’daki Niifus oram1 ve golf ile ilgili genel bilgiler yer
almaktadir. Tablo 3.2°de belirtildigi gibi Diinya’nin 245 iilkesinin 208 {iilkesinde golf
destinasyonlar1 yer almaktadir. Diinya’da 567 bin golf sahas1 mevcuttur bunlarin 31 bini
18 gukurlu sahaya esdegerdir. Diinya’daki golf kuliiplerinin 8 bini “’6zel kuliip’’ ve 13

bini “’halka a¢ik’’ hizmet vermektedir.

Tablo 3.3 Kitalarin Niifus Oranlari, Golf Sahasi ve Mevcut Golf Tesisleri

Bolge Nfus Golf Sahasi Golf Tesisleri
Afrika 1,228,281,312 12,360 885

Asya 4,453,456,868 89,199 4,570
Avrupa 739,011,307 126,837 7,233
Kuzey Amerika 537,550,473 298,254 17,748
Okyanusya 40,131,018 31,185 2,067
Kuzey Amerika 424,175,608 9,276 658
Diinya Nufusu 7,422,606,586 567,111 33,161

Kaynak: Golf Around The World, 2017

Tablo 3.3’de Kitalarin niifus oranlari, mevcut golf sahalar1 ve tesisleri ile ilgili
bilgiler gosterilmistir. Tablo 3.3’de yer alan bilgilere gore diinya genelinde en fazla golf
sahas1 ve tesisleri Kuzey Amerika’da yer almaktadir. Amerika’y1, Avrupa bolgesi takip
ederken tilkemizin yer aldig1 Asya bolgesi 89 bin golf sahasi ve 4 bin golf tesisiyle 3.

sirada yer almistir.
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Tablo 3.4 Diinya’da Bolgelere Gore Yapilmasi Planlanan Yeni Golf Sahasi Sayilar

Afrika 51
Asya 176
Avrupa 124
Kuzey Amerika 156
Okyanusya 29
Guney Amerika 20
Toplam 556

Kaynak: Golf Around The World, 2017
Tablo 3.4’de Diinya ¢apinda bdlgelere gore yapilmasi planlanan yeni golf sahasi

sayilar1 verilmistir. Tablo 3.4° de yer alan bilgilere gére yeni golf sahasi en ¢ok Asya
bolgesinde planlanmaktadir. Ayrica diinya genelinde toplam 556 yeni golf sahasi

tasarlandig1 gortilmektedir.

3.3.13. Tiirkiye’de Golf Turizmi

Tiirkiye’de alternatif turizm i¢inde golf turizminin 6nemi, 6zellikle son yillarda
olusan talep ile birlikte ortaya ¢ikmustir. Tiirkiye’de her gecen yil rakip iilkelerinin ilgisini
daha fazla ¢ekme basladi. 2018 yili sonunda Tiirkiye 19 golf tesis ile toplamda 37 golf
sahasina mevcuttur. Rakip destinasyonlarina kars1 yetersiz golf tesisi olmasina ragmen,
Turkiye golf turizminde 6nemli bir yere sahiptir. Alternatif turizm alaninda en diizgiin
dagilan turizm pazar1 olarak goriilen golf Antalya-Belek bolgesi iginde turizmi 12 aya
yayabilmek ag¢isindan 6n planda tutulmaktadir. Antalya belek bdlgesi ayricalikli konumu
ve uygun hava kosullariyla Tiirkiye’nin 6nemli biiyiik bir golf turizm merkezidir 2016
yilinda 17 milyon kisi belek bolgesini ziyaret etmistir ve 49 milyon kadar golf oyunu
satilmistir (https://www.betuyab.com.tr/tr/istatistikler, erisim tarihi: 26.05.2019).
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Tablo 3.5 Tiirkiye’deki Golf Tesisleri

Sehir Tesis Ad1 Saha Sayis1
istanbul Kemer Golf & Country 2
Istanbul Marmara Golf Kuliibii 2
Istanbul Atasehir Golf Kuliibii 1
Antalya Antalya Golf Kuliibi 2
Antalya Carya Golf Kullibii 1
Antalya Cornelia Golf Kuliibu 3
Antalya Gloria Golf Kullbi 6
Antalya Kaya Palazzo Golf Kuliibi 1
Antalya Lykia Links Golf Kuliibii 1
Antalya Montgomorie Golf Kullibil 1
Antalya National Golf Kuliibii 4
Antalya Robinson Nobilis Kuliibii 1
Antalya Sueno Golf Kuliibi 2
Antalya Titanic Golf Kuliibii 4
Bodrum Bodrum Golf Kuliibii 1
Bodrum Regnum Golf Country 1
Aydin Kusadasi Golf Kulubii 1
Ankara Ankara Golf Kuluibi 2
Samsun Samsun Biiyiiksehir Belediyesi Golf Kuliibii 1
Toplam Golf Sahasi Sayisi 37

Kaynak: Tiirkiye Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi
Tablo 3.5’te Tiirkiye’deki golf tesisleri ve golf sahasi sayilar1 verilmistir. Tablo

3.5’te de gordiigiimiiz gibi 2018 yil1 itibariyle tilkemizdeki 19 golf kuliibii ile toplamda

37 golf sahas1 mevcuttur.

Tablo 3.6 2014- 2018 Yillar1 Arasindaki Tiirkiye’deki Golf Oyun Sayilari

2014 2015 2016 2017 2018

OCAK 28.171 28.789 22.593 14.987 18.313
SUBAT 47.553 50.190 38.869 32.682 41.049
MART 80.089 74.050 56.582 34.750 65.894
NISAN 77.683 67.429 47.969 36.835 71.766
MAYIS 61.448 56.295 44.181 33.045 62.454
HAZIRAN 18.721 16.822 11.556 10.218 17.437
TEMMUZ 6.544 6.562 4.822 3.470 b.508
IAGUSTOS 6.787 6.358 3.422 3.976 4.863
EYLUL 32.919 29.825 16.657 20.905 34.638
EKIM 57.353 54.678 26.202 39.242 61.038
KASIM 63.926 12.322 24.526 40.225 76.903
ARALIK 32.022 29.725 17.103 19.030 35.708
[TOPLAM 513.216 163.045 314.482 289.365 495,571

Kaynak: Betuyap Istatistikler
Tablo 3.6’ da Belek bolgesinde 2014-2018 yillar1 arasinda gergeklestirilen golf

oyun sayilar1 gosterilmistir. Y1l genelinde baktigimiz zaman golf oyun sayilar1 2014
yilinda 513 bin raund, 2015 yilinda 463 bin, 2016 yilinda 314 bin, 2017 yilinda 289 bin,
2018 yilinda ise 495 bin raund oynanmistir. 1995-2018 yillar1 arasinda gercgeklestirilen
golf oyun sayisinin en yiiksek oldugu yil 513 bin raund ile 2014 yilidir. Golf oyun
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sayilarinin, giiniimiizde bu kadar artig gostermesi Tiirkiye’ deki golf turizmi igin umut

verici olmaktadir.
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Grafik 3.1. 2017 Yih Ulkelerine Gére Golf Oyun Oranlarinin Karsilastiriimasi

Grafik 3.1° de 2017 yilinda belek bolgesini ziyaret eden iilkelerin oranlari verilmistir.
Grafik 3.1°de gosterildigi gibi 2017 yilinda Belek bolgesini 62 iilke ziyaret etmistir. Bu
iilkeler arasinda % 32’i oran1 ve 95 bin oyun sayisiyla Ingiltere ilk sirada, Almanya % 26
orani ve 72 bin golf oyunuyla 2.sirada ve Isve¢ % 6 orani ve 17 bin golf oyunu sayisiyla
Belek bolgesini ziyaret eden lilkeler arasinda 3. sirada yer almistir. 2010-2016 yillarinda
bu siralama ii¢ iilke arasinda degisiklik gdstermistir. Isvec iilkesinden sonra Belek
bolgesinde en ¢ok golf oyununu gergeklestiren iilkeler sirasiyla, Danimarka, Finlandiya,
Cek Cumhuriyeti Ulkeleri olmustur (https://www.betuyab.com.tr/tr/istatistikler, erisim
tarihi: 13.05.2019).

3.3.14. Belek Bolgesi
Belek, Tiirkiye'nin Akdeniz kiy1 bolgesindeki, Antalya iline bagh bir yerlesim
birimidir. Belek bolgesi, Antalya sehir merkezine 35 km, Serik ilgesine 13 km ve Antalya

Uluslararas1 Havaalani'na 30 km uzakliktadir ve deniz seviyesinden ortalama rakimi 15
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m'dir. Kadriye-Belek bolgesi 1984 yilinda Bakanlar Kurulu karart ile turizm merkezi ilan
edilmistir. Daha sonra simir 1991 yilinda genisletilmis. Belek ve Kadriye yerlesimleri
Belek Turizm Merkezi simirlari igerisindedir. 2000 niifus sayimina gore, Kadriye ve
Belek, sirasiyla 13 bin ve 10 bin nifusludur (Kuvan, 2005). Antalya-belek bolgesi
ayricaliklt konumu ve uygun hava kosullariyla Tiirkiye’nin 6nemli biiyiik bir golf turizm
merkezidir. Global sehirlerarasinda, Tiirkiye nin Antalya Ili seyahat ve turizm istihdam
siralamasinda diinyada ilk 20 arasina girmeyi bagsarmistir ve % 8,7 sehir istihdami pay1
ile 17. Sirada yerini almistir (Travel ve Tourism City Impact 2018: 28). Antalya, dogal
ve kiiltiirel kaynaklarinin ¢esitliligi nedeniyle, Tiirkiye'nin baslica turizm merkezidir

(Kuvan, 2005: 267).
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Harita 3.2 Belek Bolgesinin Konumu
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DORDUNCU BOLUM
GOLF TURIZM MOTiVASYONLARININ BELIiRLENMESINE YONELIK
KESIFSEL BIR CALISMA

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yapilan bu calismanin amaci, Tiirkiye’nin en 6nemli golf turizm destinasyonu
olan Belek bolgesinin golf turizmi agisindan tercih edilme ve bolgeye gelen ziyaretgilerin
bu etkinlige katilima nedenlerinin incelemesidir. Bu ¢aligmanin, hem ilgili literatiire hem
de uygulamaya yonelik katkilari olacagi diisiiniilmektedir. Tez sonunda elde edilen
sonuglarin bolgenin mevecut durumunu koruyabilmek ve gelistirebilmesi i¢in katkisinin
olacagi ve golf turizmi sektdriinde faaliyet gosteren isletmeler igin gelecege yonelik daha

dogru kararlar alabilme konusunda yol gosterici olabilecegi diistiniilmektedir.

4.2. Arastirmanmin Kapsami ve Yontemi

Calisma, iki ayr1 boliimiinden olusan tarama yontemli bir alan arastirmasidir.
Arastirmanin, birinci asamasinda, bireylerin golf turizmine yonelik motivasyon
faktorlerini derinlemesine irdelemek igin nitel arastirma yontemi, ikinci asamasinda ise

genelleme ve yaygin bir etki yapilabilmek i¢in nicel arastirma yontemi kullanilmstir.

4.3. Arastirmammn Evreni ve Orneklem Secimi
Arastirmanin evrenini Antalya Belek bolgesinde golf turizmine katilan kisiler
olusturmaktadir. Aragtirmada c¢aligmanin amacina uygun olarak, iki ayr1 Orneklem

kullanilmistir.

4.3.1. Miilakat Calismasi Evreni ve Orneklem Secimi
Arastirmanin miilakat asamasinin 6rneklemini, Antalya Belek Bolgesinde golf
turizmine katilan 20 yerli ve 60 yabanci ziyaret¢i olmak iizere toplamda 80 kisi

olusturmaktadir. Orneklem belirlenirken, basit tesadiifi 6rneklem ydntemi kullanilmistir.

4.3.2. Anket Cahsmasi Evreni ve Orneklem Secimi
Arastirmanin anket asamasinin Orneklemini, Antalya Belek Bolgesinde golf
turizmine katilan 157 yerli ve 108 yabanct 265 kisi olusturmaktadir. Calismanin

orneklemi belirlenirken, basit tesadiifi 6rneklem yontemi kullanilmistir.
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4.4. Veri Toplama Yontemi ve Araclar

Bu arastirma karma desenli bir aragtirmadir. Bu arastirmada hem nicel hem de
nitel veri toplama yontemleri kullanilmistir. Golf turizmine katilan bireylerin
motivasyonlariin belirlenmesi amaciyla; yar1 yapilandirilmig goriisme (miilakat) ve

anket yontemleri kullanilmigtir

4.4.1. Yan Yapillandirilmis Goriisme (Miilakat)

Antalya Belek bolgesini golf turizm amagli ziyaret eden bireylerin itici ve gekici
motivasyonlariin belirlenebilmesi amaciyla arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis
goriismeler yapilmistir. Bu teknik 6nceden hazirlanmis sorular veya konular listesinin
rehberliginde yapilmaktadir ve sorularda kullanilan sozciiklerin veya soru siralamasinin
degistirilebilmesi esnekligine sahiptir (Ekin, 2011: 66). Goriisme sorular1 yukarida
belirtilen amaglar dogrultusunda aragtirmaci tarafindan olusturulmustur. Yar
yapilandirilmis miilakatlar arastirmaci tarafindan 2018 Kasim- 2019 Subat aylari
araliginda Belek bolgesindeki golf sahalarinda gerceklestirilmistir.

Yapilan calismada, Belek bolgesinin tercih edilme nedenlerini belirlemek
amaciyla Dunn (1977) ve Crompton (1979) tarafindan tanimlanmis cekici ve itici
faktorler yaklasimi benimsenmistir. Bu yaklasim cercevesinde katilimeilara iki soru
yoneltilmistir;

e Golf turizmi agisindan Belek bolgesinin tercih etme nedenleriniz nelerdir?

(Cekici faktorler),

e Sizi golf oynamaya motive eden faktorler nelerdir? (itici faktorler)

Her bir gortisme yaklagik 15 ile 45 dakika arasinda stirmiistiir. Goriismeler
aragtirmaci tarafindan ses kayd altina alinarak bilgisayar ortamina aktarilmis ve kodlama
yapilmistir. Kodlama yapilmasi agamasinda, ilk 6nce miilakat formlarinda kayitl olan
climleler arastirmacilar tarafindan kavramlastirilmis daha sonra benzer kavramlar

birlestirilerek temalar olusturulmustur.
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Tablo 4.1 Miilakat Coziimlemesi Sonucu Olusturulan Temalar

Temalar
Cekici Motivasyonel Faktorler n itici Motivasyonel Faktorler n
Birbirine yakin golf sahalari 9 Sosyallesme 26
Ulasim 19 Stresten uzaklagma/kacis 18
Sahalarin kalitesi 56 | Dogada olma 25
Konaklama Tesisleri 25 | Dinlenme/eglenme 35
Hizmet Kalitesi 27 | Fiziksel aktivite 43
Maliyet 13 | Saglik kazanimi 10
Her sey dahil sistem 5 Prestij 4
Diger Olanaklar 16
Guvenlik 3
Taninirlik 4
Iklim 39

Yapilan ¢alisma sonucunda, katilimcilarin golf sporuna katilimlarini etkileyen

motivasyonlariyla ilgili baz1 goriisleri asagidadir.

Golf ¢ok farkli bir spor insana ¢ok sey katiyor. Hem ¢evre hem de oyuncu agisinda ¢ok giizel bir
yapt. Ug ve dort kisi ile birlikte yemyesil bir dogada hem sporunuzu yapiyorsunuz hem de
muhabbet ediyorsunuz. Siirekli yapilabilir olmasindan dolay1 golf inanilmaz giizel(A8).

Belek bolgesinde oynamay1 ¢ok seviyorum, ¢ilinkii sahalar birbirine ¢cok yakin olmasi bizim i¢in
iyi oluyor her giin yeni bir sahada oynayabiliyoruz(A9).

Cok eglenceli golf sahalar1 var burada kendini doganin icinde hissettiriyor kuslar sus sesleri,
agaclar, bocekler, ¢igekler her sey inanilmaz rahatliyor(A12).

Ben diinyanin her yerinde golf oynadim fakat burasi benim i¢in en iyi yer ve ayrica burada gece
oynayabilme sansi ise en iyi avantajlardan biri. Mutlaka oynanmali farkli bir deneyim ¢ok keyifli
(A16).

Oncelikle saglikli yasam icin diizenli spor yapmay, en azindan yiiriiyiis yapmak igin inamlmaz
bir spor.

Antalya'da ki sahalarin hepsi ¢ok keyifli fakat Gloria Golf Kuliip sahasinda golf oynamay1
ogrendigim icin bende yeri ayr1 (A19).

Antalya belek bolgesinde ¢alisanlar ¢ok sevecen, kendinizi tatilde evinizde gibi
hissediyorsunuz (A21).

Golf oynamak i¢in sahaya ¢iktiginizda yaklasik yedi saatinizi sahaya verirsiniz. Bu yedi saat
boyunca golf disinda bir sey diisiinmiiyorsunuz. Normal zamanda siirekli telefona bakacakken golf
oynadiginiz zaman kendinizi tamamen dogaya ve oyuna veriyorsunuz ve zihninizi bosaltryorsunuz
(A22).

Cinki burada farkli firsatlara, imkéanlara sahibiz ve bu bolge biraz farkli dzelliklere sahip, yan
yana golf sahalarinin olmasindan dolay1 segme sansin var (A30).

Sirket toplantilarimizi artik Antalya'da yapmaya basladik yurt disindan gelen konuklarimizla golf
oynayabildigimiz giizel tesislerin ve hizmetin oldugu cennet burasi(A33).

Neden golf ¢linkii golf bence bedenden ziyade, beyin i¢in mitkemmel bir spor. Golf, sopalari
elinize alip sahada bir topu en son delige sokana kadar birgok stratejiyi i¢inde barindirtyor. Golfu

neden sevdigimi sdyleyeyim stratejik olarak oynadiginiz zaman ¢ok fark yaratabileceginiz bir
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spor, golf. Sadece fiziki yetkinliginiz degil, her sporda oldugu gibi tekniginiz de ¢ok Snemli,
ozellikle strateji ile birlesirse (A33).

4.5. Veri Analiz Yontemleri
4.5.1. Nitel Veri Analiz Yontemleri

Yari yapilandirilmis goriismeler nitel veri analiz yontemleri kullanilarak analiz
edilmistir. Gergeklestirilen miilakatlar ses kayit cihazi ile kayit edilerek bilgisayar
ortammna aktarilmistir. Bu kayitlar arastirmaci tarafindan yaziya dokiilerek
¢coziimlenmistir. Kaynak kisilerden elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde ve agik uglu
sorularin analiz edilmesinde icerik analizi yaklagimi kullanilmistir. Bu analiz teknigi
kapsaminda, ¢caligmadan elde edilen veriler arastirmaci tarafindan incelenerek kodlanmis

(Strauss ve Corbin, 1990) ve bu kodlar belirli temalarla siniflandirilmistir.

4.5.2. Nitel Veri Analiz Yontemleri

Golf sporuna katilan bireylerin motivasyonlarint belirleyebilmek i¢in 1ilgili
anketten elde edilen veriler Microsoft Excel programina kodlanarak girilmis ve SPSS 18
(Sosyal Bilimler i¢in Istatistik Paket Programi) kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin
degerlendirilmesi 47 asamasinda ise, frekans (f) ylizde (%) ortalama ( X ) ve standart
sapma (Ss) gibi tanimlayic1 istatistiksel yontemler ve agimlayici faktér analizi

kullanilmistir.

Tablo 4.2 Miilakat Coziimlemesi Sonucu Olusturulan Maddeler

Ort. SS
IArkadaslarimla, ailemle zaman gegirmek 4,18 1,04
'Yeni ve farkli insanlarla tanigmak 3,50 1,122
Golf kuliibiindeki kisilerle iligkiler kurmak gelistirmek 3,57 1,130
Bir gruba ait olmak 3,17 1,262
Prestij saglamak 2,73 1,241
Ruhsal ve fiziksel olarak rahatlamak 4,53 87
'Yalniz olmak kalabaliktan uzaklasmak 3,29 1,33
Gerginlikten ve stresten uzaklagmak 4,40 ,825
Hayatin rutininden uzaklasmak 4,33 884
Golf oynarken keyifli hissetmek 4,62 616
IAcik havada olmaktan zevk almak 4,74 459
Oyun becerilerini gelistirmek 4,32 ,852
Y eteneklerime meydan okumak 3,79 1,157
IBasarma hissini tatmak 3,95 1,019
Diger oyuncularla yarismak 3,34 1,193
Fiziksel yeteneklerimi kullanmak 3,89 ,996
Fiziksel aktivite yapmak 4,37 768
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Ort. SS
Zinde ve saglikli hissetmek saglik kazanmak 4,40 ,820
Oyun kiiltiiriinii grenmek ve bu konuda bilgi diizeyimi arttirmak | 4,00 981
Yeni beceriler 6grenmek kazanmak 4,04 ,992
Uygun ekonomik seyahat maliyeti 3,25 1,209
Bolgede ki her sey dahil olanagi 3,48 1,206
Bolgeye kolay ulasim 3,78 1,131
Belgedeki eglence olanaklari 2,69 1,260
Bolgenin dogal ve kiiltiirel gekicilikleri 3,39 1,176
Bolgede ki konukseverlik 3,77 1,036
iklim 6zellikleri 4,44 737
Bolgenin uluslararas turnuvalar diizenlenen yer olmasi 3,58 1,241
Golf sahalarmin tasarimi 4,44 ,678
Konaklama tesislerinin ve hizmetlerinin kalitesi 4,43 ,671
Sahanin giivenli olmasi 4,13 ,908
Golf oyunun ek hizmetlerinin maliyetinin uygun olmasi 3,31 1,172
Golf sahasinda bulunan ek hizmetlerin yeterli olmasi 4,08 ,836
Golf sahalarinin birbirine yakin ve ulagilabilir olmasi 4,37 128
Saha kondisyonunun iyi olmasi 4,44 ,619
Oyun hizinin iyi olmasi 3,74 1,023
Golf kuliibii ¢alisanlarinin arkadasca ve ilgili olmalari 4,13 ,817
Bolgedeki golf sahalarmin en iyi saha siralamasin da yer almasi 4,09 ,879
Bolgedeki golf egitmenlerinden egitim alabilme imkamn 3,40 1,065

Tablo 4.2°de katilimcilarin golf turizmine yonelik itici ve ¢ekici motivasyonel
faktorleri goriilmektedir. Tabloya gore, agik havada olmaktan maddesinin = (4,74)
ortalamasi en yiiksek itici motivasyonel maddesi olurken, bunu golf oynarken keyifli
hissetmek (4,62) ve ruhsal ve fiziksel olarak rahatlamak (4,53) ile gerginlikten ve stresten
uzaklagmak (4,40) itici motivasyon faktorleri takip etmektedir. Tabloya gore, iklim
Ozellikleri (4,44) ortalamasi en yiiksek ¢ekici motivasyonel maddesi olurken, bunu golf
sahalariin tasarimi (4,44) ve konaklama tesislerinin ve hizmetlerinin kalitesi (4,43)

cekici motivasyonel maddeleri takip etmektedir.

4.6. Bulgular
Tablo 4.3 Katimcilarin Demografik Veri Ortalamalari
N %
Erkek 149 56,2
Kadin 116 43,8

Tablo 4.3°de ¢alismada yer alan golf oynayan bireylerin cinsiyete gére dagilimlari
goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore ¢aligmaya katilanlarin % 56, (n=149)

erkek, % 44, (n=116)’smin ise kadin oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.4 Katihmcilarin Yaslarina Gore Frekans ve Yiizde Dagilin

N %
26-35 23 8,7
36-45 50 18,9
46-55 93 351
56-65 66 24,9
65 ve Ustl 33 12,5

Tablo 4.4’de ¢alismada yer alan golf oynayan bireylerin yas araliklarinin
dagilimlar goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore calismaya katilanlarin % 9’u,
(n=23), 26-35 yas araliginda, % 19, (n=50), 36-45 yas araliginda, % 35, (n=93), 46-55
yas araliginda, % 25’1, (n=66), 56-65 araliginda, % 12’si, (n=33), 65 ve lsti yas

araliginda oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.5 Katihmcilarin Yerli veya Yabanci Ziyaretci Olma Durumlarina Gore Frekans ve Yiizde

Dagilim
N %
Yerli Ziyaretci 157 59,2
Yabanci Ziyaret¢i 108 40,8

Tablo 4.5’ de ¢alismaya katilan katilimcilarin yerli ve yabanci olma durumlaria
gore dagilimlar1 goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore ¢aligmaya katilanlarin
% 59’u, (n=157), yerli ziyaretci, % 41’i, (n=108)’nin yabanci1 ziyaret¢i oldugu

gorulmektedir.

Tablo 4.6 Katihmcilarin Egitim Durumuna Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

N %
[kogretim 4 15
Lise 46 17,4
Universite 126 475
Lisanstistl 89 33,6

Tablo 4.6.”de caligmada yer alan golf turizmine katilan bireylerin egitim durumlari
goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore ¢aligmaya katilanlarin % 1,51, (n=4),
ilkdgretim, % 17,41, (n=46), lise, % 47,5’1, (n=126), lniversite, % 33,6’s1, (n=89),

lisansistl egitim durumunda oldugu goriilmektedir.
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Tablo 4.7 Katihmcilarin Konaklama Siirelerine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

N %
1-3 gece 93 35,1
4-6 gece 59 22,3
7 gece ve fazlasi 113 42,6

Tablo 4.7° de calismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin konaklama
stireleri goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore ¢alismaya katilanlarin %35’ i,
(n=93), 1-3 gece, % 22,3’1, (n=59), 4-6 gece, % 43’1, (n=113), 7 gece ve daha fazla

konakladiklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.8 Katihmcilarin Oynadiklar: Golf Sayisina Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlari

N %

1 18 6,8
2-3 47 17,7
4-6 82 30,9
7 veya daha cok 118 44,5

Tablo 4.8’de, ¢alismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin oynadiklart golf
sayisina gore frekans ve yiizde dagilimlar: goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina gore
katilanlarin % 7’si, (n=18), 1, % 18’i, (n=47), 2-3, % 30’u, (n=82), % 31’1, 4-6, % 45’1,
(n=118), 7 veya daha c¢ok golf sahasinda oynadig1 goriilmektedir.

Tablo 4.9 Katihmcilarin Edindikleri Bilgi Kaynagina Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlari

N %
Brosiirler 14 5,3
Es. Dost. Arkadas 181 68,3
Internet 56 21,1
Reklamlar 14 5,3

Tablo 4.9’ da ¢alismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin edindikleri bilgi
kaynagina gore frekans ve ylizde dagilimlar1 goriilmektedir. Yapilan analiz sonuglarina
gore katilanlarin % 5,3°1, (n=14), brosiirler, % 68,31, (n=181), es, dost, arkadas, % 21’1,
(n=56), internet, % 5.3°1, (n=14), reklamlardan bilgi edindigi goriilmektedir.

Tablo 4.10 Katihmeilarin Golf Sporunu Oynadiklar1 Zamana Gore Frekans ve Yiizde Dagilimlar:

N %
1 yil ve daha az 18 6,8




2-5 yil 73 27,5
6-9 yil 68 25,7
10 y1l ve daha fazla 106 40,0

Tablo 4.10’da ¢alismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin golf sporunu
oynadiklar1 zamana gore frekans ve yilizde dagilimlart goriilmektedir. Yapilan analiz
sonuglarina gore katilanlarin % 7°si, (n=18), 1 y1l ve daha az, % 28’1, (n=73), 2-5 yi1l, %
26’s1, (n=68), 6-9 yil, % 40’1, (n=106), 10 y1l ve daha fazla zamandir golf oynadiklar

gorulmektedir.

Tablo 4.11 Katihmeilarin Yil icerisinde Yaptiklar1 Ortalama Puan Arahgina Gore Frekans ve

Yiizde Dagilimlar1

N %
25-30 28 10,6
31-35 95 35,8
36 ve Ustl 142 53,6

Tablo 4.11.’de ¢alismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin yil igerisinde
yaptiklar1 ortalama puan araligina gore frekans ve yilizde dagilimlar goriilmektedir.
Yapilan analiz sonuglarina gére katilanlarin % 11’1, (n=28), 25-30 ortalama puan, %
36’s1, (n=95), 31-35 ortalama puan, % 54’11, (n=142), 36 ve iistii ortalama puan yaptiklari

gorulmektedir.

Tablo 4.12 Katimeilarin Yl icerisinde Oynadiklar1 Ortalama Round Sayisina Gore Frekans ve

Yiizde Dagilimlar:

N %
1-5 52 19,6
6-10 28 10,6
11-20 148 55,8
21 ve Usti 37 14,0

Tablo 4.12.°de galismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin yil igerisinde
yaptiklar1 ortalama round sayisina gore frekans ve yiizde dagilimlar1 goériilmektedir.
Yapilan analiz sonuglarina gore katilanlarin % 20’si, (n=52), 1-5 arasi, % 11’1, (n=28),
6-10 arasi, % 56’s1, (n=148), %14°1, (n=37), 21 ve {istii aras1 ortalama round oynadiklari

gorilmektedir.
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Tablo 4.13 Katihmcilarin Handikap Derecelerine Gore Frekans ve Yiizde Dagilimi

Handicap Dereceleri N %
2 28 10,6
3 72 27,2
4 64 24,2
5 76 28,7
6 25 9,4

Tablo 4.13’de ¢alismada yer alan golf turizmine katilan bireylerin sahip olduklar
handikap araligina gore frekans ve yilizde dagilimlari gosterilmistir. Yapilan analiz
sonuglarina gore % 11°1, (n=28), 4.5- 11.4 handikap araliginda, % 27’si, (n=72), 11.5-
18.4 handikap araliginda, % 24’1, (n=64), 18.5- 26.4 handikap araliginda, % 29’u,
(n=76), 26.5- 36.0 handikap araliginda, % 9,4, (n=25), 36 ve istii handikap araliginda

olduklar1 goriilmektedir.

Tablo 4.14 itici Motivasyon Faktorleri KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi Katsayisina iliskin

Bilgiler

KMO ,795
Bartlett Kiiresellik Testi Katsayisi 1577,526
Df 171

S.g. ,000

Field (2000)’gore Kaiser- Mayer- Olkin testi 0,50’den biiyiik olmas1 gerektigini
on gordrur ve buna gore 0,50 ‘nin altindaki KMO degerinin faktorlenemeyecegini
aciklamistir. Barlett’s testi degiskenler arasi iligki giiclinii dl¢limler ve Barlett’s testi
sonucunun sig<0,05 olmalidir.(Karaalioglu, 2015, 5). Bu baglamda Barlett Testinin
anlamli ve KMO degerinin 0,50’den biiylik olmas1 beklenmektedir. Buna gore Barlett testi
Kaiser- Meyer- Olkin testi sonuglari Tablo 4.14° de goriilmektedir. KMO 6rneklem
yeterligi katsayis1 80 olarak tespit edilmis ve bu deger drneklem biiyiikliigliniin faktor
analizi i¢in “’1yi”’

1577,526, df=171 ve Sig=,000 diizeyinde anlaml1 bulunmustur.

oldugu sonucuna ulasilmistir. Bartlett kiiresellik testi katsayisi=
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Tablo 4.15 itici Motivasyon Faktérlerine ait Aciklanan Toplam Varyans

Kareli Yuklemelerin
Kareli Yiiklemelerin Cikartma
Baslangi¢ Oz Degeri Dondiiriilmiis
Degerler Toplamimin
Varyans Katkist Degerler Toplamimin
Madde Varyansa Katkisi
Varanyasa katkisi
Birikimli Birikimli
Toplam | % | Birikimli % | Toplam % Toplam %
% %

1 4,785 5,182 25,182 4,785 | 25,182 25,182 2,616 3,771 13,771
2 2,328 2,255 37,437 2,328 | 12,255 37,437 2,522 3,275 27,045
3 1,624 548 45,985 1,624 8,548 45,985 2,450 2,894 39,939
4 1,528 044 54,029 1,528 8,044 54,029 2,029 0,678 50,617
5 1,070 633 59,662 1,070 5,633 59,662 1,719 045 59,662
6 ,884 655 64,317
7 ,860 524 68,841
8 ,826 347 73,188
9 134 365 77,052
10 ,641 372 80,424
11 ,616 241 83,665
12 ,544 863 86,528
13 ,468 465 88,993
14 ,450 370 91,363
15 414 179 93,541
16 ,385 024 95,565
17 ,313 648 97,214
18 279 471 98,684
19 ,250 316 100,000

Tablo 4.15° de faktorlerin toplam varyansa yaptigi katki incelendiginde 1.

Faktoriin toplam varyansa yaptigi katki % 5, 2.faktorlin toplam varyansa yaptigi katki

incelendiginde 2.faktoriin toplam varyansa yaptigi katki % 2’dir. 3.faktoriin toplam
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varyansa yaptigi katki % 5, 4.faktorin % 0,44 ve 5. faktoriin ise % ,633” oldugu

gorulmektedir.

Tablo 4.16 itici Motivasyon Faktorlerine ait ortalama degerler, standart sapmalar ve Faktor Yiik

Degerleri
_ ontak | koeor Yik
X S.S faktor - .
Degerleri
varyansi

|Arkadaglarimla ailemle zaman gecirmek 4,18 | 1,042 ,355 576
'Yeni ve farkli insanlarla tanigmak 3,50 | 1,122 ,667 , 786
Golf kuliibiindeki kisilerle iligkiler kurmak gelistirmek 3,57 | 1,130 , 784 ,837
Bir gruba ait olmak 3,17 | 1,262 ,634 ,768
Ruhsal ve fiziksel olarak rahatlamak 4,53 | ,866 ,487 ,534
'Yalniz olmak kalabaliktan uzaklagsmak 3,29 | 1,327 ,518 ,658
Gerginlikten ve stresten uzaklasmak 440 | ,825 ,666 717
[Hayatin rutininden uzaklagmak 4,33 ,884 592 725
Golf oynarken keyifli hissetmek 462 | 616 ,465 ,607
IAcik havada olmaktan zevk almak 4,74 459 ,663 , 786
Oyun becerilerini geligtirmek 432 | ,852 ,516 ,601
Yeteneklerime meydan okumak 3,79 | 1,157 ,745 ,839
IBasarma hissini tatmak 3,95 | 1,019 ,690 , 758
Diger oyuncularla yarismak 3,34 | 1,193 ,586 ,692
Fiziksel yeteneklerimi kullanmak 3,89 | ,996 ,624 ,614
Fiziksel aktivite yapmak 4,37 | ,768 ,632 ,765
Zinde ve saglikli hissetmek saglik kazanmak 4,40 ,820 ,617 ,689
Oyun kiltiirtinli 6grenmek ve bu konuda bilgi diizeyimi 400 | 981 598 697
arttirmak

Yeni beceriler 6grenmek kazanmak 4,04 ,992 ,498 ,628




Tablo 4.17 itici Motivasyon Faktorleri Faktor Analizi Varimax Dondiirme Faktor Yiikleri Tablosu
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KKMO

11

22

33

34

45

, 767

Rekabet

Yeteneklerime meydan okumak

,839

IBasarma hissini tatmak

,758

Diger oyuncularla yarismak

,692

Oyun becerilerini geligtirmek

,601

,761

Fiziksel aktivite
ve beceri
kazanma

Fiziksel aktivite yapmak

,765

Oyun kiiltiiriinii 6grenmek ve bu konuda bilgi diizeyimi
arttirmak

,697

Zinde ve saglikli hissetmek saglik kazanmak

,689

Yeni beceriler 6grenmek kazanmak

,628

Fiziksel yeteneklerimi kullanmak

,614

,761

Sosyallesme

Golf kuliibiindeki kisilerle iligkiler kurmak gelistirmek

,837

'Yeni ve farkli insanlarla tanigmak

,786

Bir gruba ait olmak

,768

|Arkadaglarimla ailemle zaman gegirmek

,576

,623

Kacis

Hayatin rutininden uzaklasmak

,725

Gerginlikten ve stresten uzaklagmak

117

'Yalniz olmak kalabaliktan uzaklagmak

,658

Ruhsal ve fiziksel olarak rahatlamak

534

,465

Keyif Alma

IAcik havada olmaktan zevk almak

,786

Golf oynarken keyifli hissetmek

,607

Tablo 4.17.” deki maddelerin faktor yiik degerleri incelendiginde tiim faktorlerin

yiik degerlerinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Birinci faktOre ait maddelerin faktor
yukleri, ,601 ile ,839, ikinci faktore ait, ,614 ile ,765, uclncu faktore ait, ,576 ile ,837,

arasinda dordincl faktore ait faktor yikleri, ,534 ile ,525, besinci faktore ait faktor

yukleri, ,607 ile ,786, arasinda degismektedir. 5 faktorlii model 19 madde {izerinden

incelenmistir.

Tablo 4.18 itici Motivasyon Faktorleri Alt Boyutlarina Ait Ortalama Degerler Ve Standart Sapmalar

itici Motivasyon Alt Boyutlart N Min Maks

X Ss
Rekabet 265 1,00 5,00 3,8519 ,81620
Fiziksel aktivite ve beceri kazanma 265 2,00 5,00 4,1389 ,65508
Sosyallesme 265 1,00 5,00 3,6028 ,87095
Kag1s 265 1,00 5,00 4,1377 ,68250
Keyif Alma 265 3,00 5,00 4,6792 ,43838

Tablo 4.18’de katilimcilarin golf turizmine yonelik itici motivasyonel faktorleri

gortulmektedir. Tabloya gore, keyif alma boyutu (4,68) ortalamasi en yiiksek

motivasyonel faktérii meydan getirirken bunu fiziksel aktivite ve beceri (4,14) ile kagis



(4,14) alt boyutlar1 takip etmektedir. Keyif alma boyutu en énemli itici motivasyonel

faktor olarak bulgulanmstir.

Scree Plot

5

Eigenvalue

o=

T T T T T T T T T T T T T T T
1 2 3 4 5 & 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 189

Component Number

Grafik 4.1 itici Motivasyon Faktorlerine Yamag Birikinti Grafigi

Sekil 4.1 Incelendiginde y ekseninden x eksenine dogru inis yapan yamagc grafigi
incelendiginde, bilesenler besinci noktadan sonra yatay ¢izgi olusturmus ve plato yaparak
devam etmistir. Yamag birikinti grafiginde ytiksek ivmeli diisilisiin besinci noktadan sonra
azaldig1 goriilmektedir. Birinci noktadan itibaren goriilen inis egilimi varyansa yapilan
katki noktalarla gosterilmektedir ve iki nokta arasindaki farklilik bir faktor anlamina
gelmektedir. (Cokluk ve ark., 2012). Yamag grafiginden elde edilen bilgilere gore

analizin bes faktorlii yapilmasina karar verilmistir.

Tablo 4.19 Cekici Motivasyon Faktorleri KMO ve Bartlett Kiiresellik Testi Katsayisina iliskin

Bilgiler

KMO ,846
Bartlett Kiiresellik Testi Katsayisi 1427,476
Df 153

S.g. ,000

Field (2000)’gore Kaiser- Mayer- Olkin testi 0,50’den biiyliik olmas1 gerektigini on
gordrdr ve buna gore 0,50 ‘nin altindaki KMO degerinin faktdrlenemeyecegini agiklamistir.
Barlett’s testi degiskenler arasi iliski giiciinii Ol¢iimler ve Barlett’s testi sonucunun sig<0,05
olmalidir.(Karaalioglu, 2015: 5). Bu baglamda Barlett Testinin anlamli ve KMO degerinin
0,50’den biiyiik olmasi beklenmektedir. Buna gore Barlett testi Kaiser- Meyer- Olkin testi
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sonuglari Tablo 4.19” de goriilmektedir. KMO orneklem yeterligi katsayisi ,85 ve bu deger

orneklem biyilikliigliniin faktor analizi igin

€ 299

iyi” oldugu sonucuna ulagilmigtir. Bartlett

kiiresellik testi katsay1s1=1427,476, df=153 ve Sig=,000 diizeyinde anlaml1 bulunmustur.

Tablo 4.20 Cekici Motivasyon Faktorlerine ait A¢iklanan Toplam Varyans

Baslangig Oz Degeri Kareli Yiiklemelerin Cikartma Karel,‘_ YL_J_k!_em?_Ierm
Varyans Katkist Degerler Toplamimin VDondurulmus
Varyansa Katkisi Degerler Toplaminin
Maddel Varyansa katkist
Toplam % Birikimli % | Toplam % |Birikimli%|Toplam| % | Birikim%
1 5,215 28,972 28,972 5,215 |28,972| 28,972 3,568 | 19,820 | 9,820
2 2,131 11,840 40,812 2,131 |11,840| 40,812 2,497 13,871 | 33,690
3 1,530 8,501 49,314 1,530 | 8,501 | 49,314 2,283 12,684 | 46,374
4 1,088 6,044 55,357 1,088 | 6,044 | 55,357 1,617 | 8,983 | 55,357
5 ,903 5,015 60,373 5,215 |28,972| 28,972 3,568 | 19,820 | 19,820
6 197 4,429 64,801
7 ,782 4,343 69,144
8 714 3,966 73,110
9 ,630 3,500 76,610
10 ,622 3,456 80,066
11 ,589 3,270 83,336
12 574 3,191 86,527
13 ,527 2,926 89,453
14 ,451 2,507 91,960
15 411 2,281 94,241
16 ,397 2,204 96,444
17 ,342 1,897 98,341
18 ,299 1,659 100,000

Tablo 4.20° de faktorlerin toplam varyansa yaptigi katki incelendiginde birinci

faktoriin toplam varyansa yaptigi katki % 29, ikinci faktoriin toplam varyansa yaptigi

katki % 12, Gglinci faktoriin yaptigi katk: % 8, dordiinci faktoriin % 6 ve besinci faktoriin

ise toplam varyansa yaptigi katki % 5 oldugu goriilmektedir.




Tablo 4.21 itici Motivasyon Faktorlerine Ait Ortalama Degerler, Standart Sapmalar ve Faktor Yiik

Degerleri
Ortak Faktor Yik
X S Faktor Degerleri
Varyansi

Uygun ekonomik seyahat maliyeti

3,25 | ,209 ,662 7195
Bolgedeki her sey dahil olanagi

3,48 | ,206 ,692 ,755
Bolgeye kolay ulasim

3,78 | 131 ,389 ,468
Bolgenin dogal ve kiiltiirel ¢ekicilikleri

3,39 | ,176 ,612 122
[klim ozellikleri

4,44 | 737 ,570 ,728
Bolgenin uluslararasi turnuvalar diizenlenen yer olmasi

3,58 | ,241 ,494 ,556
Golf sahalarinin tasarimi 513

4,44 | 678 ,490 ‘
Konaklama tesislerinin ve hizmetlerinin kalitesi

443 | 671 ,593 714
Sahanin gilivenli olmasi

4,13 | ,908 ,440 ,626
Golf oyunun ek hizmetlerinin maliyetinin uygun olmasi

3,31 | 172 ,696 777
Golf sahasinda bulunan ek hizmetlerin yeterli olmasi

4,08 | 836 ,586 ,629
Golf sahalarinin birbirine yakin ve ulasilabilir olmasi

4,37 | 728 471 ,578
Saha kondisyonunun iyi olmasi

444 | 619 ,512 ,631
Oyun hizinin iyi olmasi

3,74 | ,023 ,578 ,736
Golf kuliibii ¢alisanlarinin arkadasca ve ilgili olmalari

4,13 | 817 ,541 ,689
Bolgedeki golf sahalarinin en iyi saha siralamasinda yer almasi

4,09 | 879 ,467 ,586
Bolgedeki golf egitmenlerinden egitim alabilme imkani

3,40 | ,065 ,540 ,626
Belgedeki eglence olanaklari

2,69 | ,260 ,631 ,595




Tablo 4.22 Cekici Motivasyon Faktorleri Faktér Analizi Varimax Déndirme Faktor Ykleri
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Tablosu
KMO
Oyun hizinin iyi olmasi
,802
,733
Golf kuliibii ¢alisanlarinin arkadasa ve ilgili olmalar1
,683
Saha kondisyonunun iyi olmasi
,641
Golf sahasinda bulunan ek hizmetlerin yeterli olmasi
,630
= Bolgedeki golf egitmenlerinden egitim alabilme imkani
= ,625
©
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2 622
n
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> 773
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,555 722
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S
x 578
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Bolgenin uluslararasi turnuvalar diizenlenen yer olmasi

551

Tablo 4.22° deki maddelerin faktor yiik degerleri incelendiginde tiim faktorlerin

yiik degerlerinin yiiksek oldugu gorilmektedir. Birinci faktore ait maddelerin faktor
yukleri, ,597 ile ,733, ikinci faktore ait ,758 ile ,777, Uclncu faktore ait, ,452 ile ,726,

arasinda dordiincii faktore ait faktor yukleri, ,551 ile ,722, arasinda degismektedir. 4

faktorli model 18 madde iizerinden incelenmistir.

Tablo 4.23 Cekici Motivasyon Faktorleri Alt Boyutlarina Ait Ortalama Degerler ve Standart

Sapmalar

N Min. Maks. X Ss
Saha Ozellikleri 265 1,00 5,00 4,0005 ,60065
Maliyet 265 1,00 5,00 3,3484 97127
Destinasyon Ozellikleri 265 2,00 5,00 4,2906 ,53082
Diger Etkenler 265 1,00 5,00 3,2201 ,89175

Tablo 4.23’de katilimcilarin golf turizmine yonelik ¢ekici motivasyonel faktorleri

gorulmektedir. Tabloya gore, destinasyon ¢zellikleri (4,30) ile ortalamasi en yiiksek

motivasyonel faktorii bulgulanmistir. Bu faktorii ortalamasi (4,00) olan saha 6zellikleri

alt boyutu takip etmektedir. Maliyet boyutu ortalamasi (3,35) ve diger etkenler ortalamasi

(3,22) olarak bulgulanmustir.

Scree Plot
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Grafik 4.2 Cekici Motivasyon Faktorlerine Yamag Birikinti Grafigi



Sekil 4.2 incelendiginde y ekseninden x eksenine dogru inig yapan bilesenler
liclincli noktadan sonra yatay bir ¢izgi olusturmus ve plato yaparak devam etmistir.
Yamag birikinti grafiginde yiliksek ivmeli diislisiin besinci noktadan sonra azaldigi
gorilmektedir. Birinci noktadan itibaren goriilen inis egilimi varyansa yapilan katki
noktalarla gosterilmektedir ve iki nokta arasindaki farklilik bir faktdr anlamina
gelmektedir (Cokluk ve ark., 2012). Yamag grafiginden elde edilen bilgilere gore analizin

dort faktorli yapilmasina karar verilmistir.
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Bu kesfedici ¢alisma, 6nemli bir golf turizmi destinasyonu olan Antalya-Belek
bolgesinde golf turizmi amagh olarak bolgeyi ziyaret eden bireylerin motivasyonel
faktorleri belirlemek amagli hazirlanmigtir. Calismanin tasariminda, turizm motivasyon
teorileriyle ilgili literatiirde siklikla kullanilan Crompton’un (1979) itici ve gekici
motivasyon teorisi kullanilmistir. Calismanin kapsaminda, Antalya Belek bolgesine golf
oynamak amagli gelen ziyaretcilerin bu bolgeyi tercih etmelerine yonelik c¢ekici
motivasyonel faktorleri ile golf etkinligine katilmadaki itici motivasyonel faktorleri
arastirillmistir. Arastirma tasariminda hem nitel hem de nicel desen kullanilmistir.
Calismalar, 2018 Kasim-Aralik aylari (Miilakat) ile 2019 Mart-Nisan (Anket) aylari
arasinda Belek bolgesinde belirlenen golf sahalarinda gergeklestirilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore arastirmaya katilan bireylerin % 56,2’si erkek ve
% 43,8 kadin oldugu bulgulanmistir. Arastirmaya katilan bireyler cogunlukla 46-65 yas
(% 35’1 46-55 yas; % 24,9’ 55-65 yas) araligindadir. Calismaya katilan bireylerin %
59,2’si1 yerli % 40,8’s1 yabanci ziyaretgidir. Katilimeilarin, ¢ogunlukla egitim seviyeleri
yuksek (% 47,51 tiniversite; % 33,6’s1 yiiksek lisans), yillik ortalama gelirleri ise 466.340
TL dir. Bu bulgulara gore Belek bolgesinde golf turizmine katilan bireylerin yas
ortalamalarinin orta yas ve lstii, egitim seviyelerinin ve yillik gelirlerinin ise yiiksek
oldugu sdylenebilir.

Calismanin gerceklestirildigi aylarda Belek bdlgesini golf oynamak i¢in tercih
eden yabanci katilimcilarin biiyiik bir kismini ingiliz ve Isvigre, yerli katilimcilarin ise
Ankara ve Istanbul ve Bodrum bélgelerinden olustugu sdylenebilir. Katilan bireylerin
seyahat ve golfe katilim 6zellikleri incelendiginde, Belek bolgesini golf destinasyonu
olarak tercih edenlerin ¢ogunlukla bolgede 7 gece ve Uzeri (% 42,6) konakladig:
belirlenmistir. Katilimcilarin Belek bolgesindeki sahalarin 7 ve daha fazlasinda (% 44,5)
oynadiklar1 sdylenebilir. Ayrica katilimeilarin (% 40)’nin golf sporunu 10 y1l ve daha
uzun stiredir oynadigi ve ¢ogunlugunun (% 28,7) 26.5-36.0 handicap araliginda oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin Belek destinasyonu hakkinda bilgi edinme kaynagi
cogunlukla es, dost ve arkadastir (% 68,3).

Calisma sonunda elde edilen bilgilere gore Belek bdlgesinde golf turizmine
katilan bireylerin destinasyonunu tercih etmesinde etkili olan baslica ¢ekici motivasyonel
faktorler “destinasyon Ozellikleri” ve “saha oOzellikleridir”. Destinasyon Ozellikleri

boyutunda, “iklimsel 6zellikler” ve “konaklama tesislerinin ve hizmetlerinin kalitesi”
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maddeleri 6n plana gikarken, saha 6zellikleri boyutunda “golf sahalarinin kondisyonunun
iyi olmas1” ve “golf sahalarinin tasarimi” maddelerinin 6n plana ¢iktig1 belirlenmistir.
Iklim, Antalya’nin genel anlamda turizm amagch ziyaret edilmesinde dnemli bir faktordiir
(Cetins6z ve Artuger, 2014). Golf turizmi agisindan da Antalya’nin tercih edilmesinde
iklimsel 6zelliklerin ortaya ¢ikmasi bu anlamda 6nemli bir bulgudur. Kentteki turizm
hareketi cogunlukla deniz, kum ve giines temellidir ve Antalya iklim olarak bu talebe
uygun bir ortam sunmaktadir. Buna ilave olarak ¢ogunlukla kisin ger¢eklesen golf turizmi
faaliyetleri i¢inde Antalya ikliminin uygun olmasi turizm faaliyetlerinin 12 ay boyunca
gerceklesmesine neden olmaktadir. Bu gercevede turizm faaliyetleri i¢in Antalya’nin
iklim kosullari, farkli turizm friinlerine imkan vermesi nedeniyle, 12 ay boyunca
elverislidir.

Belek destinasyonun golf amagli tercih edilmesinde, saha kondisyonlarinin iyi
olmasi bir diger belirlenmis motivasyon faktoridiir. Won ve ark. (2009) tarafindan golf
etkinligine katilan bireyler iizerine yapilan ¢alismada, golf sahasi segiminde rol oynayan
en onemli faktoriin saha kondisyonu oldugunu belirlemislerdir. Bu sonug¢ yapilan bu
giincel ¢alismanin bulgulariyla benzerlik gostermektedir. Belek bolgesi golf destinasyonu
olarak tercih edilmesindeki bir diger belirlenmis ¢ekici motivasyon faktorii “konaklama
tesisleri ve hizmetleridir”. Konaklama tesisi bir destinasyonun tercihinde 6nemli bir
etkendir (Hsu, Tsai ve Wu, 2009). 1984 yillarinda turizm merkezi olan Belek bolgesi,
konaklama tesisleri ve hizmet kalitesiyle bircok turizm c¢esidinde tercih edilen bolge
olmustur. Belek bolgesinin turizm merkezi olarak tercih edilmesinde, konaklama
tesislerinin ve hizmetlerinin ¢esitliliginin, farkli birgok turizm {irliniinii iginde
barmdirmasimin ve siirekli kendini yenileyen dinamik yapiya sahip olmasinin énemli
etkiye sahip oldugu diistinlilmektedir. Golf turistleri i¢cinde bu beklentinin varlig1 énceki
calismalarda bulgulanmistir (Tassiopoulos ve Haydam, 2008; Avsar, 2017). Yapilan
calismanin diger bir sonucu, sahalarin tasarimi ile ilgilidir. Songa ve ark. (2017)
tarafindan yapilan golf destinasyonun tekrar tercih edilmesine yonelik ¢alismada, golf
saha tasariminin, golf oynayan bireylerin destinasyon tercihini etkiledigi raporlanmaistir.
Saha tasarimi1 golf oyununa katilan bireyler i¢in 6nemli bir faktordiir (Stephen ve Fanning,
2003) ve bu faktér yapilan bu calismada da 6n planda oldugu belirlenmistir. Belek
bolgesinde bulunan 18 golf sahasinin her birinin kendine 6zgii farkli tasarimlar1 vardir.
Bolgede bulunan her golf sahasi, farkli zorluk dereceleri, kendine 6zgii manzaralar1 ve
tasarimiyla 6n plana ¢ikmaktadir. Golf sporuna katilan birey icin her farkli saha yeni bir

giine baslangi¢ gibi hissedilir. Ciinkii golf sporu dinamik bir yapiya sahiptir her giin ayni
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performansi gdstermeyebildiginiz gibi sahalarin tasariminin farkli olmasi degisik stratejik
oyun gelisimi ve deneyim i¢in 6nemlidir. Belek bolgesindeki golf sahalar her seviyedeki
oyuncunun yer alabilecegi sekilde tasarlanmistir.

Yapilan ¢alismada elde edilen diger bir sonug¢ Belek bolgesinde golf etkinligine
katilan ziyaretgilerin itici motivasyonel faktorleri ile ilgidir. Bu ger¢evede golf turizmine
katilan bireyleri golf etkinligine yonlendiren (itici) motivasyonel faktorler, “keyif alma”,
“kacis” ve “fiziksel aktivite ve beceri kazanma” boyutlaridir. Keyif alma boyutunda,
“acik havada olmaktan zevk almak™ ve “golf oynarken keyifli hissetmek” maddeleri 6ne
cikarken, kagis boyutunda, “gerginlikten ve stresten uzaklasmak” maddesi, fiziksel
aktivite ve beceri kazanma boyutunda ise “zinde ve saglikli hissetmek” maddesi 6ne
¢ikmaktadir.

Seyahat motivasyonlarmin basinda rutin yasamdan uzaklasmak ve rahatlamak
vardir. Bu durum golf etkinligine katilan bireyleri i¢inde s6z konusudur (Kim ve Ritchie,
2012). Yapilan ¢alismanin sonucu bu bulgular1 desteklemektedir. Calismadan elde edilen
bir diger sonug, fiziksel aktivite ve beceri kazanmak boyutudur. Fiziksel aktivite, saglik
kazanimi ve becerilerin gelistirilmesi genel anlamda spor turizmine katilan bireylerin
onemli motivasyon faktorlerindendir (Nogawa, Yamaguchi ve Hagi, 1996) ve bu
motivaston faktorii golf turistleri icinde gegerlidir (Kim ve Ritchie, 2012). Yapilan
calismadan elde edilen bulgular ilgili literatiirii destekler niteliktedir.

Bu c¢alisma Crompton’in (1979) 6nerdigi itici ve c¢ekici motivasyonlar modeli
cergevesinde gergeklestirilmistir. Yapilacak ilgili ¢alismalarda, Belek destinasyonun
tercth edilme nedenleri ve golf etkinligine katilim motivasyonlari, golf turistlerinin
tipolojileri gergevesinde incelenebilir. Ayrica yapilacak olan ¢aligmalar, ilgili literattirde
bulunan farkli model ve yaklasimlarla gergeklestirilebilir. Bu ¢aligmalarin destinasyon
yoOneticilerine farkli pazarlama ve stratejileri gelistirmede yardimei olabilecegi

distiniilmektedir.
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EK 1- TURKCE ANKET FORMU

GOLF TURIZM MOTIVASYON ANKETI

Degerli Katilimet,

Bu arastirmanin temel amaci; golf turizmine katilan bireylerin, bu etkinliklerine yonelik katilim
motivasyonlarini ortaya koymaktir. Bu nedenle sizlere, “golf turizm motivasyon” diizeyini 6l¢gmek igin
olusturulan bir 6lgek sunulmustur. Liitfen her bir maddeyi degerlendirerek size en uygun cevabi
isaretleyiniz. Elde edilen biitiin veriler sadece bilimsel amagl kullanilacaktir.

Igili cahismaya goniillii olarak katilmay: kabul ediyorum. [ |

Katilim ve katkilariniz icin tesekkiir ederiz.
Merve KAPLAN, Dr Giiney CET. INKAYA
Akdeniz Universitesi Spor Bilimleri Fakiiltesi
Rekreasyon Bolumii

Ayrintili bilgi icin: kaplanmerve0l0@gmail.com
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BIiREYE AIT iCSEL FAKTORLER

Arkadaslarimla /Ailemle zaman ge¢irmek.

Yeni ve farkh insanlarla tanismak.

Golf kuliibiindeki Kkisilerle iliskiler kurmak ve gelistirmek.

Bir gruba ait olmak.

Prestij saglamak.

Ruhsal ve fiziksel olarak rahatlamak.

Yalniz olmak/Kalabaliktan uzaklasmak.

Gerginlikten ve stresten uzaklasmak.

Hayatin rutininden (ev,is aile vb.) gecici olarak uzaklasmak.

Golf oynarken ¢ok keyifli hissetmek.




Acik havada olmaktan zevk almak.

Oyun becerilerini gelistirmek.

Yeteneklerime meydan okumak.

Basarma hissini tatmak.

Diger oyuncularla yarismak.

TamamenKatiliyorum

Katillyorum

Ne katiliyorum ne

katilmiyorum

Katilmiyorum

Tamamen
Katilmiyorum

Fiziksel yeteneklerimi kullanmak.

Fiziksel aktivite yapmak.

Zinde ve saghkh hissetmek/saghk kazanmak.

Oyun Kkiiltiiriinii 6grenmek ve bu konuda bilgi diizeyimi
arttirmak.

Yeni beceriler 6grenmek/kazanmak.

DESTINASYONA/ETKINLIGE YONELIK FAKTORLER

Uygun/ekonomik seyahat maliyeti.

Bolgedeki her sey dahil tatil olanagi.

Bolgeye kolay ulasim

Belgedeki eglence (gece yasantisi vb.) olanaklari.

Baolgenin dogal ve Kkiiltiirel ¢ekicilikleri.

Bdlgedeki konukseverlik.

iklim 6zellikleri

Bolgenin uluslararasi turnuvalar diizenlenen bir yer olmasi

Golf sahalariin tasarimi.

Konaklama tesislerinin ve hizmetlerinin kalitesi
(yiyecek icecek hizmeti, personel)

Sahanin giivenli olmasi/risk tasimamasi

Golf oyunun ve ek hizmetlerin maliyetinin uygun olmasi (buggy
kiralama, clup kiralama, trolley, yiyecek icecek hizmeti).
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Golf sahasinda bulunan ek hizmetlerin yeterli olmasi (kuliip 5 4 3 2
binasi. nroshon. soviinma odasi._antrenman verleri),
Cok sayida golf sahasinin birbirine yakin ve kolay ulasilabilir

5 4 3 2
olmasi.
Saha kondisyonunun iyi olmasi. (Fairway, green) 5 4 3 5
Oyun hizinin iyi olmasi.

5 4 3 2
Golf kuliibii ¢cahsanlarinin arkadasca ve ilgili olmalari. 5 4 3 )
Bolgedeki golf sahalarinin en iyi golf saha siralamalarinda yer

5 4 3 2
almasi.
Bolgedeki golf egitmenlerinden egitim alabilme imkani. 5 4 3 )
Cinsiyetiniz? Erkek ( ) Kadin ()
Kag yasindasimiz? -

g 26-35 ( ) 36-45 ( ) 46-55 ( ) 56-65 ( ) ;35 ve st (
Milliyetiniz. Yillik ortalama geliriniz
..................................................... (TL) oo

Egitim . . . - C
Durumunuz? Ikogretim () Lise () Universite ( ) Lisansusti ( )
Golf turizmi
amach olarak
Belek Bélgesinde
ortalama 1-3 gece () 4-6 gece () 7 gece ve fazlasi ()
konaklama
sureniz.
Belek bolgesinde
oyun oynadiginiz 1() 2-3() 4-6 () 7 ve daha cok ( )
Golf sahasi sayis1?
Belek bolgesindeki
golf tesisleri ile "
ilgili bilgiyi hangi Brosiirler () Es, dost, arkadas ( ) Internet () Reklamlar ()
kaynaktan aldimiz.
Kag yildir golf lyilvedahaaz() 2-5yl()  69yil() 10 yil ve daha fazla ( )
oynuyorsunuz? Y Y Y Y
Handikabimz. | ...
Yaptigimiz
ortalama golf 25-30 puan() 31-35puan () 36 ve Ustii puan ()
scorenuz
Yil icinde
oynadginmiz 1-5() 6-10 () 11-20 () 21 ve Ustii ()
ortalama round




EK 2- INGILiZCE ANKET FORMU

GOLF TOURISM MOTIVATIONAL QUESTIONNARIE

Dear Participant,

The main purpose of this research is; The aim of this course is to reveal the motivation of individuals who
participate in golf tourism. For this reason, you are presented a scale to measure ‘the motivation level of
golf tourism'. Please tick each item and tick the most appropriate answer. All data will be used for scientific
purposes only.

| agree to participate in the study voluntarily. [ ]

Thank you for your participation and contributions.

Merve KAPLAN, Dr Giiney CET. INKAYA
Mediterranean University Faculty of Sport Sciences
Department of Recreation

Fore more information: kaplanmerve010@gmail.com

totally agree
| agree
I am undecided

disaaree
totally disagree.

INTERNAL FACTORS FOR THE INDIVIDUAL

Spending time with my friends / family

Meet new and different people.

Establish and develop relationships with people in the golf
club.

To belong to a group

Provide prestige

Mentally and physically relax.

Being alone / Getting away from the crowd.

Getting away from tension and stress

Temporarily away from the routine of life (home, work,
family, etc.).
Feeling very enjoyable while playing golf
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Enjoy being outdoors

5 4 3 2 1
Developing game skills 5 4 3 5 1
Challenge abilities. 5 4 3 » 1
Taste the sense of success. 5 4 3 » 1
Compete with other players. 5 4 3 5 1
Using physical abilities 5 4 3 5 1
Physical activity to do. 5 4 3 ) 1
Feeling ang getting healty 5 4 3 ) 1
To learn the game culture and to increase the level of 4 3 ) 1
knowledge about it.
Learn / acquire new skKills. 5 4 3 ) 1
[<B] .
Sl 1B 8
Slglg|de
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FACTORS FOR DESTINATION / Activity
Convenient / affordable travel cost 5 4 3 ) 1
All inclusive resorts in the area. 5 4 3 ) 1
Easy transportation to the area 5 4 3 » 1
Entertainment (nightlife, etc.) facilities in the area 5 4 3 ) 1
Natural and cultural attractiveness of the region 5 4 3 5 1
Hospitality in the area.. 5 4 3 ) 1
Climate characteristics of the region 5 4 3 2 1
Having a place in the region held international tournaments 5 4 3 ) 1
Design of golf courses. 5 4 3 2 1
Quality of accommodation facilities and services (food and 5 4 3 ) 1
beverage service, staff)
The area is safe / risk free 5 4 3 » 1
Cost of golf game and additional services (buggy rental, clup
rental, trolley, food and beverage service). 5 4 3 2 1
Sufficient additional services available on the golf course 5 4 3 5 L

(clubhouse, proshop, changing room, training places).
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Numerous golf courses are close to each other and easily
accessible.

Good condition. (Fairway, green)

Good game speed.

Golf club employees are friendly and relevant.

The golf courses in the area are listed on the best golf course

Training of golf instructors in the region.
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Your
Gender?

Male ()

Female ()

How old
are you?

26-35 ()

36-45 ()

56-65 (

46-55 () )

65 and above ( )

Your
nationality

Your average annual income

Education
Status?

Primary school ( )

High School ()

University () | Master ()

Your
average
stay in
Belek
region for
golf
tourism
purposes.

1-3 nights( )

4-6 nights ()

7 nights and more ( )

How many
golf courses
have you
played in
Belek? ?

1()

2-3()

4-6 () 7 and more ()

Which
sources did
you receive
information
about golf
facilities in
Belek?

brochures ( )

Spouse, friend,( )

Internet () Advertisements( )

How many
years have
you been
playing
golf?

1 year and less( )

2-5 yil years () 6-9 years () 10 years and more ( )

What is
your
handicap?

Your
average
score
during the
year?

25-30 point ()

31-35 point ()

36 points and higher ( )

The
average
round you
play in one
year?

25-30 round( )

31-35 round ()

36 round and higher ()
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