Prof. MUSTAFA GULMEZ

Personal Information

Office Phone: +90 242 227 2079 Extension: 3501
Fax Phone: +90 242 310 2252

Email: mgulmez@akdeniz.edu.tr

Web: https://avesis.akdeniz.edu.tr/mgulmez

International Researcher IDs

ORCID: 0000-0002-2541-7377

Publons / Web Of Science ResearcherID: B-8894-2016
Yoksis Researcher ID: 11506

Education Information

Doctorate, Sivas Cumhuriyet University, Sosyal Bilimler Enst., Uretim Yon. Ve Pazarlama, Turkey 1996 - 2001
Postgraduate, Erciyes University, Sosyal Bilimler Enst., Uretim Yén. Ve Pazarlama, Turkey 1993 - 1996
Undergraduate, Erciyes University, libf, isletme, Turkey 1988 - 1993

Foreign Languages

English, B2 Upper Intermediate

Research Areas

Social Sciences and Humanities, Management, Marketing, Tourism and Hotel Management, Health Management, Mass

Communications and Mass Media, Advertising and Acquaint

Academic and Administrative Experience

Akdeniz University, Serik Faculty of Business Administration, 2018 - Continues

Akdeniz University, Faculty of Applied Sciences, 2018 - Continues

Akdeniz University, Havacilik Uygulama Ve Arastirma Merkezi, Akhumer, 2017 - Continues
Akdeniz University, Faculty of Applied Sciences, Sigortacilik Ve Risk Yonetimi, 2017 - Continues
Akdeniz University, Faculty of Tourism, 2013 - 2016

Akdeniz University, Akuzem, 2011 - 2016

Akdeniz University, Ayse Sak Uygulamali Bilimler, 2010 - 2016

Akdeniz University, Akismer, 2013 - 2014

Sivas Cumhuriyet University, libf, 2010 - 2010

Sivas Cumhuriyet University, libf, isletme, 2008 - 2010

Sivas Cumhuriyet University, libf, isletme, 2001 - 2010

Sivas Cumhuriyet University, Iibf, 2004 - 2009

Sivas Cumhuriyet University, Sosyal Bilimler, 2002 - 2005

Sivas Cumhuriyet University, libf, 2002 - 2003


tel:+90 242 227 2079
tel:+90 242 310 2252

Courses

Turizmde Pazarlama Arastirmalari, Postgraduate, 2017 - 2018

E-TICARET (Elektronik Ticaret), Undergraduate, 2017 - 2018

Turizm Isletmelerinde Satis Yénetimi, Postgraduate, 2017 - 2018
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Pazarlama Arastirmasi, Undergraduate, 2017 - 2018
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Pazarlama Analizi ve Stratejileri, Undergraduate, 2015 - 2016

Uluslararasi Pazarlama Stratejileri, Postgraduate, 2014 - 2015

Strdiiriilebilir Turistik Gelisme ve Eko Turizm Y6énetimi, Doctorate, 2014 - 2015
Turizm Ekonomisi, Undergraduate, 2014 - 2015

Turizm ve Kiiltiir, Undergraduate, 2013 - 2014

Halkla iligkiler, Undergraduate, 2013 - 2014

Siirdiirilebilir Turizm Yénetimi, Postgraduate, 2014 - 2015

Girisimcilik, Undergraduate, 2014 - 2015, 2013 - 2014

Turizm ve Kiiltiir, Undergraduate, 2013 - 2014

Uluslararasi Pazarlama, Undergraduate, 2013 - 2014
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Diksiyon ve Etkili Konusma, Undergraduate, 2013 - 2014

Turizm Ekonomisi, Undergraduate, 2013 - 2014

Advising Theses

GULMEZ M., Aden sehrinde turizm pazarlama karmasina iligkin alg1 diizeyi, Postgraduate, Y.Sultan(Student), 2016
GULMEZ M., Stratejik karar almada hibrit yaklasimin biiyiime ve rekabetgilik iizerindeki etkileri : Otel isletmelerinde bir
uygulama, Doctorate, B.Wael(Student), 2016



GULMEZ M., Medikal turizmde hizmet kalitesi, miisteri memnuniyeti ve miisteri sadakatinin degerlendirilmesi, Doctorate,
U.Akdu(Student), 2014

GULMEZ M,, Calisanlarin bes faktor kisilik 6zellikleri ile is tatminleri arasindaki iligki: Alanya’daki bes yildizh oteller
lizerine bir uygulama, Doctorate, B.llgaz(Student), 2014

GULMEZ M., “Antalya ili Saghk Turizmi Potansiyeli Arastirmasi, Doctorate, B.Yalgin(Student), 2013

GULMEZ M., “Agizdan Agza Iletisimle Tiiketici Odakh Marka Degeri arasindaki iliskinin incelenmesi: Seyahat Acenteleri ve
Tur Operatdrleri Miisterilerine Yénelik Bir Uygulama, Doctorate, G.Ozaltin(Student), 2013

GULMEZ M, Otel isletmelerinde ¢alisanlarin memnuniyet diizeyinin incelenmesi: Lara - Alanya - Kemer - Manavgat -
Belek bélgesi 6rnegi, Postgraduate, 0.Davras(Student), 2013

GULMEZ M., Miisteri iliskileri yonetimi (MIY) kapsaminda sikayetlerin ydnetimi: seyahat acenteleri miisterileri iizerine
bir uygulama, Postgraduate, M.Halit(Student), 2013

GULMEZ M., Antalya ili saghk turizmi potansiyeli arastirmasi, Doctorate, B.Yalgin(Student), 2013

GULMEZ M., Agizdan agiza iletisim ile tiiketici odakh marka degeri arasindaki iliskinin incelenmesi: Tur operatdrleri ve
seyahat acenteleri miisterileri {izerine bir uygulama, Doctorate, G.0zaltin(Student), 2013

GULMEZ M., “Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi Agisindan Kamu ve Ozel Hastanelerin Kargilastiriimasi Kayseri ili Ornegi”,
Doctorate, $.KARACA(Student), 2012

GULMEZ M., “Otel isletmelerinde Calisanlarin Memnuniyet Diizeyinin Incelenmesi: Lara, Alanya, Kemer, Manavgat, Belek
Ornegi”, Postgraduate, 0.DAVRAZ(Student), 2012

Published journal articles indexed by SCI, SSCI, and AHCI

I. E-complaint tracking and online problem-solving strategies in hospitality management Plumbing the
depths of reviews and responses on TripAdvisor
SAHIN i, GULMEZ M., KiTAPCI 0.
JOURNAL OF HOSPITALITY AND TOURISM TECHNOLOGY, vol.8, no.3, pp.372-394, 2017 (SSCI)

I. The paths from service quality dimensions to customer loyalty: An application on supermarket
customers
KITAPCI 0., Dortyol 1. T, YAMAN Z., GULMEZ M.
Management Research Review, vol.36, no.3, pp.239-255, 2013 (SCI-Expanded)

Articles Published in Other Journals

I. SIX SIGMA APPROACH TO IMPROVE SERVICE QUALITY AND A PRACTICE STUDY IN HOSPITALITY
SECTOR
ULEN M., GULMEZ M.
BUSINESS AND MANAGEMENT STUDIES: AN INTERNATIONAL JOURNAL, vol.8, no.3, pp.3150-3182, 2020 (Peer-
Reviewed Journal)
II. Rafting Su Sporlari isletmelerinin Sorunlar1 Ve ¢éziim Onerileri
GULMEZ M,, SOYSAL A. N., BUYUKDAG N.
Avrasya Sosyal ve Ekonomi Arastirmalar1 Dergisi, vol.6, no.12, pp.99-111, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
III. Kiresellesmenin Ekonomik ve Sosyolojik Etkileri: 1997’den Giiniimiize Bibliyografi Tabanh
Sistematik Derleme Calismasi
Bahtiyar SAr1 D., GULMEZ M., ilker S.
Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol.20, no.1, pp.241-259, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
IV. Kiiresellesmenin Ekonomik ve Sosyolojik Etkileri: 1997’den Giiniimiize Bibliyografi Tabanh
Sistemaitk Derleme Calismasi
Bahtiyar Sar1 D., SAHIN i, GULMEZ M.
Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol.20, no.1, pp.241-259, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

V. Kiresellesmenin Ekonomik ve Sosyolojik Etkileri:1997’den Giiniimiize Bibliyografi Tabanli Sistematik
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Derleme Caligmasi

BAHTIYAR SARI D., GULMEZ M., SAHIN 1.

Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol.20, no.1, pp.241-259, 2019 (Peer-Reviewed Journal)
Social Media Marketing and e-WOM: A Descriptive Approach to Mediterranean Young’s Online
Brand-Related Activities, Attitudes and Engagement

SAHIN i, GULMEZ M., ERSOY E.

internet Uygulamalar1 ve Yonetimi Dergisi, vol.10, no.1, pp.5-24, 2019 (Peer-Reviewed Journal)

TURIST REHBERLIiGi YURTiICi UYGULAMA GEZIiLERININ OGRENCILER ACISINDAN ONEMIi:
AKADEMISYENLER VE TURIST REHBERLERI UZERINE BiR ARASTIRMA

ON ESEN F., GULMEZ M.

Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, vol.15, pp.320-335, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

BANKACILIK SEKTORUNDE VERIMLILIGIN ARTIRILMASINDA SOSYAL MEDYANIN YERi VE ONEMI
SOYGUR I. C,, GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, vol.2, pp.53-79, 2018 (Peer-Reviewed Journal)

Sosyal Pazarlama Literatiir incelemesi: Prensipler ve Teknikler Kapsaminda Ele Alinan Temel
Konular (1971-2014)

KITAPCI 0., DORTYOL i. T, GULMEZ M.

Pazarlama i¢gériisii Uzerine Gahsmalar, vol.1, no.1/2, pp.23-31, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

Determining the Service Quality in Medical Tourism via Structural Equation Model

AKDU U,, GULMEZ M.

Journal of Current Researches on Social Sciences, vol.7, pp.437-462, 2017 (Peer-Reviewed Journal)
Tiirkiye’de enflasyon ve turizm gelirleri iligkisi iizerine ekonometrik bir analiz

ILGAZ YILDIRIM B,, YILDIRIM F., GULMEZ M.

Uluslararas: Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, vol.3, pp.69-81, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

VIEWS OF ACADEMICIANS AND PROFESSIONAL TOURISTGUIDES ON DOMESTIC PRACTICE TOURS
ESEN ON F., GULMEZ M.

International Journal of Economics, Commerce and Management, vol.5, pp.222-250, 2017 (Peer-Reviewed Journal)
Turizmde Havayolu Sirketlerinin Fiyat Belirleme Politikalari ve Oyun Teorisi Uygulamasi
Cubukcu H. A, UYSAL F., GULMEZ M.

Uluslararas: fktisadi ve idari Bilimler Dergisi, vol.3, no.1, pp.5-19, 2017 (Peer-Reviewed Journal)

The relationship between the five-factor personality traits ofworkers and their job satisfaction: s
study on five star hotels in Alanya

Ilgaz Yildirim B., Glilmez M,, Yildirim F.

Procedia Economics and Finance, vol.39, pp.284-291, 2016 (Scopus)

Toplam Kalite Yonetimi Cercevesinde Hizmet Pazarlamasi ve Havayolu Firmalarinda Bir Arastirma
BICER F. D., GULMEZ M.

Cumbhuriyet Univeristesi Sosyal Bilimler Dergisi, vol.40, pp.325-350, 2016 (Peer-Reviewed Journal)
Konaklama isletmelerinin Tercihinde Bir Arac¢ Olarak AHP Yéntemi Zincir Oteller Uzerine Bir
Uygulama

ULEN M., GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, vol.1, pp.85-102, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

Konaklama Isletmelerinin Tercihinde Bir Ara¢c Olarak AHP Yoéntemi: Zincir Oteller Uzerine Bir
Uygulama

ULEN M., GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, no.1, pp.85-102, 2016 (Peer-Reviewed Journal)

A Re-Research About Usage Of Mobile Devices In Accounting Lessons

Angay Kutluk F., Donmez A., Glilmez M., Terzioglu M.

Procedia - Social and Behavioral Sciences, vol.197, pp.57-66, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

Opinions of University Students about Teaching Techniques in Accounting Lessons

Angay Kutluk F., Donmez A., Giilmez M.

Procedia-Social and Behavioral Sciences, vol.191, pp.1682-1689, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
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Agizdan agiza iletigim ile tiiketici odakli marka degeri arasindaki iligkinin incelenmesi tur
operatorleriyle seyahat acenteleri miisterileri iizerine bir uygulama

GULMEZ M., TURKER OZALTIN G.

SEYAHAT VE OTEL iSLETMECILIGI DERGISI, vol.12, pp.64-81, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

A Re-resarch about Usage of Mobile Devices in Accounting Lessons

ANGAY KUTLUK F., DONMEZ A., GULMEZ M., TERZIOGLU M.

Procedia- Social and Behaviour Sciences, vol.197, pp.57-66, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

Cloud Based vs Desktop Based Property Management Systems In Hotel

GULMEZ M,, Ajanovic E.,, KARAYOUN i.

The USV Annals of Economics and Public Administration, vol.15, pp.160-168, 2015 (Peer-Reviewed Journal)
Endiistriyel Pazarlarda Algilanan Riskin Marka Duayrhihigina Etkisi Uzerine Bir Arastirma
GULMEZ M.

Uluslararasi Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, vol.-, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

Turizm Egitimi Veren Akademisyenlerin is Tatmin ve Performans Diizeylerinin Bireysel Ozelliklerine
Gore Degismesi

GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, vol.1, pp.7-27, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

Assessing consumers willingness to use the tagging technology in tracing the halal status
GULMEZ M.

Universal Journal Of Management, vol.1, pp.272-284, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

Tiirkiye deki A Grubu Seyahat Acentelerinin Tercih Siralamasinin PROMETHEE Yontemi ile
Belirlenmesi

GULMEZ M.

ISLETME VE EKONOMI ARASTIRMALARI DERGISI, vol.-, 2015 (Peer-Reviewed Journal)

CLOUD-BASED VS DESKTOP-BASED PROPERTY MANAGEMENT SYSTEMS IN HOTEL

GULMEZ M., AJANOVIC E., KARAYUN 1.

The USV Annals of Economics and Public Administration, vol.15, no.1(21), pp.182-191, 2014 (Peer-Reviewed
Journal)

TURISTLERIN TURIZME YONELiK INTERNET KULLANIM ALISKANLIKLARI UZERINE BiR ARASTIRMA
GULMEZ M., ZAFER KAVACIK S.,, KACMAZ Y. Y., 0ZYURT P. M.

Turizm Arastirma Dergisi, vol.3, no.1, pp.1-13, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

A RESEARCH TOWARDS THE DEVELOPMENT OF GOLF TOURISM IN BELEK REGION

ERSOY A, GULMEZ M.

Uluslararasi Sosyal Aratirmalar Dergisi, vol.7, no.34, pp.954-969, 2014 (Peer-Reviewed Journal)
Turistlerin Turizme Yonelik internet Kullanim Aliskanliklar: Uzerine Bir Arastirma

GULMEZ M., ZAFER KAVACIK S., Kagmaz Y. Y., OZYURT P. M.

Turizm & Arastirma Dergisi TURAR, vol.3, no.1, pp.1-13, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

Turistlerin Turizme Yonelik internet Kullanim Aliskanliklar: Uzerine Bir Arastirma

GULMEZ M., ézyurt p. m., Kavacik s.

Turizm ve Arastirma Dergisi, vol.3, no.1, pp.4-18, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

A research about mobile learning perspectives of university students who have accounting lessons
Angay Kutluk F., Glilmez M.

Procedia Social and Behavioral Sciences, vol.116, pp.291-297, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

“ Tiirkiye Akdeniz Bolgesi’nde Lojistik Merkez Yeri Secimi icin Bulanik Serim Teori ve Matris
Yaklasim Uygulamasi

UYSAL F., GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, no.1, pp.89-104, 2014 (Peer-Reviewed Journal)

Tirkiye Akdeniz Bdlgesi'nde Lojistik Merkez Yeri Secimi I¢in Bulanik Serim Teori ve Matris Yaklasimi
Uygulamasi

UYSAL F., GULMEZ M.

Verimlilik Dergisi, no.1, pp.89-104, 2014 (Peer-Reviewed Journal)
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Dogrudan Pazarlama Araglarinin Konaklama isletmelerinde Kullanimi: Antalya ili Ornegi
ERSOY A, GULMEZ M.

Anatolia: Turizm Arastirmalar1 Dergisi, vol.24, no.1, pp.23-40, 2013 (Peer-Reviewed Journal)

The Path From Service Quality Dimensions to Customer Loyalty: An Application on Supermarket
Customers

KITAPCI 0., DORTYOL I. T, YAMAN Z., GULMEZ M.

MANAGEMENT RESEARCH REVIEW, vol.36, no.3, pp.239-255, 2013 (Scopus)

Dogrudan Pazarlama Araglarinin Konaklama isletmelerinde Kullanimi: Antalya ili Ornegi
ERSOY A., GULMEZ M.

Turizm Arastirmalari Dergisi, no.1, pp.22-40, 2013 (Peer-Reviewed Journal)

The Role of Logistics in Regional Development

KARAYUN I, AYDIN H. I, GULMEZ M.

Annals of the ,Constantin Brancusi” University of Targu Jiu, Economy Series, no.4, pp.25-31, 2012 (Peer-Reviewed
Journal)

A Research about Distance Education Students’ Satisfaction with Education Quality at an Accounting
Program

Angay Kutluk F., Giilmez M.

Procedia-Social and Behavioral Sciences, vol.46, pp.2733-2737, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

Satis Gelistirme Cabalarinin Ogretim Elemanlarinin Satin Alma Davraniglar:1 Uzerindeki Etkilerini
Olgmeye Yonelik Bir Aragtirma

GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, no.1, pp.69-87, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

“Universite Ogrencilerinin Radyo Reklamlarina Bakis Agilarin1 Ol¢gmeye Yénelik Bir Arastirma
GULMEZ M., KARACA ., Dogan G. B.

Akademik Yaklasimlar Dergisi, no.2, pp.37-56, 2012 (Peer-Reviewed Journal)

"The Effect Of Astrology On Young Customer Behaviors,”

GULMEZ M., KITAPCI 0, DORTYOL i. T.

STUDIES IN BUSINESS AND ECONOMICS, vol.6, no.3, pp.97-109, 2011 (ESCI)

“Kiiresel Finansal Krizin KOBI’ler Uzerindeki Etkileri ve Uygulanan Pazarlama Stratejileri
GULMEZ M,, Yilmaz C., Ozbdliik T.

VERIMLILIK DERGISI, no.3, pp.7-26, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

The Effect of Astrology on Young Customer Behaviors

GULMEZ M., KITAPCI 0, DORTYOL 1. T.

STUDIES IN BUSINESS AND ECONOMICS, vol.6, no.3, pp.97-109, 2011 (ESCI)

internet iizerinde Agizdan Agza Pazarlama Uygulama Ornekleri

GULMEZ M.

internet Uygulamalari ve Yénetimi, vol.2, no.1, pp.29-36, 2011 (Peer-Reviewed Journal)

Yatirim Tesviklerinin Bolgesel Kalkinmaya Etkileri.

GULMEZ M.

Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, no.2, pp.235-257, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

The Effects of Outdoor Advertisements on Consumers: A case study

Giillmez M., Karaca $., Kitapci O.

Studies in Business and Economics, vol.2, no.5, pp.70-88, 2010 (ESCI)

Sanayi Sektériinde isgorenlerin (GCalisanlarin) is Tatminini ve Verimini Etkileyen Faktérler ve Bir
Arastirma

GULMEZ M.

VERIMLILIK DERGISI, no.4, pp.49-67, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

Mobil Pazarlama: Kavramsal Bir Degerlendirme

KARACA S., GULMEZ M.

inénii Uni. Akademik Yaklagimlar Dergisi, no.1, pp.65-76, 2010 (Peer-Reviewed Journal)

Perakendecilik Sektoériinde is Géren (Caligan) Tatminini Etkileyen Faktorler ve Bir Aragtirma
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GULMEZ M., DORTYOL 1. T.

CELAL BAYAR UNIVERSITESI SOSYAL BILIMLER DERGISI, vol.7, no.2, pp.27-44, 2009 (Peer-Reviewed Journal)
Tiiketicilerin Yerel ve Ulusal Siipermarket Tercihleri Uzerine Bir Arastirma

GULMEZ M.

Verimlilik, no.3, pp.93-109, 2009 (Peer-Reviewed Journal)

“Perakendecilik Sektoriinde isgéren (Caligan) Tatminini Etkileyen Faktorler ve Bir Uygulama
GULMEZ M., DORTYOL 1. T.

Celal Bayar Uni. Sosyal Bilimler Dergisi, no.2, pp.27-44, 2009 (Peer-Reviewed Journal)

“Dogrudan Pazarlama Araci Olarak Kiosklarin Tiiketiciler Tarafindan Kullanim Etkinligi Uzerine Bir
Pilot Calisma

GULMEZ M,, Kogkaya F.

VERIMLILIK DERGISI, no.2, pp.157-175, 2008 (Peer-Reviewed Journal)

Hastane Hizmet Kalitesi ve Bir Uygulama

GULMEZ M., KITAPCI 0.

Hacettepe Universitesi iiBF Dergisi, no.1, pp.165-187, 2008 (Peer-Reviewed Journal)

Hastane Hizmet Kalitesi ve Bir Uygulama

GULMEZ M., KITAPCI 0.

Hacettepe Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, vol.26, no.1, pp.165-186, 2008 (Peer-Reviewed
Journal)

Markali Altin Taki Satin Alinmasini Etkileyen Faktorler ve Bir Uygulama

GULMEZ M.

Atatiirk Universitesi IIBF Dergisi, no.1, pp.289-406, 2008 (Peer-Reviewed Journal)

Internetin Uluslararasi Pazarlamaya Etkileri: Kavramsal Bir Calisma

GULMEZ M.

Selguk Uni. IIBF. Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, no.13, pp.337-367, 2007 (Peer-Reviewed Journal)
internet Bankacilig1 ve Miisteri Davraniglar1 Cumhuriyet Universitesi Akademik Ve Idari Personeline
Yonelik Bir Uygulama

GULMEZ M,, KITAPCI O.

Cumbhuriyet Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, vol.7, no.2, pp.82-100, 2006 (Peer-Reviewed Journal)
Internet Bankacilig1 ve Miisteri Davraniglari: Cumhuriyet Universitesi Akademik ve idari Personeline
Yonelik Bir Uygulama

GULMEZ M.

Cumbhuriyet Uni. iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, vol.7, no.2, pp.83-100, 2006 (Peer-Reviewed Journal)
“Pazarlama Yénii itibariyle Bilingli Tiiketim Ve Bilingli Tiiketiciye iliskin Bir Saha Aragtirmasi
GULMEZ M.

Selguk Uni. Sosyal Bilimler MYO Dergisi, no.1-2, pp.69-96, 2006 (Peer-Reviewed Journal)

“Universite Ogrencilerinin Cep Telefonu Satin Alma ve Kullanimini Etkileyen Faktérler: Sivas
Cumhuriyet Uni ve Tokat Gaziosmanpasa Universitelerinde Bir Uygulama

GULMEZ M.

Erciyes Uni [iBF Dergisi, no.2, pp.37-62, 2005 (Peer-Reviewed Journal)

Saglik Hizmetlerinde Memnuniyet Ol¢iimii ve Cumhuriyet Universitesi Arastirma Hastanesi’nde
Ayakta Tedavi Goren Hastalara Yonelik Bir Uygulama

GULMEZ M.

Cumbhuriyet Uni. Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, no.2, pp.147-169, 2005 (Peer-Reviewed Journal)

Universite Ogrencilerinin Gazete Okuma ve Satin Alma Davranislari: Cumhuriyet Universitesi’'nde Bir
uygulama

GULMEZ M.

istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergis, vol.33, no.2, pp.133-149, 2004 (Peer-Reviewed Journal)

iliski Pazarlamasinin Gelisimi ve Yakin Gelecegi

GULMEZ M., KITAPCI O.
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3rd International Conference on Economic and Social Impacts of Globalization, Davetli Konusmaci, Antalya, 5-7 Ekim
2017., Invited Speaker, Antalya, Turkey, 2017

17. Ulusal Turizm Kongresi, Attendee, Mugla, Turkey, 2016

Usak Universitesi Gelecek I¢in Bilimsel Isbirligi Uluslararasi Konferansi, Davetli Konusmaci, 22 Eyliil 2016., Invited
Speaker, Usak, Turkey, 2016

1st International Conference on Scientific Cooperation for the Future in the Social Sciences, Usak, Oturum Bagkani, 2016,
Session Moderator, Usak, Turkey, 2016

Dogu Karadeniz Bélgesi Siirdiiriilebilir Turizm Kongresi, Oturum Bagkany, Giimiishane, 2015, Session Moderator,
Gilimiishane, Turkey, 2015

SCF International Conference on Economic and Social Impacts of Globalization and Future of Turkey-EU Relations Final
Scientific Program, Oturum Bagkani, Session Moderator, Antalya, Turkey, 2015

19. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Gaziantep, Turkey, 2014

19.Ulusal Pazarlama Kongresi, Session Moderator, Gaziantep, Turkey, 2014

14. Ulusal Turizm Kongresi, Attendee, Erciyes Universitesi Turizm Fakiiltesi Kayseri, Turkey, 2013

5. Uluslararasi Turizm Konferansi (International Tourism Week Conference Series V-ITW-2013), Attendee, Akdeniz
University Tourism Faculty ANTALYA, Turkey, 2013

17. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Balikesir Universitesi, Burhaniye Uyg Bil. Y., Balikesir, Turkey, 2012
Ulusal Lojistik ve Tedarik Zinciri Kongresi, Attendee, Konya, Turkey, 2012

2. Disiplinlerarasi Turizm Arastirmalar1 Kongresi, Attendee, Kemer Antalya, Turkey, 2012

Turizm Kongresi, Attendee, Resort Turizm ve Seyahat Endiistrisi Dergisi Antalya, Turkey, 2011

16. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Arel Universitesi istanbul,, Turkey, 2011

L. Disiplinlerarasi Turizm Arastirmalar1 Kongresi, Attendee, Nevsehir, Turkey, 2010

L. Turgut Ozal Uluslararasi Ekonomi ve Siyaset Kongresi, Attendee, Malatya, Turkey, 2010

2. Yerel Ekonomiler Kongresi, Attendee, Cumhuriyet Universitesi Sivas,, Turkey, 2010

15. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Dokuz Eyliil Universitesi, Izmir, Turkey, 2010

8. Anadolu Isletmecilik Kongresi 2009., Attendee, Celal Bayar Uni. iiBF Manisa, , Turkey, 2009

14. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Bozok Universitesi, Yozgat, , Turkey, 2009

13. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Nevsehir Universitesi, Nevsehir, Turkey, 2008

13. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Cukurova Universitesi, Adana, , Turkey, 2008

6. Isletmecilik Kongresi, Attendee, Kirikkale Uni. [iBF Kirikkale, Turkey, 2007

Sivas Turizm Potansiyeli” paneli, Panelists, Sivas, Turkey, 2007

11. Ulusal Pazarlama Kongresi ., Attendee, Dokuz Eyliil Universitesi [zmir, Turkey, 2006

9. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Gazi Universitesi Ankara, Turkey, 2004

8. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Erciyes Uni. Kayseri, Turkey, 2003

7. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Kocatepe Uni. Afyon, Turkey, 2002

5. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Akdeniz Uni. Antalya, Turkey, 2000

4. Ulusal Pazarlama Kongresi, Attendee, Mustafa Kemal Uni. Hatay, Turkey, 1999

Awards

GULMEZ M., A RESEARCH ABOUT MOBILE LEARNING PERSPECTIVES OF UNIVERSITY STUDENTS WHO HAVE
ACCOUNTING LESSONS, 5. Egitim Bilimleri Diinya Konferansinda /1200 ¢alisma arasinda "En iyi 10 Cahsma" odiilii.,
February 2013

GULMEZ M., 8. Tiiketiciyle Dost Altin Kalite Onur Odiilii, Tiiketici Raporu Dergisi istanbul, April 2007
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