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1. ISLETMELERDE HIJYEN VE
SANITASYON KONTROLU

Hatirlayacagimz gibi hijyen, sagligin korunmast ile ilgili bir bilim dal1 sanitasyon ise
insan sagligimin iyilestiriimesi, korunmas: ve sagligin tekrar kazanilmasindaki uygulamalar
butuntdur. Gida isletmelerinde her isletmenin 6zelligine uygun olarak hijyen ve sanitasyon
kontrol programlar1 hazirlanmal: ve calismalar denetlenmelidir.

Bu program dogrultusunda isletmelerde personelin, kullamlan daet, ekipman
yuzeylerinin (tasima bantlari, calisma bankolar: vb.) ve ortamin (havamn) mikrobiyolojik
kontrolleri yapilmaktadir. Hijyenik kaliteyi olumsuz etkileyen toplam bakteri miktari,
patojen bakteriler, toksijen bakteriler mikrobiyolojik kontroller ile tespit edilebilmekte ve
gerekli dnlemler alinmaktadir.

Mikrobiyolojik durumun saptanmasinda yiizey kontrollerinde 1dlatilmis steril swab
(strtme) yontemi ( Resim 1.1-1.2-1.3) kullanilir. Persongl hijyeninin kontrolinde
calisanlarin ellerinden 6rnek alinarak 6rnegin ekimi yapilir. Ortam (hava) kontrolinde ise
programda belirtilen ortamlardan 6rnek alinir ve érnegin ekimi yapilir.

Resim 1.1: Steril swab Resim 1.2: Yizey kontroli Resim 1.3: Yizey ekimi
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Isletmelerde hijyen ve sanitasyon kontrol (iniin saglayacag: faydalar sunlarchr:
Uretim miktarinda artis saglanir.

Saglik ve guvenlik garantisi vardir.

Haksiz rekabeti onler.

Uriin kalitesinde yiikselme gorul iir.

Insan saghig icin givenli drin elde edilir. Koruyucu hekimligin basarili
olmasim saglar.

Isci psikolgjisini olumlu etkileyerek ranchmanin artmasina katki saglar.
Uriiniin pazarlamasinda etkili olur ve reklam vasitasidir.

Tuketicinin aldatilmasim engeller.

Uluslararas: pazarda gida maddel erimize kars1 gliveni saglar.

Gida endustrisinin gelismesini saglar.

Yasal zorunluluklarin yerine getirilmesini saglar.

1.1. Amaca ve Islevi

Isletmelerde hijyen ve sanitasyon kontroliiniin en énemli amaci ve islevi, uygulanan
hijyen ve sanitasyon programinin etkinligini dolayisiyla da basarisim 6l¢gmektir. Programin
etkinligini 6lgmede yapilan mikrobiyolojik kontrollerin onemi buyuktdr. Hijyenik ve saglikli
kosullarin saglanmast ile gida hammaddesinin tasinmasi, islenmesi, ambalajlanmasi,
depolanmasi ve satis1 sirasinda olusabilecek gesitli kontaminasyonlar engellenerek en aza
indirilmektedir.

VVVVVYVY VVVVY

Personel hijyeninin saglanmasi, gevrenin kontrol altina ainmasi, donanimin temizlik
ve bakimi gidaisletmeleri icin Uzerinde titizlikle durulmas: gereken énemli hususlardir.

1.2. Saptanmus Personel Hijyen Kontrol Planlarim Uygulama

Gida isletmelerinde personel hijyen kontrol planlarinin yapilmas: ve uygulanmast
hijyenin saglanmasi adina kolaylik saglayacak ve yapilacak islerin sistemli yapilmasim
kolaylastiracaktir.

Personel hijyen kontrol plan su husudar kapsamalidir:

Gida endustrisinde enfeksiyon tasimayan saglikl bireyler galismalidir.

Personel daimatemiz is kiyafeti giymeli, bone ve maske kullanmalidir.
Personelin dleri daimatemiz, tirnaklarn kisa kesilmis olmalidir.

Personele duizenli olarak hijyen egitimleri verilmelidir.

Personel taki kullanmamalidir.

Yeni ise ainan personel saglik kontrolt yapilarak ainmali, ¢alisanlarin saglik
kontrolleri periyodik olarak tekrarlanmalidhr.

Calisma alanlarinda uyarici levhalar asili olmalidir.

Hasta personel ile ellerinde yara vb. bulunanlar calisma ortamina girmemeli
veya kontrollU girmelidir.

Personelin  temizlik ve dezenfeksiyonu mikrobiyolojik olarak kontrol
edilmelidir.

Denetimler kayit altina alinmali ve saklanmalidir.

Personel hijyeninden sorumlu kisi yonetime bilgi vermelidir.

Raporlarda olumsuz sonug ¢ikan bireyler calistirilmamalidir.

YVVV VYV VV VVVVVY
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Asagida 6rnek olarak verilen Hijyen Disiplin Talimat: tablosunu inceleyiniz.

HIJYEN DIiSIPLIN TALIMATI
SORUM L U: Uretim MUdurii
UYGULAMA: Hijyen kontrol formundaismi yazili kisiler icin asagidaki hikiiml eri
gerceklestirilir. Sonuclar kontrol formu karar bolimiine kaydedilir ve bir niishasi personel
sefligine, bir niishasi da kalite giivence sefli gine gondeilir.
Personel Hijyeni ile Iscinin Personel 2.Kez 3. Kezve Daha
ilgili Uygulanacak Hijyenineilk kez | Tekrarlanmasi | FazlaTekrari
Cezai Mueyyide Uymadig: Tespit Durumunda Durumunda
Parametreleri Edildiginde Yaplacak islem | Yapilacak islem
Yapilacak islem
* Sag sakal tirnak ve SOzl ikaz edilir ve | Yazili ikaz ve Yazliihtar ve
tirnak araliginin temiz kuralin ogunistenmen | 1yevmiye kesimi
olmamasi gerceklestirilmesine | 1 yevmiye
firsat verilir kesimi
* Hastalik, yaravb. SozlU ikaz Y azili ikaz ve Y azil1 ihtar ve
durumunda amirine haber | ve doktora sevk ogunistenmen | 1yevmiyekesimi
vermemesi edilir 1 yevmiye
kesimi
* Is elbisesinin temiz Temizis elbises SOzIU ikaz Y azili ikaz yazil
olmamasi temin edilir ihtar ve 1
yevmiye kesimi
* Is onlug eldiven Sozlt ikaz Y azil ihtar Yazili ikaz ve
maske ve bonenin 1 yevmiye kesimi
yerinde ve uygun bir
sekilde kullamImamas:
* Sigaraicme yasagina Yazli ikaz Yazli ihtar 2.Ihtar
uyulmamasi isten
uzaklastirma
* El dezenfeksiyonu Sozlt ikaz Sozlt ikaz Yazil ikaz
yapilmamasi ve ellerin
yikanmamasi
* Ayak havuzunun Sozlt ikaz Sozlt ikaz Yazil ikaz
kullanilmamasi
* Uretim alaninda Sozll ikaz Sozll ikaz Yazih ikaz
herhangi bir sey yenmesi
veya sakiz gignenmesi
* Taki takilmasi (kolye, S6zlU ikaz SOzl ikaz Yazli ikaz
yuzik, bileklik vb.)
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN
HACCP KOORDINATORU GENEL MUDUR

Tablo 1.1: Hijyen disiplin talimat:
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1.3. Cahisanlarin Ellerinden Ekim Yapma Asamalari ve Dikkat
Edilecek Noktalar

Calisanlarin ellerinden ekim yapma genellikle ¢alisma ortamimin Ozelligine gore
periyodik olarak belirli araliklarla (haftalik, aylik vb.) veya gerekli gorilen her durumda
yapilabilmektedir. Ekim icin 6rnek ama, calisanlara kritik kontrol noktalarinda veya
laboratuvar ortaminda uygulanir.

Isletmelerde calisanlarin ellerinden érnek almada genellikle steril agarli petri
kutularina bes parmak ve tirnak uclarinin bastirilmas: yontemi tercih edilmektedir. Son
yillarda hizl1 hijyen kitleri de drnek almada kullanilmaktadir. Hijyen kitinde kalem ucu ile
ellerden 6rnek alinir ve ucta olusan renk degisimleriyle hemen sonuca ulasilir.

\ 0

\

Resim 1.4-1.5: Hijyen kiti ve uglary
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Calisanlarin ellerinden ekim yapma asamalari

> Calisanlarin aseptik kosullarda hazirlanan agarli
petri kutularina bes parmag: ve tirnak uclar
bastirilir.

Resim 1.6: Calisanlarin ellerinden ornek alma

> Petri  kutusunun kapagi kapatilarak
besiyeri cinsi, numune ainan kisinin adi-
soyadi ve calisma ortami cam yazar
kalemileyazilir.

doiike

Resim 1.7: Petri kutusu Ustiiniin yazilmas

»  Aseptik kosullarda alinan 6rnek petri kutusu 2 gin 37°Cde inklbatérde
bekletilir, inktibasyonu saglanir.
: | oY

b e

Resim 1.8: inkiibasyona birakmak Resim 1.9: inkiibasyon
> Inkiibasyon sonucunda petri kutularindainceleme yapilir.

Resim 1.10 (aveb): Kultdr



Edited by Foxit PDF Editor
Copyright (c) by Foxit Corporation, 2003 - 2010
For Evaluation Only.

> Degerlendirme sonuclar asagida ornek gosterilen personel e hijyen formuna

islenir.
ISLETME ADI:
EL HIJYEN FORMU
. ORNEGI - TOPLAM | TOPLAM ORNEGI
TARIH \S/QE%IYA ALINANIN ggt{-ﬁ\;'m BAKTERI |KOLIFORM |ALAN
ADI / SOYADI (ml/ad) (ml/ad) LABORANT
ANALIZi YAPAN: KONTROL EDEN:

Tablol.2: El hijyen formu

> Sonuglar forma islendikten sonra personele bildirilir ve gerekli énlemler ainr
ve ikazlar bu birim tarafindan yapilir. Hastalik tespit edilenler icin koruyucu
onlemler ainir yadabir siire isten uzaklastirilir.

Genellikle gida sektorunde galisanlarin ellerinden ekim yapmada koliform grubu igin
VRBA (violet red bile agar) ve toplam bakteri icin PCA (plate count agar) besiyerleri
kullanilmaktadir. Ekim sonuglarinin  degerlendirilmesinde koliform grubu bakterilerin
¢cikmasi kabul edilemez. Toplam bakteri sonucunun, ¢alisanlarin ¢alisma ortami 6zelligine
gore kabul edilebilirligi farklilik gostermektedir.

Cahsanlarin elerinden ekim yaparken su konulara dikkat edilmes saghkh ve
guvenilir bir calisma icin gerekli olacaktir:

> Ekim aseptik kosullar saglanarak yapilmalidhr.

> Petri kutularina bilgilerin énceden yazilmasi gereksiz zaman kaybini onler.

> Petri kutusu Uzerine gerekli bilgiler (besiyeri cins, numune alinan kisi adt
soyadi, calisma ortami) cam yazar kalem ile tam ve eksiksiz olarak yazilmalidir.
Kapak karisma riski olabileceginden tabanina da yazilabilir. Fakat tabandaki
yazilar koloni sayimim engellememelidir. Ayrica yogun ekim yapilan
laboratuvarlarda petri kutularinin yazimi standart olmalidir.

> Petri kutularina parmak bastirilirken agar fazla dagitilmamali, parmak uglar: ve
tirnaklar tam basilmalidir.

> Ekim sirasinda kontaminasyon kesinlikle onlenmeli, aseptik kosullarda
calisilmalidir.

> Hizl1 ve seri ¢aligilmalidhr.

> Inkibasyon sicaklig: kontrol edilmelidir.

> Inkiibatorde Ust Uiste 6 taneden fazla petri kutusu konulmamalidhr.

>  Inkibator duvarn arasi ile petri kutularn arasinda bosluk birakilmas: 1si
dagilimim kolaylastiracaktir.

> Sonuglar tam ve dogru olarak mutlaka forma islenerek ilgili birime
bildirilmelidir.
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(UYGULAMA FAALIYETI )

Calisanlarin elerinden numune aip usuline uygun olarak ekimini yapmak icin
asagida verilen islem basamaklarini uygulayiniz.

ISLEM BASAMAKLARI ONERILER

» Laboratuvar kiyafetinizi giyiniz.

» Caisanlarin aseptik kosullarda >
hazirlanan agarl1 petri  kutularina bes
parmag: ve tirnak uglarim bastirimz.

Ellerinizi  her caisma ©Oncesinde
yikayinmz ve dezenfekte ediniz.

» Gerekli  koruyucu  malzemelerinizi
giyiniz.

» Calisma ortamin: temizleyiniz.

» Kullamlacak arag geregleri temizleyiniz.

» Programda belirtilen sayiya uygun
olarak numune anacak personeli
belirleyiniz.

» Aseptik kosullarda caliginiz.

> Petri kutusunun  kapagini  kapatarak | > Bes parmagin ve tirnak uclarnin agari
Uzerine besiyeri adini, numune alinan dagﬁmayacak sekilde tam bastirilmasin
kisinin adi soyadi ve calisma ortamin saglayinz.
cam yazer kalemile yaziniz. > Numune aiindiktan  sonra  petri
X kutusunun kapagint kapatinmz.

» Petri kutular: Uzerine bilgilerin dogru ve
eksiksiz yazilmasina dikkat ediniz.

» Petri kutularinin Uzerini yazmada, cam
yazar kalem kullanimz.

> Inkiibator calisma talimatina uyunuz.
> Inkubator sicakligini kontrol ediniz.

» Aseptik kosullarda 6rnek ainan petri
kutusunu 2 gin 37°C'de inklbattrde
bekletip inoktle ediniz.
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> Inkiibasyon sonunda petri kutularinda | > Inkibasyon siiresine dikkat ediniz.

say1m yapiniz. > Petri  kutulaninda  sayim  yaparken
dikkatli olunuz.

» Sayim sonuglarini tam ve dogru olarak
ilgili formaisleyiniz.

A\

Sonuglart ilgili birime bildirerek gerekli
Onlemlerin ainmasim saglayiniz.

— — Ekip cal kol .
» Sayim sonuclarini ilgili forma isleyip 'p Gahismasina agik olunuz

personele bildiriniz. Temizlik kurallarina uyunuz.

Iyi gozlem yapimz.

YV V V V

Calisma esnasinda seri ve dizenli
olunuz.

A\

Laboratuvar onltginiizi ¢ikarip asimz.

A\

Ellerinizi  her c¢alisma sonrasinda
yikayimz.

» Koruyucu malzemelerinizi ¢ikarip ¢ope
atinmz.

» Calisma ortamin: temizleyiniz.

A\

Kullanmlan arag geregleri temizleyiniz.

» Laboratuvarin son kontrollerini yapiniz.

10
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2.4. Orneklerden Ekim Yapma ve Inkiibasyon
Bir program déhilinde kritik kontrol noktalarindan usuliine uygun olarak ainan
orneklerden ekim yapma asamal arinda dikkatli olunmalidir. Bununicin;

> Ekim kabini koIIesiIinerek steril ve duzenli héle getirilir.

Resm 2.1: Alkol Resim 2.2: Ekim kabini

> Ortamdan mikroorganizma bulasmasimi engellemek ve aseptik kosullar:
korumak icin bunzen beki yakilarak hazir tutulur.

Resim 2.3: Bunzen beki
> Steril petri kutularinda kapak Uzerine besiyeri adi ve drnek bilgileri yazilir.

Resim 2.4: Petri kutularina bilgilerin yazilmas

> Ornek numunenin yiizeyi ve kapak kismi ve ekim yapacak kisinin eleri alkolle
silinerek steril hdle getirilir.

19
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Resim 2.5: Ellerin steril hale getirilmesi Resim 2.6: Numunenin steril hale getirilmesi

> Sivi bir drnek ise pipet kutusundan alinan steril pipet yardim ile numuneden
birer ml gekilerek iki adet steril petri kutularina aktarilir yani inokile edilir. Kati
ornekler parcalayicidan gecirilip elendikten sonra kullanilir.

Resim 2.9: Numunenin petri kutularina aktariimass  Resim 2.10: inokiile edilen numuneler

> Daha 6nceden hazirlanan besiyerleri petri kutularina hizla ilave edilir, ekim
kabininde “8" sekli ¢izilerek homojen karismasi saglanir.

20
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Resim 2.11: Besiyerleri  Resim 2.12: Besiyerini ekleme  Resim 2.13: Homojen karistirma

> Besiyeri katilastiktan sonra kapagi kapatilarak uygun sicakliktaki inkubatore
konulur.
»  (Genelikle VRBA ve PCA 37 °C’'de 2 giin, MEA 28 °C’de 3 giin)

Resim 2.14: inkibatore koyma Resim 2.15: inkiibasyon

> Inkiibasyon siiresi sonunda numuneler gikartilarak koloni sayimi yapilir.

Resim 2.16: Degerlendirme

> Sonuclar asagida gosterildigi sekilde raporlarayazilir veilgili birimeiletilir.

21
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ISLETME ADI:

ORNEK URUN MiKROBiYOLOJi ANALiZ FORMU

. .. |ORNEK | ORNEK ANALIZ SONUCLARI (adet/ml) | ANALizi

ORNEGIN CALISAN

AD| ALIS ALIS HAT TOPLAM |TOPLAM |TOPLAM |YAPAN
TARIHI | SAATI BAKTERI | MAYA KUF LABORANT

Tablo 2.2: Ornek Uriin mikrobiyoloji analiz formu

22
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4. ISLETME ORTAMINDAN (HAVADAN)
EKIM YAPMA

Isletmelerde havadan ekim yapma genellikle tartisilan bir konudur. Fakat isletme
ortamimin havasimn hijyeni konusunda fikir vermes yonu dustnuldigunde onemli bir
uygulama oldugu gorilmektedir.

Genellikle isletmelerde havanin  mikrobiyolojik  kontroli  ekim  yapilarak
saglanmaktadir. Isletmelerde havamn kontroliinii saglamada bir baska yol ise kritik kontrol
noktalarina yerlestirilen steril filtrelerdir. Hijyenik havamin strekliligi icin yerlestirilen bu
filtreler basing saglayarak hijyeni saglamaya katkida bulunur.

3.1. Isletme Ortamindan (Havadan) Ekim Yapmamn Amaci ve
Onemi

Isletme ortamindan ekim yapmann en énemli amaci hijyen ve sanitasyon kontrol
programlarinin etkinligini 6lgmektir. Bilindigi gibi isletme ortam gerek tretim gerekse diger
etkilerle sirekli olarak kirlenebilmektedir. Havamn kontrol altinda tutulmasi icgin tehlikeler
ve bu tehlikeler karsisinda alinacak onlemler tespit edilmelidir.

Cssitli nedenlerle mikrobiyolojik olarak kirlenen kapal1 ortamlarin havas: ¢alisanlarin
sagligim bozabilir. Aym zamanda Uretimdeki Grdniin hijyenini bozup kalitesini disurebilir.
Unutulmamalidir ki mikrobiyolojik yonden kirlenen Griinin bozulmas: hizli, saklanmasi
zordur ve tiketen insanlarda besin zehirlenmesine yol agar. Tim bu etkiler distintldiginde
hava ekimi ve kontrol inin 6énemi kaginilmazdir.

30
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Hava ekiminin yapilmasi havay: kirleten mikroorganizmalar ve dolayisiyla da havanin
mikrobiyolojik temizligi hakkinda bilgi vermektedir. Bu bilgiler gerekli énlemlerin alinmasi
icin dnemli verilerdir.

3.2. Isletme Ortamindan (Havadan) Ekim Yapma Plan ve
Ozellikleri

Isletme ortamindan (hava) ekim yapmada 6ncelikle asagida drnek gosterildigi sekilde
bir plan hazirlanmas: gerekir.

ISLETME ADI:

ISLETME ORTAMI (HAVA) MiKROBIYOL OJiK KALITE KONTROL FORMU

BESIYERI .
ORTAMDA KALIS ANALIZ SONUCLARI LABORANT

SURESI (ad/mi) AD!
BASLAMA |BiTiS |T:BAKTERIi |T:MAYA |T:KUF |

ORNEK | KONTROLU
ALMA | YAPILAN
TARIHI | ORTAM

ANALIZI YAPAN: KONTROL EDEN:

Tablo 3.1:isletme ortami (hava) mikrobiyolojik kalite kontrol formu

Hava ekimi yapma plan su 6zellikleri tasimalidir:

Isletmelerde her bir ortam icin ne kadar siklikta hava ekimi yapilacag: tespit
edilmelidir.

Steril agarl besiyerlerinin ortamda kalis siiresi belirlenmis olmalidir.

Hava ekimini yapacak olan |aboratuvar eleman tespit edilmelidir.

Havadan yapilacak drnekleme, ortam tam yansitmalidhr.

Havadan drnek almada steril agarli petri kutular: ortamda genel olarak 15-30
dakika bekletilir.

Genellikle toplam bakteri, maya ve kuf icin hava Ornegi ainir. Koliform
grubuna bakmaya gerek yoktur.

Gerekli bilgiler ekime baslarken ve ekim sonunda doldurulmalidir.

Belirli bir miktarda ya da belirli bir siirede 6rnek almay: saglayan drnek alma
cihazlar1 kullanilabilir. Bu cihazlarda hava basit olarak hava vakum pompast ile
cekilir ve agik birakilan besiyerine carpar. Isletmelerde standart veri saglamada
bu cihazlar 6nemlidir.

Sorumlu kisi sonuclar: yonetime rapor etmelidir.

Tdm veriler saklanmalidir.
g :

Resim 3.1: Hava 6r nekleme cihaz1
31
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3.3. Isletme Ortamindan (Havadan) Ekim Yapma Asamalari ve
Dikkat Edilecek Noktalar

Isletme ortamindan (hava) ekim yapma asamalar: sunlardhr:

>  Ornek besiyerleri petri kutularina hazirlanir. Genellikle PCA (plate count agar)
ve MEA (malt extract agar) besiyerleri tercih edilmektedir. Ozellikle PCA
havay: kirleten mikroorganizmalar ve dolayistyla da havanin mikrobiyolojik
temizligi hakkindabilgi vermektedir.

Resim 3.2: Besiyerleri
> Petri kutular: programda belirlenen yerlerde kapagi agik durumda 15-30 dakika

bekletilir.

Resim 3.3: Petri kutular:

> Bekleme sires dolan steril agarli besiyerleri kapagi kapatilarak toplanir,
isletme ortami (hava) mikrobiyolojik kalite kontrol formu (Tablo 3.1)

doldurulur.
> Petri kutular: Uzerine gerekli bilgiler cam yazar kalemile yazilir.

Resim 3.4: Petri kutulary Gzerine gerekli bilgilerin yazilmas:

32
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>  Toplanan petri kutulan etiivde inkiibe edilir. inkiibasyonda PCA 37°C'de 2
gin, MEA ise 28°C’de 3 guin bekletilir.

Resim 3.5: inkiibasyon

> Petri kutularindan sayim yapilir. Havadaki mikroorganizma sayisi asagidaki
tabloya gore degerlendirilir.

Havadaki Mikroor ganizma Kontaminasyon Durumu
Sayra (cfu/m3)
* 500 Dusuk kontaminasyon vardir.
* 500-1500 Kontaminasyon vardir.
* 1500 ve yukarisi Y Uksek kontaminasyon vardir.

Tablo 3.2: Havadaki mikroorganizma sayis kontaminasyon deger leri

Resim 3.6 (a ve b): Sonuclarin yorumlanmasu

>  Isletme ortamn (hava) mikrobiyolgjik kalite kontrol formu doldurulup
tamamlanarak yénetime bilgi verilir ve gerekli onlemler ainir.

Isletme ortamindan (hava) ekim yapma asamalarinda dikkat edilecek noktalar
isesunlardir:
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> Mikroorganizmalar havada spor formunda bulunur. Bu nedenle uygulamal arda
koliform grubu bakterilere bakmaya gerek yoktur. Genellikle hava ekimi toplam
bakteri ile mayave kif icin de yapilabilir.

Alinan hava numunesi ortam havasini tam yansitmalidir. Hava drnekleme cihaz
dogru numune almay kolaylastirir.

Numune almada petri kutusunun konulacag: ortam dogru segilmelidir.
Ekimlerde seri ¢aligilmalidhr.

Ekim sirasinda numunenin kontaminasyonu kesinlikle énlenmelidir.

Petri  kutularimin  ekime baslamadan Uzerinin yazilmast zaman kaybin
Onleyecektir.

Inkiibator sicakligr (minimum maksimum) termometre ile kontrol edilmelidir.
Inkiibatorde altidan fazla cam petri kutusu st tiste konmamalidr.

Sicaklik degisimleri, sonucu olumsuz etkileyeceginden inkibatdr kapag:
gereksiz olarak agcilmamalidir.
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